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 شكر وتقدير                              

الله علددا ايريددر واي ع ددع ن و عدد   ا علددا  ت دد   يدددا ايب ددق ن ي ددعد ا     تقددد    تدد بعددد    

بجزيددش شددكرا ذ دد تدتا اذي كددش يددا كليددع ااعددق  بج  عددع ايشددر  اذو دد  علددا ع دد     

ايعل ددا ن ك دد   تقددد  ب يشددكر وايتقدددير ذ ددت دا اي شددرع ع يددد كليددع ااعددق  ايدددكتور ك  ددش 

 .ه يا اذشراع علا يدا ايب ق و ت بعته رورشيد  راد عري  ً  ب ج ودات

 قدراءة ع د ء ت  لدوا ايدي  اي   قشع يج ع و عك ء ر يس ايكرا  اذ  تدة إيا  وصوش وايشكر

يدا ن  دديد علد     د  يددي   ب د  وتزويددا وتقوي    و   قشت   اير  يع يده   د  د ا  د  كدش وا 

 والا تددرا  اي  بددع كددش   ددا يل دد  اي تواكدد  ايع ددش يدددا ات دد    عدد   ا  دد  وكددش غربتددا يددا

 .وايتقدير
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 داءدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددااي

ولا ت يب ايل ظ ت إلا .... ولا ي يب اي   ر إلا ب  عتك .... ي يب ايليش إلا بشكرك  إي ا لا

 . ولا ت يب ايج ع إلا برؤيتك .... ت يب الآررة إلا بعفوك  ولا... بدكرك 

 .وايدا ايعزيز ...  ايتر رإيا       ش    ك بكش 

ي   ر  ج  ا ن إيا    رك  ايع  ء      قد ي   ن إيا ايتا لا رى اذ ش إلا ؤ إيا    ك   دع 

 .  ا اي بيبع ...    عي ي   

 . را... إيا  بيب اي  تقبش 

 . رواتا... قلب إيا   ب ب اي

 . زوجتا... إيا تو   رو ا و بض قلبا

 ... يدا يدا ايج د اي تواك   
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لشبكات التواصل الإجتمـاعي مـن  الإخبارية الوظيفة طبيعة" إياايدرا ع إيا ايتعرع  يديت 

ــراقيين   بأ ددلوباي دد  ا ايوصددفا  ا ددتردا يدددا اي دددع تدد   ويت قيدد " وجهــة نظــر الصــحفيين الع

 .   تب  عذداة ايدرا ع اا اا ص  ااي  ح وايت ليش 

 د  ايصد فيي  ( 200)علدا عي دع قوا  د  ( ايعرا  )  بقت ايدرا ع اي يدا يع يا  دي ع بغداد  وقد

 .عشر  ؤ  ع إعق يع  رتلفع  اايعراقيي  ايع  لي  يا ق  ع ص  عع اذرب ر يا  ث 

ايدرا دع إيدا  توصدلتإج ب ت اي ب وثي   يق  يت ليشspss )  ) اا ص  اايبر   ا  ا تردا  وت 

 :  يلا ج وعع    اي ت  ا ك    يُ       



 ل

 

 

 

يي  ايعدددراقيي  ي ددد  كددد   يشدددبك ت ايتواصدددش الاجت ددد عا دوراً  قبدددولًا يدددا  ددددى ا دددتردا  ايصددد ف 1.

ن ويعدددزى ديدددك إيدددا   دوديدددع اعت ددد د  يدددراد عي دددع ايدرا دددع علدددا يدددده ايشدددبك ت ك صددددر ياربددد ر

و يكً  ي داثت   ب ي  بع يل  ترد ي  ايص فيي  داردش ايعدرا  ن ايددي  بدد وا يدا  ك صدر يارب رن

 . اي  وات الاريرة اذيتف ت إيا  ي يع يده ايشبك ت

دوايددد  ا دددتردا  ايصددد فيي  ايعدددراقيي  يشدددبك ت ايتواصدددش اذجت ددد عا  صدددددراً    ددد   ددد  يرددد  2.

  إدراك  يدراد عي دع ايدرا دع بأي يدع ويعدود ديدك إيدا عدد ن يقد ج ء ايدور بدرجدع  تو د ع يارب رن

يده ايشبك ت ن واغف ي   يلرد  ت ايتا تقد    يده ايشبك ت ن ك يتعرع علا    يجرا يدا ايعد ي  

 . ق  ايرقيب و ا ج ع دات  ل ع  جب ةواذ قع علا آرر اذرب رن  تج وز 

يصدد فيي  يددده ايشددبك ت  دد  وج ددع  ظددر اتتصددع ب دد  ايتددا  ظ ددرت اي تدد  ا     ايرصدد    3. 

ن  يددق يرجددد  ديددك إيدددا ايدددور ايكبيدددر ايدددا تؤديددده يددده ايشدددبك ت ن  ك  دددت  رتفعددع جدددداً  ايعددراقيي 

  . ايخ...ك ي ب  ايص فا ن ايت وع اارب را ن واي رعع واي ريع يا  شر اذرب ر

يشدددبك ت ايتواصدددش الاجت ددد عا دوراً  تو ددد ً   و شدددبه  ددد رفض يدددا اعت ددد د  بي دددت اي تددد  ا   . 4

 يدددق لا زاش ايصددد فيو  ايعراقيدددو  يغفلدددو  . ايعدددراقيي  علي ددد  يغدددرض ايتدددزود ب ذربدد رايصدد فيي  

ربدد ر واي علو دد ت ن  تر يدع بددديك ج يدد   دد  ايددور ايدددا تؤديدده يدده ايشددبك ت يددا تقددد  وتدويير اذ

 .تعت ده و   ش ااعق  ايتقليديع يا اي صوش علا اذرب ر

( ق دد ع اذربدد ر)  ايو دد  ايصدد فا ايعراقددا تقيددي  دد  يردد يير  رتفدد  دو  كشددفت اي تدد  ا عدد . 5

يددا ايتددزود ب ذربدد رن ويرجدد  ديددك إيددا    شددبك ت ايتواصددش الاجت دد عا  دت دوراً  ده ايشددبك تي دد

ك د   بدرزت ايج  يير رب ر وايتأثير يا اير ا ايع   وتع ي  ايوعا اي ي  ا يدى كبيراً يا  شر اذ

 .ش ص فا و زود يارب ر واي علو  ت يق  صبح اي وا    را ( اي وا   ايص فا) ص لح 
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The study aimed to identify the "nature of the news function of social 

networks from the standpoint of the Iraqi Journalists" To achieve this 

objective descriptive approach has been used in a survey and statistical 

analysis of the study questionnaire tool. 

Field study has been applied in the city of Baghdad (Iraq) on a sample of 

(200) of the Iraqi journalists working in the news industry in twelve 

different media organization. 

Was used statistical program (SPSS) to analyze the answers of 

respondents where the study found a set of results was the most important 

are:   
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1. Had a social networking role is acceptable in the use of Iraqi journalists 

have a source of news, due to the limited adoption of the study sample on 

these networks as a source of news, and also for their novelty for users of 

journalists in Iraq, who have begun in recent years to pay attention to the 

importance of these networks. 

2. As regards motivated to use Iraqi journalists for social networking 

source of news, it was the turn moderately, due to lack of awareness of 

the study sample of the importance of these networks, the services 

provided by these networks, Kaltaraf what's going on in the world and 

access the latest news, surpassingSergeant scissors and any point of a 

power block. 

3. The results showed that the properties that characterize these networks 

from the standpoint of the Iraqi Journalists were very high, which is due 

to the significant role played by these networks, Calcbak the press, news 

diversity, speed and freedom to spread the news ... etc.. 

4. The results showed that the social networking role or semi-low average 

Iraqi journalists to adopt them for the purpose of refueling news. Where 

Iraqi journalists still overlook the role played by these networks are in 

progress and to provide news and information, surpassing all of the 

adoption by the traditional media to get the news. 

5. The findings revealed the role of high regard to assess middle Iraqi 

journalist (of the news) for these networks in the supply of news, due to 

the fact that social networks played a significant role in the dissemination 

of news and influence public opinion and deepen the political 

consciousness of the masses also highlighted term (citizen 

journalist)where he became a citizen reporter and provider of news and 

information. 

 



1 

 

 الأول الفصل
 عامة للدراسة مقدمة

 :تمهيد. 1

اي ديثددع    ددد عقددد ايت ددعي ي ت   دد  ايقددر  اي  كددا ن  قلددع  وعيددع  ايتك ويوجيددعايت ددورات    دددثت   

وايتواصدش ن إد  بن تشد ر اا تر دت  يدا  رجد ء اي ع دورة ن وظ دور   تصد شوثورة  قيقيع يا ع ي  اا

ااعق  ايجديد ن ت   رب    جزاء يدا ايع ي  اي ترا ا بفك  ه  ايوا   ن و  دت يده ايثورة اي ريد  

كددش  تصددفح   وا ددتف دوايرغبدد ت ن  يكدد ريل جت عدد ت  اا  دد  يع يلتقدد رب وايتعدد رع وتبدد دش الآراء واذ

  .كبوتيع     ايو     اي تعددة اي ت  ع يي   يلشبكع  ايع 

ايشرصديع وشددبك ت  ت واي ددو  اايكترو يدعوايت بيقد ت ن  ثدش اي واقد   يو د    صدب ت يدده ا بدش  

عق  اا وايج  ع ت ن ايتا غيرت  ك و   داي   دثع  ن  يكش و يلع يت قي  ايتواصش بي  اذيرا

 وشكله  اي ديق ن و ت  ت   وعً     ايتواصش ااجت  عا ايدا تعددت  غراكه وغ ي ته  

عدد   عددق ن يرصدد  بعكدد   يإ  تر ددتاا علددا (Web)ويددده اي واقدد  يددا عبدد رة صددف  ت      

تتدددوير يي ددد   ايكترو يدددعاي دددل  وايردددد  ت  و يبيددد  اي  تجددد ت ن وايدددبعض الآردددر عبددد رة عددد  صددد يفع 

بدي   قد  يي د  ن ويرصدع يل  ي  شدورةع يل شدر ن ويلدزوار كت بدع ايدردود علدا اي واكدي  ايلكت ب إ ك  ي

ن وي ددد ك اي ددددو  ت ايشرصددديع ايتدددا يجعلو  ددد  ( ايدردشدددع )اي تصدددف ي  ن وكدددديك  واقددد  يل   دثدددع 

 . يت    ت  ا  و   وي جلو  يي   روا ري صوري ك  فظع ر صع يدو و  يي   يو ي ت   ن ويكعو  

ويدددب و راجددد   دددرة واي ددددو  ت و واقددد  ايصددد ع  وابددد تيدددده اي واقددد    ركددد ت ايب دددق وب و ددد     

 .و واق  ايق وات ايفك  يع و واق  اييوتيوب يكترو يعواي جقت و واق  ايص ع اا
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 –  Face book ايفي دبوك):  ثدش   اي ع صدرة  جت  عيدعاا تا ظ درت شدبك ت ايتواصدش       

 – Whats App ايوات د ب Skype -    دك يب –  YouTube اييوتيدوب – Twitter تويتر

 شددبكع):ايتددا  تدد ح ايددبعض    دد   ثددش  يريدد وغ ن  Instagram )   ددتغرا Viber -  ايفدد يبر

جدراء اي   دثد ت ايفوريدع ن وايتواصدش  فيديوايتب دش  ق    ( ايفي بوك  وايصدور و شد ركع اي لفد ت وا 

ي  دددد ك يددددر  بددددي  يدددددا اي ددددوع  دددد  ايشددددبك ت واي واقدددد  . وايتف عددددش اي ب شددددر بددددي  ج  ددددور اي تلقددددي  

 . يكترو يعاا

 (Web) ج وعدددع صدددف  ت      ددد علدددا:  "اي و دددوعع اي دددرة"ب  دددب  اي واقددد  يدددده  وتُعدددرع      

و رز دع علدا  فدس ايرد د  ايددا ي كد   د  زيد رة  واقد  ايويدب علدا  ن  رتب ع  د  بعكد   ايدبعض

عدد  اي  تجدد ت و   د   دد  يبيع دد    عدق يددو يإ ترتلددع  يدداع  واقدد  ايويددب ن ي   د   دد  .. اا تر دت

. يل قدد   واي دددديق بددي    ددترد ا ايويدددب دي ت و   تدد( ايدردشددع ) ك دد     ي دد ك  واقدد  يل   دثدددع 

ويوجد    يعرع ب ي دو  ت ويا  واق  ويب ي رد يي    ؤيف      يريد ايكت بع ع ه و واكي   ردرى 

 .( http://ar.wikipedia.org/wiki)ن ك   ي ك  يلزوار ايرد علا   يكتب 

ذ    ب يدرجع اذويا تعت د علا  2.0 ك    واق  ايويب جت  عيعت اا واق  ايشبك  تصّ ع     

 جت  عيددعنك دد  تت ددوّع  شددك ش و يددداع تلددك ايشددبك ت اا.   ددترد ي   يددا تشددغيل   وتغديددع   توي ت دد 

يبعكدد   عدد   ي دددع إيددا ايتواصددش ايعدد   وتكددوي  ايصددداق ت  ددوش ايعدد ي  وبعكدد   الآرددر يت  ددور 

يا        دد و   صدر يدا  جد ش  عدي   ثدش شدبك ت اي  تدريي   جت  عيعإ وش تكوي  شبك ت 

 و Facebook جت  عيددددددعايشددددددبك ت اا بددددددرز وشددددددبك ت اي صددددددوري  و صدددددد  ا ايجددددددرايكس و دددددد  

Twitter . 

http://ar.wikipedia.org/wiki
http://www.facebook.com/pages/Develop-Net-Solutions/170725369661854?sk=wall
http://www.twitter.com/


3 

 

 

 

ايجديددة وايت بيقد ت  تق يد ت ص لح يُشدير إيدا  ج وعدع  د  اي) ب يجيش ايث  ا يلويب  ويقصد     

ذوش   عتُ د" 2.0ويدب " كل دع "  ا تر دت"ايشبكيع ن وايتا  دت إيدا تغييدر  دلوك ايشدبكع ايع ي يدع 

ااعق يدددع اي عرويدددع ن و ج وعدددع  يددددي  لايدددع (  وريدددا  يددددي  ) بدددي  شددددددددددركع  قددد   دددرة يدددا دورة  

(Media Life )   ايدوييدددع يتك ويوجيددد  اي علو ددد ت يدددا  دددؤت ر ت دددوير ويدددب ايددددا عُقدددد يدددا  ددد

 Dale)دايدش دويرتدا  ندكريد     دب ر ديس شدركع  وريدا ايتداايكل دع (.2003)يدا عد    ويرا  ي ك

Dougherty )ديدك اي دي   و  دد.ع   ف و  جيش جديد يلشبكع ايع ي يع تعبيريا    كرة ايدورة يل

 دده  وي ددا اي دبب ن ي "2.0ويدب "علدا ايشدبكع ايع ي يدع جدزءاً  د  بايدو جديدد وشدع ن ُ عتبدر كدش  د 

 . (http://ar.wikipedia.org/wiki/2.0ويب ")2.0ويب "دقي  يد  يع تا الآ ن لا يوجد تعر 

ت  ش عدداً  د  ايرصد    (  عت دة علا ايشبكع ايع ي يع  –ت بيق ت ) يو بب   ع  2.0 ويب  

 :ويده ايرص    يك      تلر  ب لآتا " .  1.0ويب " ايتا ت يزي  ع  

 ( .http://ar.wikipedia.org/wiki/2.0 ويب نويكيبيدي  اي و وعع اي رة )  

  دددددؤلاءياي وقددددد  يقددددد  يدددددديك /  اي تصدددددفحيل  دددددترد ي  بن دددددتردا  بدددددرا ا تعت دددددد علدددددا  اي ددددد  ح1. 

 .ب   تقك ق عدة بي   ت   اير صع علا اي وق  ب اك يع إيا ايقدرة علا ايت ك  اي ت يعو  

 .يل  ترد ي  بنك يع قي  يتلك ايبرا ا اي عت دة علا اي تصفحاي   ح . 2

 .وثق يت   يت    ت  ان   اي   ح يل  ترد ي  ييعبروا ع    ف  . 3

وت بيقدد ت  زاترددقش تزويدددي  ب يدد  تقليددد تجربددع اي  ددترد ي   دد    ظ ددع ايتشددغيش اي كتبيددع  دد. 4

 .ايشرصيعاي   وبيع  يبي   ت   ش ب ع 

http://ar.wikipedia.org/wiki
http://ar.wikipedia.org/wiki
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 .إجت  عاتف عليع ت  ح ب ش ركت   يا تف عش   ظ عأبي  تزويد اي  ترد . 5

 .لو  تاي عتغيير  و  دع   واي   ح يل  ترد ي  بتعديش ق عدة ايبي   ت    رقش إك يع . 6

إت  ددع   دد ييب دات   عدد   ريدد  يعايوظدد  ع ايتقليديددع يلصدد   بدددع  تر ددتق  ددت تك ويوجيدد  اا     

كف ءة ع ييع   د   ايصد فيي  يلب دق بع د   كثدر عد  اي علو د ت ن وع لدت علدا زيد دة قددرة ايب دق 

ريرا علا تو ي   دوات ايص فا ن ك د     د  قدد ت  ع  اي علو  ت ن وج   ايرلفي ت واي ي   ايت

عددد  ثددش ايدقددع وايتددواز  ن ب يقوا الايتددزا ثق يددع  رتلفددع تقددو  علددا ُ  ددس  دد  ايتف عليددع ن واي رو ددع يددا 

ن ويددو   يؤكددد    ايصدد  يع  يدد دت  دد  (  78ن  2000بريددت ن )وايوكددوح ن واي ددرعع ن واي  ييددع 

ايت ددوش ايتك ويددوجا و ددورت صدد  عت   ايربريددع ن ي ددده ايتق يددع ت ددت  ب بيعددع اي دد ش علددا ايصدد  يع 

 .ي يتقليدا وايروت و ا  يكان وايرروج ع  اي أيوع وتج ب ايكق بتك ركرورة اابداع واا

قدددد  يددد دت بشدددكش كبيدددر  ددد  ايت دددورات ايتك ويوجيدددع  عدددق   اذربددد ر كدددأبرز   تويددد ت و ددد  ش ااا 

علدا ايصدعيدي  اي  لدا  يدعي     د  اارب ر  عدق زي دة ي عليدع  داء و د  ش اا ياإاي ديثع      دا 

 ( 30-29ن 2005 نايلب   )وايدويا  

 ي   ج لات اايد دة اارب ريدع  د  تك ويوجيد   ا  ن يدي ع  د  ك وا و   ود عل  ا     يرىو    

يددا تو ددي    دد   ايتغ يددع اارب ريددع جغراييددً  عدد   ريدد  بددق وقدد      ت ثلددعواي علو دد ت  تصدد شاا

 عدق  ب شدرةً وبشدكش آ دا ن وت  دي  اذداء اي   دا يلوظيفدع اارب ريدع يو د  ش اا اارب رااي دق 

وعدددد   ريددد  توظيددددع ب ددددوك   ددددترج ع  واُ ظدددد  اي فددددظ واي علو ددد ت  بتكددد رإ  عدددد   ريدددد  وت ويريددد

 ن دوات وُ ظددد  يت دددري  ع ليدددع اي صدددوش علدددا اي علو ددد ت  بتددددعتاوكدددديك  نوشدددبك ت    اي علو ددد ت

و دد  ش وق ددوات إرب ريددع جديدددة و رتلفددع عدد  ايو دد  ش وايق ددوات ايتقليديددع ن  ثددش   ظ ددع   ددت داقاو 
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اي صدددو  اي تلفدددزة وايصددد ع الايكترو يدددع وايردددد  ت اارب ريدددع اايكترو يدددع ن واي واقددد  اايكترو يدددع 

ن وغيري   د   واقد  ايويدب اذردرى  جت  عان و واق  ايتواصش اا وايبواب تاي ت ثلع بد اي  تدي ت ن 

 ( .321 – 320ن   2000 ك وا ن وعل  ايدي  ن)

تعرع " وغيري   وتويتر بوكايفي : " ن  ثش   تر تعبر اا جت  عاشبك ت ايتواصش اا  ك ت   

ن وقددد كدد   يددا   تشدد ر ددور وااتدي   يكيددع  دد  اي ركددع  شدد دايجديددد ن ايدددا ي جت دد عااا عق بدد ا

 دد  ايوقددت ييت ددوش  دد   ادعلددا   دد   كددي  و  دددود ن ثدد    يبددق     زد ي يتراكددابداي تدده  جت عددً  

قدددددرارات اي تدددددأثري   يدددددا ددددد عيع وبصدددددريع تدددددؤثر  عق يدددددعإة  كتوبدددددع إيدددددا  دا صددددديع  عق يدددددعإ داة 

اي د عا )ن بكغو     ايقوة اي ؤثرة ايتا ت ترد  يا تأثيري  اذ     ايشرصيع يلفرد   تج ب ت  او 

 ا )و     ه   ور     يدا ع ليدع ايتدأثير ن   دتغلع  تأثرعتب ر    اي  ن ب( ن وايبصرا نواي  ا 

ذ    قتده ع ييدع ويتريدش  د  يت ددق بده  و ي د عه ن  قراراتده  يدا  دري:    اي د عا ( ايقوة اي ؤثرة

علا  قراراتهيب ا : اذ     ب يع علا ايت ليش ايدقي  ياوك ع ن واي   قراراته در يا :وايبصرا 

اي ددؤثري  يتغييددر   وي ددك   ويددع  دد   يددا  شدد عره وعوا فدده اي  ددت ب ع  دد  ايتجدد رب ايتددا  ددر ب دد  ن

 (.5 ن2005ر يد ن)ك ر واي ش عر ن واي واقع واي لوك الآراء واي ف يي  واذي

 دددددود  تر دددات    جت ددد عاايتواصدددش اا ايعصدددر اي ددد يا ايددددا  عيشدددهُ الآ   تددد ح يشدددبك ت  إ   

وايتواصدش وااتصد ش ايفدورا ن إيدا اي ددد  عايتعد ر  ويدا ناذصدليع ايتدا   شدأت  د   جل د   وظ  ف د 

وتق صدت  ن ويوريدع اذربد ر واي علو د ت بكدش  د ويع دشيتبد  يتكو   صدراً  اي ج ش ايدا يت ت ييه

ن  تا  صب ت يده ايشبك ت و   ش  اي عرويع ايتقليديع  ايج  ييرا ووظ  ف  ااتص شثوب و   ش 
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ايب  دق يلردوض يدا    قشددع دور  ارتيدد ركد     دد   دب ب  ويددداق   دع بددات   ن  ج  ييريدع عق يدعإ

 .يده ايشبك ت يا بي ع ص  عع اذرب ر

  شددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا إ دد  توصددش إييدده اذدب اي ظددرا ايدددا يقددوش  ارتبدد رجددش او دد      

  ايب  دق يجدأ إيدا إجدراء درا دع  يدا يدع يدا و د  صد فا ن صب ت  صد در     ديع ياربد ر ن يد

يكدد   ايو دد  ايصدد فا ايعراقددا ايع  ددش يددا .. وتوزيع دد   وا ددتيف      ددت  بصدد  عع اذربدد ر و شددري  

 .عليه ايدرا ع ارتكزتايدا "  جت   ايب ق " رب ر يو ص  عع اذ

و يدا يدددع عددد ي   ددد  رقي ددد  ايب  دددق يتدددرة  ددد  ايدددز   ظدددروع  ا دددت قعيعو ددد  ردددقش درا دددع   

 ددده توجددده بدددأداة ايدرا دددع إيدددا يددددا ني 2013ايصددد فيي  يدددا ايعدددرا  يدددا شددد ور  زيدددرا  وت دددوز وآب 

ايص فيي   عت  دا دى  لا تكش ع تعليق تواي ب رايو   وي  ايص فيو  ايق   و  علا غرع اذر

 عددق ايتددا شددكلت رديفدد  يريدددا  دد   وعدده يو دد  ش اا ن الاجت دد عاايعددراقيي  علددا شددبك ت ايتواصددش 

و د  . اذربد ر اي   دعن بدش  يكد  ن ي شدر  بد ءاذ لا دتق ء صدرا ييس يق  و  ايج  ييريع ايتقليديع ن

 جدددش يددددا اي ددددع صددد   ايب  دددق بعدددد اا دددقع علدددا اذدب اي ظدددرا وايدرا ددد ت اي ددد بقع وايدرا دددع 

 .اي ث رة     داة عل يع يقي س ا تج ب ت اي ب وثي  ت قيق   ذيداع ايدرا ع و   لت الا ت قعيع

 :الدراسةمشكلة  -2

اذرب ر  عرويع تقليدي  ن وظلت عشدرات اي د ي  ك د  يدا   ء ص در ايص فيي  ا تق  تك  إدا   

تقريبدددد  ن  دددد  وكدددد لات   بدددد ء   ليددددع وع ي يددددع ن وو دددد  ش إعددددق  ج  ييريددددع ن و دددد  قي  ر دددد يي  ن 

 وا تشددد ر  ظ دددور نو را دددلي  و  ددددوبي  ووثددد     و ت ددددثي  ر ددد يي  و تدددا  صددد در  ج ويدددع ن يددد

 .   وع  وت ديداً ي ص در اذرب رشبك ت ايتواصش ااجت  عا   ك ع بق شك  زر   ج
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شدددبك ت  لددداايصددد فيي  ع عت ددد دإ ددد   ددددى :  يدددو  عايددددا  تت  دددور  ويددده  شدددكلع ايدرا ددد ي ي دددؤاش

واي علو دد ت    ويددش شددكلت يددده اي واقدد  ايجديدددة إكدد يع  رايتواصددش ااجت دد عا يددا ايتددزود ب ذربدد 

 د   بك تفدع اارب ريدع ي دده ايشدايوظي و د   بيعدع وعيع ي ص در  رب ر و   ش ااعق  اي رتلفدع   

ايجديدد ايددا  كد يته  و د   يدا  جد ش صد  عع اذربد ر ايع  ش ايعراقا وج ع  ظر ايو   ايص فا

يده ايشبك ت يف عليع اذرب ر ويوريت   و صداقيت   و بيعت   و ك  ي      وكيع يوظع ايق   و  

 يدددا  دد ي   ويددش  ربدد ريددده ايشددبك ت   صدد در  وثوقددع يا  ددتردا او علددا صدد  عع اذربدد ر وجددود 

 عد يير ايع دش اي   يدع ايصد فيع  ثرتأتق ييد و   ر  ت ايف  ايصد فا   ويدش تد رتغيي ياااعت  د 

  تق ء اذرب ر    ب دا ااتج ه ايجديد لا

 :الدراسةأهداف  -3

 : يداع ايدرا ع ب   يأتا  تت ثش

 .ايعراقيي  يشبك ت ايتواصش ااجت  عا  صدراً يارب ر ايص فيي   تردا ا دى . 1

 .يارب ر اً ايص فيي  ايعراقيي  يشبك ت ايتواصش ااجت  عا  صدر   تردا ادواي  . 2

 .ايعراقيي  ايص فيي رص    شبك ت ايتواصش ااجت  عا    وج ع  ظر . 3

 .يغرض ايتزود ب ذرب ر اقيي    قبش ايص فيي  ايعر  داً ت ديد  كثر اي واق  إعت  . 4

يدور شدبك ت ايتواصدش ااجت ددددددددد عا يدا ايتدزود ( ق  ع اذرب ر)تقيي  ايو   ايص فا ايعراقا . 5

 .اذرب رب ذرب ر وتأثير يده ايشبك ت علا تدي  
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 :الدراسة أهمية 4.

ت وراً كبيراً ن ييس يق  يا  ي ة اذيراد علا اي  توى  جت  عاشبك ت ايتواصش اا   دثت    

ج ءت يتشكش ع ي ً  جديداً ييفتح اي ج ش علا  صراعيه ن وك    وا    ن  جت  عاايشرصا واا

يعت د علي    عق إايا و   ش  اايشبك تيلص فيي    صيبٌ يا يدا ايع ي  ن  يق ت ويت يده 

يده اي واق  ايا   دى ظ وروقدعلا    يجرا يا ايع ي  ن  واا قعاذرب ر  ا تق ءايكثيرو   يا 

ايا آي   غير   بوقع ن رلقت  وعً      عق ن  قلت اا عق اثورة  قيقع يا اي قش اا إ داق

 رريع و وعيع ت ك ت    ايتقليديع ن ج ءت يتشكش  فرة ت عق اي   ي ع بي    وبي  و   ش اا

 ص  عع ا تك راي عرويع ن ويوقع  تص ييعاي ظري ت اا  ت  ع    يغير    جويرر اإ داق ت و 

ي  يتصوري  ربراء  ف عليعش وييع ن وبقدرة ت ثرايا  دى  و   و  ك ي قل  ي عق يعاير  يع اا

  دواتن      ث ر جدلًا وا عً  بي  اي  ت ي  وص  ع ايقرار ن  وش يدا اي وع     تص شاا

 .ايج  ييرا  تص شاا

درا ع يدا  ددرة ايدرا د ت واذب د ق اي د بقع ايتدا كتبدت يدا يددا اي جد ش علدا  دد تك    ي يع اي   

علددد  ايب  دددق ن ي داثدددع  وكدددوع ايدرا دددع يقتكدددا ت دددلي  ايكدددوء عليددده ن وديدددك  ددد  ردددقش رصدددد 

ااعددق  وشددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا ن إكدد يع إيددا إ دد    يددده  جدد شايت ددورات اي ت دد رعع يددا  

ايكبيدر ايددا يلعبده يددا اي دوع  ايددورايدرا ع يا ت وير  ع رع جديددة يددى ايدار دي  واي ع يدي  يدا 

ايجديد ن   ثقً بشبك ت ايتواصدش ااجت د عا ن  د  ردقش  د  تلعبده يدده ايشدبك ت  د       ااعق

 دد  ي ظددع وقوع دد  ن و يكددً  بيدد    ي يددع يددده ايشددبك ت وآييددع ع ل دد  دور يددا توظيددع اذربدد ر و قل

 .ورص  ص   ويوا دي  وتأثيري  علا ع ش اي ؤ   ت ااعق يع 
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 رب ريدع   تدوير رؤيدع عل يدع ن يلوقدوع علدا  بيعدع ايوظيفدع اا  يكد ً ايدرا ع  د  شأ    يده إ    

  رددقش اي تدد  ا ايعل يددع اي تعلقددع ن وديددك  دد عق دداعلددا ايصددعيد اا جت دد عايشددبك ت ايتواصددش اا

 .ب دا ايج  ب

 :أسئلة الدراسة -5

اارب ريدددع  ع   بيعدددع ايوظيفددد: اير ي دددا ي شدددكلع ايب دددق ويدددو  ؤاشايدرا دددع  ددد  اي ددد  ددد لع  ت بثددد   

 يشبك ت ايتواصش ااجت  عا    وج ع  ظر ايص فيي  ايعراقيي    

 :يرعيع ك   يأتا     لعاي ؤاش ايا  ويتفرع

 يارب ر   صدراً  ااجت  عا صشيشبك ت ايتوا يي ايص فيي  ايعراق  تردا ا    دى . 1

 ب ر ايص فيي  ايعراقيي  يشبك ت ايتواصش ااجت  عا  صدراً يار  تردا ا   دواي  . 2

   ي ايعراقي ي    وج ع  ظر ايص في ت  عا   رص    شبك ت ايتواصش ااج. 3

 قبش ايص فيي  ايعراقيي  يغرض ايتزود ب ذرب ر      كثر اي واق  إعت  داً   . 4

يا ايتزود  جت  عايدور شبك ت ايتواصش اا( اذرب رق  ع )   تقيي  ايو   ايص فا ايعراقا . 5

  ب ذرب ر  
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  :الدراسة حدود -6

يددا ق دد ع  دارددش ايعددرا  ايصدد فيي  ايعددراقيي  ايعدد  لي  علددا ايت بيقيددع  دددود ايدرا ددع  اقتصددرت   

ن ايعدايدع  يز د  ايصدب ح ن اي ددى ن اي شدر  ن ا)  ص  عع اذرب ر يا ايص ع اييو يع اي  بوعع 

( عددرا   ي ددرةن ايرشدديد ن ايفي دد ء ن ا عايعراقيددع ن ايب بليدد) وايتلفزيددو   ااداعددعو ؤ  دد ت ( ن ايددزوراء 

 .ي  يا  ق بع ايص فيي  ايعراقي اذعك ءو (  ي  ) ووك يع اذ ب ء ايعراقيع 

 31 و تا2013 / يو يو / ت وزايدرا ع اي يدا يع رقش ايفترة ايواقعع    بي  اذوش     و جريت  

 .يا بغداد   2013 غ  س/ آب

ويقو دو   ني   ج وعع    اذشر   ي ت  و     ع ايص  يع يا ايعرا  : وايص فيي  ايعراقيي   

بج   اي علو  ت واذرب ر ايتا ت   اير ا ايع   وترد   ؤ  د ت   ايصد فيع ايتدا يع لدو  ب د   دواء 

 .عكويع اذ ت  ب إيا  ق بع ايص فيي  ايعراقيي   وي تلكو ك  ت  قروءة  و    وعع  و  ر يع ن 

وديدك بنع د ء  بدده ولابد    ايتعريع ب ي ؤ   ت ايص فيع ايتا  جرى ايب  ق علي د  درا دته ن    

 . رتصرة ع  تأ ي    وتوج  ت   وا ت  ءات   

جريدددددة يو يددددع  ي  دددديع تصدددددر عدددد  شددددبكع ااعددددق  ايعراقددددا ن    قددددع بأ دددد  : جريدددددة ايصددددب ح  1.

 .ن ت ت  ب يشأ  ايعراقا وايدويا  2005/   يو / آي ر /15اي كو ع ايعراقيع ن تأ   ت يا 

جريددددة يو يددع  ي  ددديع   ددتقلع ن تصدددر عددد   ؤ  ددع اي ددددى يلثق يددع واي شدددر ن : جريدددة اي دددى . 2

 .  ن ت ت  ب ذرب ر اي  ليع وايدوييع  2003/ آب / 5تأ  ت يا 



11 

 

 

 

ن ت دت  ب يشدأ  ايعراقدا  2003جريدة يو يع دوييع   دتقلع ن تأ  دت بعدد عد   : جريدة اي شر  3. 

 . وايدويا وايقك ي  ايتا ت   اير ا ايع   

ت ت  ب لارب ر اي  ليدع ايعراقيدع والاوكد ع ايدارليدع . جريدة عربيع يو يع   تقلع: جريدة ايز    . 4

ايعراقيع ب لاك يع ايا ايت    د  ب يشدأ  ايددويا وتقدد   قد لات  ي  ديع واجت  عيدع وثق ييدع وري كديع 

 . وي    بعت     ليع ودوييع  ن وغيري 

تصدددر عدد  شددركع  ج وعددع ايعدايددع يلصدد  يع جريدددة يو يددع  ي  دديع  زبيددع ن : جريدددة ايعدايددع . 5

صدد  ب  نوايدددويا ت ددت  ب يشددأ  ايعراقددا  ن (اي جلددس الاعلددا الا ددق ا ايعراقددا)واي شددر واي ب عددع

  ن (18)ايصدددد فيي  ايعددددراقيي رقدددد  الايددددداع يددددا  ق بددددع  عدددد دش عبددددد اي  دددددا.د  الا تيدددد ز و ؤ  دددد  

  . 22/5/2003تأ  ت يا 

جريدة يو يع  ي  ديع ع  دع تصددر عد   ق بدع ايصد فيي  ايعدراقيي  ن ويدا اوش : جريدة ايزوراء  6.

ن ت ت  ب ذرب ر اي  ليع وايدوييع وارب ر ايصد ع ايع ي يدع  1869ص يفع صدرت يا ايعرا  ع   

 . ن وكديك اذرب ر ايتا تُ رح علا شبك ت ايتواصش اذجت  عا

ا دددى  يدد  تشددكيقت شددبكع الاعددق  ايعراقددا ن    قددع بأ دد  اي كو ددع ايعراقيددع ن  :ق دد ة ايعراقيددع  7.

ايددا  66ا ن تأ  دت ب وجدب الا در رقد  رب ريع  ي  يع   وعع ن ت ت  ب يشأ  ايعراقا وايددويإق  ة 

 .  2004ادار 30اصدره اي  ك  اي د ا بوش بري ر بت ريخ 

ق دد ة يكدد  يع إرب ريددع  ي  دديع   وعددع  زبيددع ن ت بعددع يجب ددع اي ددوار ايددو  ا ايتددا : ق دد ة ايب بليددع . 8

عددد    يتزع  دد  صددد يح اي  لددك ن ت دددت  ب يشددأ  ايعراقدددا وايدددويا وايقكددد ي  اي جت عيددع ن تأ  دددت يددا

2007 . 
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ق دد ة يكدد  يع إرب ريددع  ي  دديع   وعددع  زبيددع ن ت ددت  ب ذربدد ر اي  ليددع وايدوييددع ن : ق دد ة ايرشدديد . 9

 .يتزع ه  عد ع ص  ايج  با يدات بعع يلتج   ايج  ورا ايعراقا ا

ق د ة يكد  يع إرب ريدع  ي  دديع   وعدع   دتقلع ن ت دت  ب يشدأ  ايعراقدا وايدددويا ن : ق د ة ايفي د ء  10.

 .2004 -7-25تأ  ت يا 

ق ددددددد ة تلفزيو يدددددددع    قدددددددع ب يلغدددددددع ايعربيدددددددع تقدددددددد  اذربددددددد ر واي علو ددددددد ت  :ق ددددددد ة اي دددددددرة عدددددددرا  . 11

ن  بدددددرا ا   وعدددددع    ددددد   ي  ددددديع" اي دددددرة"تقدددددد   . اذو ددددد  وايعددددد ي وتغ دددددا اذ دددددداق يدددددا ايشدددددر  

ن تك ويوجيدددددددع ن ي وي ددددددد  ايكدددددددو غرس اذ يركدددددددا  ددددددد   ن ري كددددددديع ن ثق ييدددددددع اقتصددددددد ديعن اجت  عيدددددددع

. رددددقش يبددددع  قد ددددع  دددد   جلددددس    دددد ء ايبددددق ااداعددددا وايتلفزيددددو ا ويددددو وك يددددع ييدراييددددع   ددددتقلع

  .عق ايشرع يدا اي جلس علا ايق  ة وي  يظ علا ا تققييع ع ل   اا

وك يدع إرب ريدع  ي  ديع ن اقتصد ديع ن    يدع ن   وعدع ن تصددر عد   ق بددع : وك يدع  ي د  يا بد ء . 12

تدزود و د  ش الاعدق  واي  ظ د ت ن  .2005 يدا بغدداد عد  تأ  دت ايوك يدع ايصد فيي  ايعدراقيي  ن 

يدا دات ايوقدت غير اي كو يع وايق د عي  ايعد   وايرد   ب علو د ت تت د  ب يدقدع واي ي ديدع وتع دش 

  .ويقً  يقصوش ايتج ريع  يق لا توزع ارب ري  ب ي ج   بش ب لاشتراك ت

 :الدراسة محددات -7

  جت د  علدا ايدرا دع  تد  ا تع دي   د  ت دد ايتدا ايعوا دش يدا تت ثدش ايدرا دع   دددات ك  دت ي     

 ايز  يدع وايفتدرة رتي ريد ا تد  ايتدا ايعي دع  بيعدع يدا ت ثلدت ايدرا دع يدده يدا اي  دددات يأ  ن ايب ق

 .ايدرا ع إجراء يي   ت  ايتا
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 :الدراسة مصطلحات -8

ــة الوظيفــة -  ن اي   ددع وايقكدد ي  اذ ددداق ب قددش ايج  ييريددع ااعددق  و دد  ش قيدد   تع ددا:"  الإخباري

 ايبي ددع ي عريددع اي بيعيددع اا  دد     جددع يتلبيددع وديددك ن اي جت دد  علددا وا عك  دد ت   ت ورات دد   و ت بعددع

 اير ي يع اي  بع يشكش اارب را اي ك و  ويك د ن  ويه    ايج ريع اي وادق و عريع ن به اي  ي ع

 ودقددددع ب ي ديددددع اذ ددددداق تلددددك بتغ يددددع تقددددو     يفتددددرض ايتددددا ااعددددق  و دددد  ش يددددا اييددددو  اي دددد  دة

 . (10 ن2011ن ايي زورا" )ايج  ور بن ترا  ت ظا يكا ن و صداقيع

 ايتدا ايويدب صدف  ت"  بأ  د  جت د عااا ايتواصدش شدبك ت تُعدرع :جتماعيالإ التواصل شبكات -

 اي وجددودة جت  عيددعاا ايشددبكع يددده يددا اي شددتركي  اذعكدد ء بددي  اي شدد  ايتف عددش تُ دد ش    ي كدد 

 ت دد عد    شددأ     دد  وايتدا ن يت دد  اا و دد  ش  رتلدع تددويير يدداإ وت ددع ن  تر ددتاا علددا ب يفعدش

 (.  2009ن رليفع) ببعض بعك   اذعك ء بي  ايتف عش علا

بقبددددوش وتجدددد وب كبيددددر  دددد  ايشددددب ب يددددا ج يدددد   ا ددددتأثرت اجت  عيددددعيددددو شددددبكع :  بوكالفيســــ -

يددددددا شددددددب   عدددددد     شددددددأت     دددددد ء ايعدددددد ي  ن ويددددددا لاتتعدددددددى  دددددددود  دو ددددددع شرصدددددديع يددددددا بدايددددددع 

 ن يددددددا ج  عددددددع ي ريدددددد رد يددددددا ايولايدددددد ت اي ت دددددددة اذ ريكيددددددع ن  دددددد  قبددددددش   يددددددب يُدددددددعا( 2004)

 ( .2011  ي  ن  ) "زوكربيرج  رك "

  بنر  ش،  وايتا ت  ح ي  ترد يه  صغر تدوي يقد  رد ع  إجت  عيع شبك ت  وق  يو: تويتر -

.(تغريدة)وتع ا " تويت " ت  ا  يرةر   ش قص وقراءة

ن وبيز  تو  ( Jack Dorsey)علا يد ج ك درزا ( 2006)يا ولايع ك ييفور ي  يا ايع    وُ  س

(Biz Stone ) يفدد   ويليدد  ز ان و(Evan Williams ) ويتدديح اي وقدد  ي  ددترد يه إر دد ش ر دد  ش

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AF%D9%88%D9%8A%D9%86_%D9%85%D8%B5%D8%BA%D8%B1
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 لا اجت د عان وتويتر يو  وق  تواصدش  ي وق يوريع  و ر   ش علا ا   شعبر اي  تع اي ق ش ن ور 

يدددده ن ويقدددد  رد ددددع  صددددغرة ي  ددددترد يه  دددد   بددددركيقدددش  ي يددددع عدددد  ايفي ددددبوك ويعتبدددر اي  دددد يس اذ

 ا ريددً  يلر ددد يع ايوا دددة إيددد( 140)تزيددد عددد   اي غددردي  ن ت كدد     ددد  إر دد ش ت دددديث ت   بر دد يع لا

ايددردود علي دد  ن ويت يددز تددويتر ب ددرعع إيصدد ش  بددعصددف  ت   اير صددع ن وي كدد  يلددزوار قراءت دد  وكت 

 ( .2008ييكو ن ) اي علو  ت رصوصً  اارب ريع 

علدا   دتوى ايعد ي  ن  ايفيدديوي ت وق  يوتيوب  ي  و ش ر  وق  يري  و ش ركع  يُعد:  اليوتيوب -

و ( Chad Hurley)ويدد  ( (PayPalتأ ددس  وقدد  يوتيددوب بوا دد ع ثقثددع  ددوظفي  يددا شددركع 

(Steve Chen ) و(Jawed Karim ) ٌدد    يددق يكددر كددش Chen ,Hurley يددا بدايددع عدد   

يددا  Chen يددق كدد  وا يددا  فلددع عشدد ء يددا   ددزش  ايفيددديوي تيددا إ شدد ء  وقدد  ي شدد ركع   2005

 ايفيددديوي تيكدد    واج ددوا  شددكلع يددا  شددر تلددك  ايفيددديوي تبعددض  ب يتقدد   دد   يرا  ي ددكو وقدد  وا 

 ليدددو  دولار  11.5و ددد  ي ددد  جددد ءت يكدددرة اي وقددد  ن وقدددد تلقدددا اي شدددروع يدددا بدايتددده ت دددويقً قددددره 

تدد    2005س ر يدا  د .   ددد ايكراجد ت  ان وكد    وش  قدر يل وقد  يددا  كتدب  ؤقدت يد ك  دتث  ر

تددد  إ دددق  اي  دددرع   2005شددد ور ويدددا  دددوي بر  6إ دددق  اي  دددرع ايتجريبيدددع  ددد  اي وقددد  وبعدددد 

 ( . 144-145ن  2012ن  زوده) اير  يع 
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  الثاني الفصل 

 النظري والدراسات السابقة الإطار
 اسةالإطار النظري للدر  :الأول المبحث

 :تمهيد. 1

 ايجديددة تصد شواا عق اا و   ش ودور ب يتأثير تع ا ايتا وايدرا  ت ب  قاذ تعددت يقد

  تدارلدع و لقد ت  ل دلع ْ جدد ن ايدرا د ت يده  برغور ايا  ظر   ويو ن اي تلقي  بج  ور وعققت  

 و تدا  شدأت     دد عدق اا بو د  ش وعقق ت د  ايو د  ش تلك ج  ور  لوك تف ر ايتا اي ظري ت   

 واي ي  ديع قتصد ديعواا جيدعيو وايتك و  ايتق يدع اي دوا ا ج يد  ويدا ت دور  د  رايق د  و د  ن يددا يو   

 عددددق واا ن عدددد   بشددددكش عددددق اا و ددد  ش   دددد ء يددددا ايواكددددح ثدددراذ ي دددد  كدددد   ايتددددا ن جت  عيدددعواا

 ايتدددأثير  ظريدد ت  دد  بتدددداءً إ  تعددددة ب را ددش ايدرا ددد ت تلددك  ددرت وقدددد ن ردد   بشددكش يكترو ددااا

 رتددد راو  ايج  دددورن علدددا اي ب شدددر ايتدددأثير و ظريددد ت .. الا تقددد  ا ايتدددأثير  ظريددد ت يددداإ..  اي ب شدددر

 عت دد داا  ظريددع ويددا اي ب شددرن غيددر ايتددأثير  ظريدد ت  دد   ظريدد ت ثددقق ايدرا ددع يددده يددا ايب  ددق

  كثددر  دد رس ايبوابددع ن كو  دد  و ظريددع ن شددب ع تواا  ددتردا  تالا و ظريددع ن عددق اا و دد  ش علددا

 .ايدرا ع يت   إ ب  ي  ايتص ق ً 

  :للدراسة  المؤطرة النظريات. 2

  ع يدع بت ديدد  صد در اذربد ر وصد  عت   إعق يدع  ظريد ت ثدقق علدا ايدرا دع يدده اعت ددت   

 دد رس  و ظريددع شددب ع تلاوا اذ ددتردا  ت و ظريددع عددق اا و دد  ش علددا عت دد داا  ظريددع:  ويددا

  .ايبوابع 
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 :  Mass Media Dependency Theory الإعلام وسائل على عتمادالإ نظرية - أولا

 و د  ش  دتردا إ    علدا يقو  وايدا ن ايعشري  ايقر   بعي ي ت يا اي ظريع يده  ف و  ظ ر     

 ب قدش بوظيفت د  ق  دت كل د  ايو د  ش يدده تدأثير يدزداد إد ن اي جت د  تدأثير ع  ب عزش يت  لا عق اا

 ايتدا شب ع تواا  تردا  تاا  ظريع   دثت   ايتا ايفجوة و   ن و كثع   ت ر بشكش اي علو  ت

 ن ايو دد  ش تلددك تددأثير و ي لددت ن عددق اا و دد  ش  ددتردا هلا ايدايعددع واذ ددب ب اي تلقددا علددا ركددزت

 درا دددع إيدددا ن( روكيدددت  بدددوش  ددد  درا) و( يلدددور دا)  وي ددد اي ظريدددع يدددده  ؤ  دددا دعدددت ايتدددا يدددا

 ن 2006 ن ايغ دد  ) ع  دد  ي دتا و دد  جت دد عااا واي ظد   ن وايج  ددور ن عددق اا و د  ش بددي  ايعققدع

18 ) 

 درجددع يددا تددت ك  وايتددا اي جت دد  يدا ايب   يددع بدد يظروع(  اي تبدد دش عت دد داا)   ظريددع يت دتاو      

 اً تصدددور  اي ظريدددع وت دددرح.  يل علو ددد ت ات ددد ق ً  ت ثدددش وايتدددا  عدددق اا ج دددزة  ت ددددث   ايتدددا ايتدددأثيرات

 اي تبد دش عت د دواا ن جت د عااا وايب  ء وايج  ور ايو   ش ن ايثقق  يع  صري  اي تدارلع  يلعققع

 (.77 ن2009 اي يدن. )ررآ ايا  جت      ايعققع يده  بيعع رتقعا    ب يرغ  ن

 وت يددز قددوة  صدددر ت ثددش اي علو دد ت  صددب ت ن اي ددديق ايعصددر يددا اي علو دد ت تزايددد ظددش يددا    

  ناذ ظ دع  عظد  ات ع ن يل جت   ايع   ىاي  تو  يعلا ن إيي   ايوصوش ي ت ي  وي   ي تلك   ي  

 وقدرتده اي ظد   بقد ء  جدش  د  اي علو د ت علدا اي صدوش إيدا وغيري  قتص داوالا اي ي  ا ك ي ظ  

 إيدا يدرد كدش ي دعا يايدراد ايرد   اي  دتوى وعلدا ن اذردرى واذ ظ دع اي جت د     ايتف عش علا

   دددد ااعدددق  و ددد  ش وتعتبدددر واي ف ددديع جت  عيدددعاا اذيدددداع يت قيددد  اي علو ددد ت علدددا اي صدددوش
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 2009 ن اي ديد) اي دديق ايعصر يا اذيراد علي   يعت د ايتا واير ي يع اي   ع اي علو  ت  ص در

 (.76 ن

 صددددي غع يددددا" دورك دددد ي "    دددد  علددددا اذوا ددددش ااعددددق  و دددد  ش  ظريدددد ت واكددددعو اعت ددددد وقددددد   

 وجددددددود وعددددددد  ن اي  دددددددود ايددددددر ا وتوايدددددد  ن جت دددددد عااا ايتعقيددددددد  دددددد  رلي دددددد ً  بددددددأ  ايقدددددد    ايددددددر ا

 إتصدددددد ش و دددددد  ش تصدددددد      ي كدددددد  ايتددددددا ايعوا ددددددش يددددددا ن ايعزيددددددع  و اي ف ددددددا بتعدددددد دواا ن قواعددددددد

 ب ددددددد ويع اذشدددددددر   إق ددددددد ع ي كددددددد  ايظدددددددروع تلدددددددك  ثدددددددش يدددددددا   ددددددده واي عتقدددددددد قويدددددددعن ج  ييريدددددددع

 (.277ن  2003ن  إ دددددددددددددددددددددد  عيش) ااعددددددددددددددددددددددق  و دددددددددددددددددددددد  ش بوا دددددددددددددددددددددد ع  ددددددددددددددددددددددواقف   وتغييددددددددددددددددددددددر

  يدددددق ن اي ديثدددددع اي جت عددددد ت يدددددا     ددددديع كدددددرورة ااعدددددق  و ددددد  ش علدددددا عت ددددد داا ويعتبدددددر   

 يدددددا اي شدددددتري ت  يكدددددش  عريدددددع إيدددددا اي  جدددددع   دددددد ب يتددددددريا عت ددددد داا يددددددا إدراك ايفدددددرد ي دددددت ي 

 علددددددا اي صددددددوش يددددددا ك يرغبددددددع تعقيددددددداً  و كثددددددر شدددددد ولاً   كثددددددر  تي جدددددد تا إيددددددا وا تقدددددد لاً  اذ ددددددوا 

 (.316 ن1998ن واي دددددددديد ن   كدددددددد وا)  عدددددددده يتف عددددددددش يكددددددددا ايردددددددد رجا ايعدددددددد ي  عدددددددد   علو دددددددد ت

 درجددددددددع يددددددددا  يرتلفددددددددو   يكدددددددد ً  يددددددددن    و صدددددددد ي     يددددددددداي   يددددددددا اذيددددددددراد لارددددددددتقع و ظددددددددراً    

 تددددددرتب  عددددددق اا يو دددددد  ش ر صددددددع  ظ دددددد ً  يشددددددكلو  وب يتدددددد يا ن ااعددددددق  و دددددد  ش علددددددا عت دددددد داا

  دددددد  و دددددديلع كددددددش علددددددا ودرجتدددددده عت دددددد داا و بيعددددددع  دددددد    يكددددددش ايفرديددددددع واي  جدددددد ت ب ذيددددددداع

 اذيددددددداع بعددددددض يددددددا اذيددددددراد شددددددتراكا علددددددا ويترتددددددب ن اذيددددددداع ب ددددددده عققت دددددد  يددددددا ايو دددددد  ش

 يو دددددد  ش  شددددددتركع  ظدددددد  ظ ددددددور اذيددددددداع يددددددده ت قدددددد  ايتددددددا ايو دددددد  ش علددددددا عت دددددد داا ودرجددددددع

 ي ت دددددددو  ايددددددددي  اذيدددددددراد يجت ددددددد  اي ثددددددد ش  دددددددبيش وعلدددددددا ن ايج  عددددددد ت  و ايف ددددددد ت بدددددددي  ااعدددددددق 

 يددددددا    تدددددرا ع دددددد   ايرددددد   ااعق دددددا  ظ   ددددد  ي ددددد  ي دددددع يدددددا كبيدددددرة بدرجدددددع اي  ليدددددع ب يشددددد و 

 ايت ددددليع عدددد  تب ددددق ي دددد ت يددددا وغيددددري  ن اي  ليددددع ايصدددد ع قددددراءة رددددقش  دددد  يت قدددد  يت دددد  اا
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 ي دددد ت إيددددا ايتق ددددي  يدددددا يددددو ا ويكدددددا...  ايتليفزيددددو  يددددا  عي ددددع بددددرا ا رددددقش  دددد  والا ددددترر ء

 ودرجددددددع ن اذيددددددداع  بيعددددددع ت ددددددددي  يايددددددراد ب ي  ددددددبع ااعددددددق  يو دددددد  ش  تف وتددددددع  ظدددددد  بوجددددددود

  بدددو) اذيدددداع يدددده ت قيددد  يدددا ودرجتددده  عي دددع و ددد  ش علدددا عت ددد داا و بيعدددع ب ددد  يت ددد  اا

 (.211 ن1998ن  إصب 

 :عتمادالإ نظرية فكرة

تتزايد  نتك ويوجي  و   ش ااعق  يا اي  ت راي ديثعن وايتقد    ع تتعقد اي ي ة يا اي جت       

و   ش ااعق  يا  قش اي علو  ت ن يا اي جت   اذ ريكا علا  بيش اي ث ش ن ين  و   ش  يع ي 

يع ع  اي كو عن وايرد ع يا    لو  ت     تقدي   ع   عااعق  تقو  ب ج وعع  ت وعع    ايوظ

 ن وايع ي يع ايقو يعادراك اي وا   ايع دا يا داق  اي صدر اذ   ا رك   تعتب ناي وارئ 

واي روب     الا ترر ءعلا  ايج  ورك ً  ي  ش    ايبرا ا ايتريي يع ي   عدة  توير   و يك 

 (.101 ن2009ن اي و ا) ش كش اي ي ة اييو يع

 ك ي ظ   اذررى اي ظ     ااعق  و   ش تتف عش اي علو  ت علا اي صوش  جش و       

 ويده ااعق  و   ش بي   تب ديع عققع ت شأ  يق وايدي ا ن اي ي  ا ن الاقتص دا

  . ( 252 ن 1996ن    دة) ظ عاذ

 ىوايقو  ااعق  و   ش بي  ايعققع يتوكيح  ً   ودج" وركتي  ديفلير"  وك  ي   و     

 (.96 ن1993وروكيت  ن  ديفليرن)عت  داا ب ظريع عرع    ويو اذررىن جت  عيعاا

 علا تص شالا و   ش قدرة   "  ايت يا اي  و علا عت  داا ي ظريع اذ   يع ايفكرة تلري  وي ك 

 ايو   ش يده تقو  ع د   يزداد  وع ن واي لوكا وايع  فا اي عريا ايتأثير     كبر قدر ت قي 

 عد  تواجد   يع يا قوته تزيد  وع  ت  شالا ويدا  كثعن  ت يز بشكش اي علو  ت  قش بوظ  ع
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  لوك تغيير يكرة ين  ديك إيا ب اك يع. وايتغيير ايصراع ب بب اي جت   يا ب   ا  تقرارا

 ن تص شالا وو   ش اي جت      كش يتغيير  رتداً  تأثيراً  تصبح    ي ك  ايج  ور ووجدا  و ع رع

 ن1998ن  اي و ا)   واي جت وايج  ور تص شالا و   ش بي  ايثقثيع ايعققع ا ع  يو ويدا

82.) 

  ي يويوجا   شأ دات  ظريع بأ    ااعق  و   ش علا عت  داا  ظريع إيا اي ظر وي ك    

 رتب  ا كيفيع يا تب ق ي ا ن عكوي ً  تركيب ً  عتب ره ب اي جت   إيا ت ظر بي يع  ظريعويا  وظيفا

  ليتع   يي اذجزاء  لوك تف ير ت  وش ث  ن ببعك   وكبيرة صغيرة ااجت  عيع اي ظ      جزاء

 (.281 ن2003 إ   عيش) ايعقق ت بتلك

 تأثير  ا كو   يق    Contingency   رئ   ودج ااعق  و   ش علا ااعت  د  ظريع    

 .  دد ي وقع اي ص  بع ايظروع علا    بشكش يعت د عت  داا ديك جراء      ت ش

 .جت  عيعاا واي ظ  ااعق  و   ش بي  اي تب دش عت  داا  ظريع    جزء اي ظريعيده  

 :عتمادوتطور نظرية الإ نشأة

 اي عريا اي  توى علا ااعق  و   ش تأثير بدرا ع  تيايعشري  يا ايب  ثي  بعض يت ا     

Cognitive Level إيا      ً  يرج  يايراد اي عريا ىاي  تو  رتقعا    بعك   و كد ن 

 ورص  صه ايج  ور    ت إيا ب اك يع ااعق  و   ش ب بيعع  رتب ع  تغيرات بي  ايتف عش

 .(29 ن2006ن  صلوا.)اي رتلفع

 جت  عيدددعاا وايددد ظ  ااعدددق  و ددد  ش بدددي  ايعققدددع ايغدددرب يدددا ايربدددراء  ددد  ايكثيدددر  وكدددح ك ددد     

 (.15 ن1990ايدي  ن  عل )اي تب دش عت  داا       س علا اي جت   يا و ؤ   ت  
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  د  درا ايب  ثدع يدد علدا اذعدق  و د  ش علدا عت د داا ي ظريدع اذويدا ايبدداي ت ك  دت ث  و       

 و د يبوا"  اي علو د ت   ظدور"  بع دوا  ب ثيده ورقع قد وا ع د   1974 ع   وز ق    روكيت  بوش

 و دد  ش قددوة تددرى ايتددا اي ظددر وج ددع إيددا ااعددق  يو دد  ش ااق دد ع  ف ددو   دد  الا تقدد ش بكددرورة يي دد 

 ايتددا يل علو دد ت اي دد درة اي صدد در علددا الآرددري  عت دد داتإ  دد  ي ددت د  علو دد تا ك ظدد   ااعددق 

 ااعق يدع واذ ظ دع ااعدق  و د  ش بدي  اعت د د عققدع ي  ك     ا ااعق  و   ش علي   ت ي ر

   . (99 ن1993ن  ت وروكي ديفليرن) اذررى

 واي ظ   وايج  ور ااعق  و   ش بي  ايعقق ت    علا عت  داا  ظريع تركز اي   ل  يدا     

 اي ديق اي جت      ت تفركه ايدا اي تب دش ااعت  د    اجت  عيع برص    تت   ااجت  عا

 يو آرر يرعا  ظ   وي   ادراك يرعا ك ظ   ااعق  و   ش علا ايج  ور  يراد يعت د  يق ن

  يراد علي   يعت د ر ي يع  ص در ااعق  و   ش ت ثش وبديك  وي  ن    جت  عااا اي  ي 

 اي جت   بتعرض عت  داا درجع وتتزايد ن ايج ريع اذ داق ع  اي علو  ت  تق ءإ يا ايج  ور

    اي زيد  تق ءا ايج  ور  يراد يدي  ايدا وايصراع وايت وش  تقراراا عد     ي  لات

   . ( 51 ن 2003دييون)  وي      جت  عااا ايواق  يف   ااعق  و   ش    اي علو  ت

 :  النظرية أهداف

 تجعش ايتا اذ ب ب ع  ايكشع ااعق  و   ش علا عت  داا ي ظريع اير ي يع اذيداع    

  ب شرة غير تأثيرات ي   تكو   ررى   ي   ويا,  و ب شرة قويع اً آث ر    ي   ً  ااعق  يو   ش

  (.278 ن2003إ   عيش ن )     وع ً  وكعيفع

 و   ش بي  عت  داا عققع يا ت ك    ايتا اير ي يع ايعققع ين  اي ظريع   ا يو ا وك   

, ج يع   ااعق  وو   ش  ظ     ايعقق ت يده تكو  وقد, وايج  ور جت  عااا واي ظ   ااعق 
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ن  1969ن إ   ( اي ي    -ايتليفزيو  -ايراديو -اي جقت – ايص ع:  ثش     جزا   د     و

25). 

 :  النظرية ركائز

 ن1996ن     دة (ي       يتي  ركيزتي  علا ااعق  و   ش علا عت  داا عقق ت تقو    

250: ) 

 ج  ع ت  و ايشرصيع  يداي   اي رتلفع واي  ظ  ت وايج  ع ت اذيراد ي ق  يكا: اذيداع -1 

 .ص يح وايعكس,  ررى   ظ  ت  و

 و   ش وتعد,  يداي   ت ق  ايتا اي رتلفع اي ص در   و واي  ظ  ت اذيراد ي عا: اي ص در -2

 و   ش ت ك  ايتا,  يداي   بلوغ  جش    واي  ظ  ت اذيراد إييه ي عا  علو  ت  ظ   ااعق 

 .اي علو  ت  ص در يا ااعق 

 (:280ن 2003إ   عيش ن) يا اي علو  ت  ص در      واع ثقثع يا ااعق  و   ش تت ك 

 إيا   ت ج ايتا اي علو  ت يج   ايص فا ي ي  دوب, اي علو  ت ج   يو: اذوش اي صدر(  ) 

  و ايلعب يدع ي   تتيح ري ييع  و  قيقيع   داق ع   علو  ت اي ي  ريو ك تب ويقد ,  عريت  

 .  ترر ءاا  و اي رح

 ب يزي دة ج ع   ت  ايتا اي علو  ت ت قيح إيا ويشير, اي علو  ت ت  ي  يو: ايث  ا اي صدر( ب) 

 . ي    ا ييل   و إداعا بر   ا  و ص فيع قصع شكش يا     بع بصورة تررج يكا, اي قص    و

 .  دود غير ج  ور إيا توزيع   علا ايقدرة  و اي علو  ت  شر يو: ايث يق اي صدر( ج) 
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 : على وسائل الإعلام  دالإعتما آثار

اذيدراد علدا  عت د د ج وعدع الآثد ر ايتدا ت دتا عد  إ"  د  درا بدوش " و"  لفي  ديفلير " يرصد       

الآثد ر اي عرييدع ن والآثد ر ايوجدا يدع ن والآثد ر : و   ش ااعق     رقش ثقق ي د ت     ديع يدا 

 (.59 ن  2003دييون)اي لوكيع 

  :الآثار المعرفية  . 1))

 .ايغ وض عب رة ع   شكلع  ق  يا اي علو  ت: ايغ وض. 1

 .ااتج ي ت   و قك ي   عي ع     ي ع و   ش ااعق  يا تكوي: الاتج هتكوي   2.

 . تلعب و   ش ااعق  دوري  يا ترتيب  ويوي ت ايج  ور يا ايقك ي  ايب رزة: ترتيب اذويوي ت. 3

 .اذ رة  و ايدي   و اي ي  ع: ي  ت ااي عتقدات يويت  ت ظي  يده : إت  ع اي عتقدات. 4

 . اذ   ع اي ريع اي   واة: تقو  و   ش ااعق  بدور كبير يا توكيح  ي يع ايقي   ثش: ايقي . 5

  :الآثار الوجدانية  ( .2)

اي ش عر  و ايعوا ع ن وي ك  ايتعرع : ترتب  ايع لي ت ايوجدا يع ببعض اي ص ل  ت  ثش      

يدده الآثد ر " ديفلير وروكيدت  " وي دد  ث رنعلا آث ر و   ش ااعق  علا ايوجدا  وقي س يده الآ

 .  ترابوالاغن وايروع وايقل  ن وايدع  اي ع وا  ب لاةايفتور ايع  فا  و ايق : ايوجدا يع يا 

 :ايفتور ايع  فا. 1

 .ا  كثرة ايتعرض يلع ع يا و   ش ااعق  يؤدا إيا ايشعور ب يتبلد  و ايق ب لاة يفترض

 :ايروع وايقل . 2

يأ  دد  تثيددر  شدد عر . غتيدد لات والا كددوارقتعددرض و دد  ش ااعددق    ددداق ايع ددع وايرعددب واي ع ددد  

 .ايروع يدى اي تلقي 
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 :بتك رايدع  اي ع وا واا. 3

شدد وري   ايددديدددى اي ددوا  ي   و تز  ع ويددعايوجدا يددع يو دد  ش ااعددق  ريدد  ايددروح اي  أثيراتبددي  ايتدد  دد 

 .ااعق  شغتراب ايفرد يزداد  ي  لا يجد  علو  ت    و   اويق ظ    . غتراب ب لا

 :  السلوكية الآثار. (3)

اعت د د ايفدرد علدا و د  ش ااعدق  ن ويقدً  يدديفلير وروكيدت  يدا  دلوكي   كيعالآث ر اي دلو  ت  صر

 :    يي  ي   

 :ايت شي 1.

ن ويدو اي  دتا اي  د  ا يدرب   ق يدع د   تيجدع ايتعدرض يلو ديلع ااع شيع ا قي   ايفرد بع  ايت شي   

 .وايوجدا يع  ييعاي عر  الآث ر

    :اير وش.    2

         ع  اي ش ركع اير وش يا ايعزوع ت ثشوتج ب ايقي   ب يفعش وقد ي ش  اير وش يع ا عد  اي  

 . اي جت ددددددددددددددددددددد  ديدددددددددددددددددددددا اذ شددددددددددددددددددددد ع ايتدددددددددددددددددددددا تفيددددددددددددددددددددد شددددددددددددددددددددد ركعن وعدددددددددددددددددددددد  اي  اي ي  ددددددددددددددددددددديع

 ب يبي دددع وعققددت   اذيددراد علددا كبيددرة بدرجددع يعت ددد( اي تبدد دش عت دد داا)    تقددد    دد  ويتكددح  

 يلج  ددور يكددو  وبدد يعكس ن واي جت عدد ت اذيددراد يددا اً تددأثير  عددق اا يو دد  ش ي ددرى ن جت  عيددعاا

 يلر دد  ش ايج  ددور  ددتج بعإ  دد  عليدده ي ددتدش وايدددا ن عق يددعاا اير دد  ش علددا ايتددأثير يددا دور

 ايتغديددع عبددر يلج  ددور ايتفد علا ايدددور عتبدد راا ب ظددر ايو د  ش تأرددد إد ن عددد     دد  عق يدعاا

  .ر   ل   يتص يح اي رتدة

عت ددد د اعلدددا و ددد  ش ااعدددق  ايدرا دددع اي  ييدددع ن  ددد  ردددقش توكددديح  عت ددد د يددد دت  ظريدددع اا   

ايتواصدش ااجت د عا  توايصور يا شدبك  رب رعلا تدي  اي علو  ت واذ ن ايعراقيي   ايص فيي
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 ي لابدد و   يبدددو يددا إعت د د  واقدد  ايتواصددش ااجت د عا  ف دد   علددا تددد عت دد دن وكدديك يددن  اا

اي علو دددد ت واذربدددد ر وايبي  دددد ت ن ديددددك      ددددترد ا تلددددك ايو دددد  ش ااعق يددددع ااجت  عيددددع ن 

يا اذزدي د وايتك عع يا   يدع وجدود  ربد ر  و  علو د ت  ثيدرة ن ي دا بدديك  صدل ع  و يأرد

 تب ديددع يددا  بع ديدد  ايثقثددع ن    ديددعيددا  صددل ع يل  ددترد ي  ن ويددا إعت  ثل دد ن  اقدد يتلددك اي و 

 .ن وايوجدا يع ن واي لوكيع  اي عرييع

 : شباعاتوالإ ستخداماتنظرية الإ - ثانيا

  كدددايدددت  ايبددد  ثو    ددددُ   ربعي يددد ت ايقدددر   اي ا عدددق اا ج دددزة اي تزايدددد يدددا   تشددد ر ظدددراً  يإ

  ددددددتردا  تايج دددددد ييرا ر صددددددعً بعددددددد    تأ ددددددس  دددددددرش اا تصدددددد شيو دددددد  ش اا   ددددددتردا ب ا

ايج  ييرا درا دع   ظ دع  تص شبدرا ع ع ليع اا يت اايدا ( ايي يو ك تز)علا يد  شب ع تواا

  تي جددد تا ددد     تصدددري ت اذيدددراد يدددا ك يدددع اي دددوا ا   كو دددع ب ددد  يتويدددد يددددي    ددد     ققددد ً إ

اي كدددد و  ايدددددا يلبددددا   جدددد ت   اي ف دددديع  ب رتيدددد ر   ن ويقددددو  اذيددددراد   ف دددد ب ع  شدددداي ددددعو  

 . ) repaalK ن2001 ن P :54) جت  عيعواا

ن يدددددددددو  يددددددددد   ددددددددددارش درا دددددددددع ج  دددددددددور ايو ددددددددديلع  شدددددددددب ع تواا  دددددددددتردا  تو ددددددددددرش اا   

و      ددددددده و   ددددددد ييبه   دددددددتردا ن إد  ددددددد  رقيددددددده يدددددددت  ايتعدددددددرع علدددددددا  يدددددددداع اا تصددددددد ييعاا

ورص  صدددددده و دددددددى إرتب  دددددده ب يو دددددديلع ن ويُعددددددد يدددددددا اي دددددددرش دا  يج  ددددددوروعلددددددا رلفيدددددد ت ا

ن ويدددددده ايع ليدددددع وا   يددددد  تكددددد   كدددددبو ع   ك دددددع   تقددددد  االاوثيددددد  بع ليدددددع ايتعدددددرض  رتبددددد  ا

ايج  ييريدددددع ن إد يدددددا كثيدددددر  ددددد  اذ يددددد   يدددددت   تصددددد شبشدددددكش كبيدددددر يدددددا ايتعدددددرض يو ددددد  ش اا

 .وت ديد   ب   ثل    ي دق يا ايراديو وايتلفزيو  بشكش كبير  تق ءابدو   تعرضاي
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 وجده يت قيد   يدداع   عدق اي د س يو د  ش اا  دتردا إيده اي ظريع    جزءاً    ً   د   ترى   

 ثل د  قد ش  ن  تي جد ت  إ شدب ع عي دع ا  عق يدعإو د  ش  رتيد رنيقو دو  ب  ن ويد يدرادي ددي  اذ

 راقبدع ايبي دع ن ايتوجده )   عدق اي د س يو د  ش اا  دتردا إ د    يدداع عي د ك ر  د ييفدا  د رك

 ( .144ن  2011 راد ن قق ع   )  ليعاي عريا ن عد  ايرك  ن ايتوجه ايع  فا ن ايت

ايتددا  عق يددعيددا اذ دد س بج  ددور ايو دديلع اا  شددب ع تواا  ددتردا  توتُع ددا   ظريددع اا     

ي  يقبددش كددش  دد  دارلدده ن و ع ددا ديددك    ايج  ددور يدديس  ددلب ايك   ددعتشدب  رغب تدده وتلبددا   ج تدده 

 2011 دددراد ن)ت قيق ددد   يددداإي تلدددك غ يدددع   دددددة ي دددعا  بدددشن  عدددق تعركددده عليددده و ددد  ش اا

 (. 145ن

يددا  شددب ع رتلددع ايبدد  ثي  يي دد  يتعلدد  ب بيعددع ايتعددرض واا بددي  تفدد  وي دد ك قدددر  دد  اا     

ع ددد اذيددراد يي دد  ت ققدده يددده ايو دد  ش  دد    جدد ت  ر ددو  ددتوي ته ن يظ عددق و دد  ش اا  ددتردا إ

اذربددد ر ن واي علو ددد ت عددد   كت ددد با: يايدددراد ن  ثدددش   ددديعواي ف جت  عيدددع رتب دددع بددد يظروع اا

عددددد ي  ايريددددد ش ن ودعددددد  اي دددددلوك  يددددداإاي  دددددب  يل دددددروب   دددددتعدادايبي دددددع اي  ي دددددع بددددد يفرد ن واا

يددا اي  دد عدة علددا ايتف عددش  عددق  ش ااو دد   ن وكددديك زيدد دة تقدددير ايدددات ن ثدد  قيدد  تج يدد تواا

 (.210ن 2004عبد اي  يد ن قق ع   )  جت  دارش اي  جت  عااا

تقدددو  بوظددد  ع    دددع  و    ددديع يل جت ددد  و يدددراده  و ددد     عدددق ويددددا يع دددا    و ددد  ش اا      

ن  ثددددش اي واقدددد   عدددق ايصددد فيو  ايدددددي  يعتبددددرو   ددد   كثددددر ايف دددد ت ايتدددا تتعددددرض يو دددد  ش اا

 .ايص ع ن وغيري     ايو   ش اذررى  قراءة و  نوايق وات ايفك  يع  ن يكترو يعاا
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ن اذ ب ب واي  ج ت ايفرديع يا إ  ر ايوظد  ع  (McQuail.D)ير  دي يس   كويش  وقد  

ايفرد إيا  عريع   يدور    وق    و  داق ن واي  جع إيدا  عوايتا تلبا   ج عق إيا وظيفع اا

 اي ويددعت ديددد  وظيفددعوكددديك . وايتعلددي  ايددداتا  الا ددت قعبدددا ش ايقددرارات و ددب  دي اي صددح وتقدد

وايتو ددد  دد  قددي   كاي دلو     دد  دعدد  ايقددي  ايشرصديع ن ودعدد   يدداإايشرصديع ايتددا تلبددا اي  جدع 

ايتدا تلبدا   جدع ايفدرد  جت د عاوكديك وظيفدع ايت   دك وايتف عدش اا  .وت قي  ايفرد يداته رايغي

ن وايتف عدش   ت د ءايتق   ايوجدا ا ن ايتو دد  د  ايغيدر واا ن  ظروع الآررييا ايتعرع علا 

ث  دع  ايقددرة علدا ايتواصدش  ن جت  عاواذيفع    اي ي ة اي قيقيع ن ودع  ايدور اا جت  عااا

اي ددروب  دد   يدداإتلبددا   جددع ايفددرد  يتدداوديددك بج  ددب وظيفددع ايت ددليع وايترييدده ا.  دد  الآرددري  

ايعوا دع   ق ا  اذ     ايثق ييع ن اي تعع ايج  ييع و  كت  با  ن و   ترر ءاي شكقت ن ايرا ع والا

 ( 32 ن2000 ن   يدعبد اي . )وت ردي 

وايتفكدديش  يت دد  عددق  و  ددب ب اااو دد  ش ا يدداإو دد  ج  ددب آرددر تعكددس دوايدد  ايتعددرض     

ويكدو  ت قيق د   دببً   عدق ب يو   ش و  تواي  عدداً وييراً    ايوظ  ع ايتا تقو  ب د  و د  ش اا

 . اي تلقي  يرادو عي راً يلتفكيش بي  اذ يت   الا اي د

 كديشوايتف يت   يق ببً   ب عتب ري وي  ك ايعديد    ايدرا  ت ايتا ق  ت برصد يده ايوظ  ع    

ودايعددً   شددب ع و  دددرقً يلركدد  واا(  interest preference)  يتفكدديشوا  دد  يتيددا ب ددوق اا

ن وغيريد   د  ايدرا د ت وايب دوق  شدب ع تواا  دتردا  تيا ب دوق اا عق و   ش اا  تردا لا

ن ودوايدددد  ايتعددددرض إيي دددد  وكث يددددع يدددددا  عددددق اير صددددع ب  جدددد ت ايفددددرد واي جت دددد   دددد  و دددد  ش اا

 .ايتعرض
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ايج دد ييرا وا   دد   الاتصدد شاي ظريددع    ايج  ددور يدديس  جددرد   ددتقبش  ددلبا ير دد  ش  هيددد تددرى  

ايتدددا يرغبدددو  ايتعدددرض ي ددد  و دددوع اي كددد و  ايددددا يلبدددا  الاتصددد ش  شيرتددد ر اذيدددراد بدددوعا و ددد 

 .وايترييه اي ت  ع   تجت  عيع    رقش ق وات اي علو   ج ت   اي ف يع والا

 ( :9-10ن  2006صلوا ن )  خمسة فروض لتحقيق ثلاثة أهداف لىع ظريةهذه الن تعتمد

وي ددترد و  و دد  ش         دد ييراايج الاتصدد ش    عكدد ء ايج  ددور  شدد ركو  يدد علو  يددا ع ليددع . 1

 .تلبا توقع ت    قصودةيت قي   يداع  الاتص ش

ع  اي  ج ت ايتا يددرك    عكد ء ايج  دور ويدت ك  يدا ديدك  الاتص شيعبر إ تردا  و   ش . 2

 .اي  ج ت  وعايتف عش ااجت  عا وت وا شعوا ش ايفرو  ايفرديع وع

ايتأكيد علدا    ايج  دور يدو ايددا يرتد ر اير د  ش واي كد و  ايددا يشدب    ج تده ن يد ذيراد . 3

 .ي  ايدي  ي ترد و  ايو   ش وييس ايو   ش يا ايتا ت ترد   

ودوايع   وب يت يا يرت رو  ايو   ش ايتا تشب   تي ج ت  ي ت ي   يراد ايج  ور دا  ً  ت ديد إ . 4

 . تلك اا تي ج ت

 دددتردا  ت ايج  دددور يو ددد  ش اردددقش   ي كددد  اا دددتدلاش علدددا اي عددد يير ايثق ييدددع اي ددد  دة  ددد. 5

 .وييس    رقش   توى اير   ش يق  الاتص ش

 : الأهداف التي تتحقق فهي  أما

 .   ايج  ور  ش  ب عتب ر الاتص شكتش ع كيع ي ترد  اذيراد و   ش ااي عا إيا  1.

 . تيجع يلتعرض ي دقايدا  وايتف عش عي ع  عشرح دواي  ايتعرض يو يل. 2
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 . ايج  ييرا الاتص شب دع ي   ع ليع  الاتص ش تردا  و   ش اايتأكيد علا  ت  ا . 3

 و ددد  ش  ددد   اذ دددواع كدددش يدددا ايوظددد  ع كدددش تدددواير  بدايدددعً  يفتدددرض لا اي جددد ش يددددا يدددا ايب  دددق   

  د  عد  قً  يكدو  اذردرى وغيد ب ايوظد  ع يدده بعدض وجدود  إ بدش ن ايفرعيع وتص يف ت   عق الا

 تدرتب  ايتدا ايربدر صد ع:   ثدش ن و  توايد  عق يدعاا ايو د  ش يتصد يع و عيد راً  ايت ييدز عوا ش

 ايت دددليع صددد ع وكدددديك ن وايتف دددير ب يشدددرح ت دددت  ايتدددا ايدددر ا وصددد ع ن ب يددددات عدددق اا بوظيفدددع

 . اذررى علا وظيفع ب ي دة ارتب ت تف يرات ويا ايتج ريع ايص ع  و ن وايترييه

 ددتك  ش تف ددير ايعققددع بددي   واقدد  ايتواصددش ااي ظريددع اي  ددترد ع يددا ايدرا ددع ن  يدددهشددأ    دد     

 .    ج ع  ررى     تردا  اايص فيي  ايعراقيي  ياااجت  عا    ج ع ن و 

 : نظرية حارس البوابة الإعلامية  -ثالثاً 

يرج  ايفكش يا ت وير  ظريدع  د رس ايبوابدع إيدا عد ي  ايد فس اي   د وا اذصدش واذ ريكدا       

بعددة  رن  يق ترى يده اي ظريدع    اي د دة ااعق يدع ت د 1977يا ع   (   يو يكيرت ي) ايج  يع 

قدرارات ب د  يددرش ويردرجن وكل د    يدت اي را دش  اترد ديدت  يي د  " ت بوابد "  ا ق   يا ر لت د  ت د 

اي علو د ت ن  ا تقد شكبيرة يا  ي يع ايتا ت ر ب   اذرب ر يصبح  فود    يديرو  يده ايبواب ت يه 

و ب دد  يددده  لقدد تيددده اي را ددش ايتددا ت ددر ب دد  اير دد يع ااعق يددع تشددبه اي ل ددلع اي كو ددع  دد  عدددة  

ايتدددا تردددرج  ددد  بعدددض   تاي دددواج ا ن   ي  دددً  يكدددو  قددددر اي علو ددد الاتصددد شاي لقددد ت يدددا  ل دددلع 

يا كش  لقع يا اي ل لع يرد    يت تد  . اي لق ت  كثر     يدرش ويدا    ي ل  عليه  ج رة ايتقويع

  دي دع  دا ك  ت اير  يع ايتا تلق يد   دي رري  ك د  يدا     ديزيد علي د   اب ي   يا    يقرر    

 (. 176 ن1998واي يد ن  ك وا ن )      
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 يدده وتشدبه ن اي تلقا إيا تصش  تا اي صدر    ت تقش ويا ن عديدة ب را ش اير  يع ت ر       

 يدا اي علو د ت  نيد اي ظريدع يدده اصد ق  ت ويقد ً   ا  لق تن عدة    اي كو ع اي ل لع اي را ش

 الاتصدد ش  ل ددلع يددا اي ق ددش   ددواع و ب دد ,  ل ددلع تتصددش  لق ت دد    جددرديددا  الاتصدد ش ع ليددع

 تكددو  ايج دد ييرا الاتصدد ش   يددع يددا اي ق ددش يددده ويكدد  آرددرن إيددا يددرد  دد  اي ددواج ان اي ب شددر

    دددع  و ن ايجريددددة  ثدددش  عقددددة اتصددد ش شدددبكع تددددرش ايتدددا اي علو ددد ت ذ  جدددداًن و عقددددة  ويلدددع

 ايددددا ي ي ددددق اي تصدددلعن اذ ظ دددع  و اي لقددد ت  ددد  ب يعديدددد ت دددر    علي ددد  ايتلفزيدددو ن  و ااداعدددع

  و  وربددد   و   ريكددد  يدددا ايقددد رئ إيدددا يصدددش    قبدددش عديددددة ب را دددش ي دددر ن  دددثقً  ايعدددرا  يدددا ي ددددق

   د   كثدر اذ ظ دع  و اي لقد ت تلدك بعدض  د  تردرج ايتدا اي علو د ت قددر و جدد ن اذو د  ايشر 

    ت ددت ي  ااعددق  و دد  ش  ا ايتقويددع يددأج زة تقويددعن  ج ددزة( شدد  و ) ي دد ي   يددديك يي دد ن يدددرش

 وتوصدل   ن ايصد ع   دخ  ثدش ن اي ت  بقدع اير د  ش    جداً  كبيراً  عدداً ( ايوقت  فس يا)  تص  

 ن اذ ظ دددع داردددش اذ ظ دددع  ددد   عي دددع شدددبك ت اي ق دددش  ددد  اي دددوع يددددا يدددا توجدددد ك ددد  يلج  دددورن

 يددك بوظيفددع تقددو  ب يددق  عقدددةن ب ددر  اي تصددلع اذ ظ ددع  دد  شددبك ت يددا  ف دد   ااعددق  يو دد  ش

 ايوظيفددع ويددا ر ددوزن يددا  رددرى  ددرة وكددع   ثدد  اي علو دد تن وترددزي  وايتف ددير ايشدديفرة  و اير ددوز

    جزء يو ااعق  و   ش ر   ش يتلقا ايدا ايفرد ين  كديك ب لاتص شن ايق   ي  كش يؤدي   ايتا

 ايدددا اي جت دد  واقدد  ايشددبكع يددده ع ددش ُ  ددلوب ويعدد و  ن ايج  عددع دارددش  وجددودة عققدد ت شددبكع

 ن     عق الا و   ش  ق ش علا اعت  ده يزداد  يق ن ايتص ي  ودرجع اي تعل ي    بع ييه ترتف 

 اي علو د ت غ يبيدع ييده يت تقدش( ايبددا ا)ايتصد ي  ودرجدع اي تعل ي    بع ييه ت رفض ايدا اي جت  

 (.2 ن2009  ن اي و وا ققً ع   (ايشرصا الاتص ش  ق ش  ري  ع 
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 كدد    لقددع كددش يددا ي دد ك   (  يو يددي كيددرت) ايعدد ي   يي دد   شدد ر ايتددا اذ   دديع اي قدد     دد     

 ي قل دد  يدد   و  ددي قل   تلق يدد  ايتددا اير دد يع ك  ددت إدا  دد  يقددرر    يددا بدد ي   يت تدد   دد  اً يددرد اي ل ددلع

  دديدرش    ن بدده جدد ءت ايدددا ايشددكش بدد فس ايت ييددع اي لقددع إيددا  تصددش اير دد يع تلددك ك  ددت إدا و دد 

  ل دلع يدا ا تراتيجا  ك   علا اي ي رة تع ا ايبوابع و را ع. وايتعديقت ايتغييرات بعض علي  

 وكيددع بوابتددهن رددقش  دد   ددي ر يي دد  ايقددرارن تردد دإ  ددل ع ايبوابددع ي دد رس تصددبح ب يددق نتصدد شالا

 . ايج  ور إيا و     ااعق يعن ايو يلع إيا اي   يع يا يصش  تا  ي رن

 يا  و اي جلع  و ايجريدة صف  ت علا تظ ر  تا  رتلفع ب را ش ت ر اي علو  ت     يو يي يقوش

 تقددو  ايبوابدد ت يددده    وقدد ش( بوابدد ت) اي را ددش يددده  ييددو  ا دد  وقددد ن اايكترو يددع عددق اا و دد  ش

( ايبوابدع) وظيفدع ي د  إيدا  ييدو   شد ر وقدد رقي د ن  د   دت ر ايتدا اي علو د ت قددر  و ك يع بت ظي 

 (. ايبوابع   رس) يصدري  ايتا ايقرارات يا تت ك  ايتا ايعوا ش  و اي ؤثرات ي   يع ا

 يدددت  ايتدددا اي ل دددلع  را دددش ج يددد  يدددا يقفدددو  ايبوابدددع  دددراس  ددد   ج وعدددع ي ددد ك آردددرن ب ع دددا  

  ا   د   يغلقويد   و ايبوابدع يفت دوا    يدا ب ي   اي راس  وي ك ويت ت  ن اي علو  ت  قش ب قتك ي 

ن  2006صدلوا ن ) دت ر ايتدا اير د يع علدا تعدديقت جدراءإ  ق د        ك   ن إيي   تأتا ر  يع

7 .) 

 علددا تصددلهن ايتددا اير دد  ش بشددأ ( لا)  و(   عدد ) يقددوش ايدددا ايبوابددع  دد رس    ايواكددح  دد      

 غيدري ن  د   يد  ايبوابدع  دراس وبعدض جت د عاناا تصد شالا يدا     ً  دوراً  يلعب ن اي ل لع  وش

 ي كد    د  اي جت د ن يدا اذيدراد بعدض علدا ايكدوء تركدز اي ق دش  د  جدداً  كبيدرة   دبع    ي جد

  كثدر يقدر و  بدأ    الآردري  عد  يت يدزو  ايددي ( ايصدفوة)  و( ايدر ا قد دة)  و(  فدود) ي د  يكو    
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 يدده   ددر ويددو الآرددري ن  دد   و دد  شرصدديع إتصدد لات وي دد   كثددرن ااعددق  و دد  ش علددا وي لعددو 

 (  راس بوابع) بدوري  اذيراد  وي ك ويعتبر كبيرن ب  ترا  يت تعو  اذيراد يؤلاء ذ  ر صع  ي يع

 عدددد كبددر  يتلقيدد   ايجريدددة يددا واي  ددرر اذ بدد ء وك يددع يددا اي  ددرر يددن  ن اارب ريددع اي ق ددش ويددا

 ديدك ذ   دع يصدبح وي ددا ايقدراراتن    عدد  كبر تر دإ ع     ولا  وي   اارب ريعن ايبرقي ت   

 يدن  ايدر ان يقد دة ب ي  دبع كدديك ر صدعن  ي يع واي   يعن اارب ريع و  توي ته و وكوعيته اي  رر

 ايدددر ا يعريددده  ددد  ت ديدددد يدددا    ددد ً  دورا ي ددد  ذ  كبيدددرةن  ي يدددع ي ددد  قددددرات   وت  يدددع  عدددريت   إت ددد ع

  (.4ن  2009اي و وا ن )ايع  

 :  يةعلى حارس البوابة الإعلام المؤثرة العوامل

 :ي ك  تق ي  ايعوا ش ايتا تؤثر علا ع ش   رس ايبوابع ااعق يع إيا  ربعع عوا ش ا   يع    

 و ب د دده علددا ايقددد   ي    ددهااجت دد عا بقي  ظدد  يددؤثر اي: اي جت دد  وقي دده وتق ييددده   عدد يير

ب اتص ش ن يقد يك ا ايق    ب اتص ش  و و   ش ااعق    ي  ً  ب ي ب  ايص فا تدعي ً  

 .  ترا  ايشرصي ت ااجت  عيعايلقي  وايتق ييد و   يع اذ     ااجت  عيع و 

 ب اتصد ش قد   تلعدب ايرصد    واي د  ت ايشرصديع يل: ايداتيع يلق    ب اتصد ش  اي ع يير 

وايتعلي  واا ت  ءات ايفكريع وايعق  ديع  اجت  عيعك ي وع وايع ر وايدرش واي بقع ا دوراً     ً 

 .  ترا  ايدات ن وتؤثر يا  ريقع ايتفكير و تر د ايقراراتاو 

 ب اتصدد ش يلعديدد  دد  ايكدغو  اي   يددع  يقد   يتعددرض ا: اي   يدع يلقدد    ب لاتصد ش  اي عد يير

اذربددد ر وعققددد ت ايع دددش  در دددع اي ؤ  ددع ااعق يدددع و صددد يدددا ع لددده ن ك ي  ثرايتددا تدددؤ 

 .وكغو ه



32 

 

 

 

 ايج  دددور يدددؤثر علدددا ايقددد    (  ثيدددش)و( شدددوي    )لا دددظ ايب  ثددد   : ايج  دددور   عددد يير   

علدا ايقد    ب اتصد ش و وعيدع  ربدرب اتص ش وايعكس ص يح ن  د يؤثر ايج  دور بتقبلده يل

 (. 7 ن2006صلوا ن ( )ج  ورتوقع ت ع  ردود يعش اي) اذرب ر ايتا يقد    

يرى ايب  ق    ايبي دع ااعق يدع اايكترو يدع  يدرزت  شدك لًا وو د  ش  ديثدع  تعدددة يدا    

ايتقليديدددع ن يقدددد  ت  دددت شدددبك ت  ااعدددق توصددديش اذربددد ر واي علو ددد ت يددد  تع ددددي  و ددد  ش 

ايتواصددش ااجت دد عا يلج  ددور اي صددوش علددا ج يدد  اي علو دد ت واذربدد ر يددا  ا وقددتن 

ت ددر ب ي را ددش ايتقليديددع    يأصددب ت اي علو دد ت واذربدد ر ت شددر علددا يددده ايشددبك ت دو  

 كترو يدعي يكً  ايبي ع ااعق يع اا ويرتايتا ك   يقو  ب    راس ايبوابع ااعق يع ن ك   

 د ددوا رتيدد را صددبح  دد  اي دد ش اييددو  ي دد رس ايبوابددع  إدي دد رس ايبوابددع ت دد يقت كثيددرة ن 

 صدد در  رتلفددع وبث دد  بشددكش تلقدد  ا بدددو  تدددرش بشددرا يددا   دد و ربدد ر و علو دد ت  عي ددع 

 .  ع ليع اتر د ايقرارات
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 الثاني المبحث

 الإعلام ئلالوظيفة الإخبارية لوسا

 :علامالإلوسائل  خباريةالإ الوظيفة 1.

شدد عع  اي علو دد ت اي ديثددع  عددق و دد  ش اا تُعددد       عدد  قً     دديً  يددا  شددر اذيكدد ر ايعصددريع وا 

ترددد ااييددو   دد  اي ع يدد ت اي د يددع و  عددق اا حاي تصددلع ب يتقددد  ايعل ددا وايتك ويددوجا ن بعددد     صددب

ايتك ويوجيع  شك لًا ر صع غيدرت  د   وعيدع ايعققد ت ايبشدريع  د    ج زاتيا يدا ايعصر تبعً  يإ

  دددد  د  و ددد  ش ايتدددأثير يدددا ايج  دددور ن ويدددا  وازاتددده    دددهغيدددر    تبُددددشب يدددا  بيعت ددد  ن وجعلدددت 

اي ديثع ن ب يق ب ت يُشكشُ  ج وعع ي  لع    ايوق    واذ داق واي ع ي ت ايتا  تص شو   ش اا

يددا  جدد ح ُ رتلددع ايوظدد  ع واي  دد   روريعإ دده اي   ددع ايكدد...  يوا دد ه اتُ ثددشُ  قددش ايتوظيددع ب ع دد 

 ( .12ن  2003عبد اي  ع  ن )اذررى 

 : الإخباريةالوظيفة  مفهوم

يددا ايغددرب يج عددو  علددا     عددق ااو  جت دد عا   دد  إيددا    عل دد ء ا يدددل شدد رت ايدددكتورة        

    علددداإد ركدددزت . ذا  جت ددد   عق ددداايوظيفدددع اارب ريدددع ت تدددش  وقعدددً   ركزيدددً  يدددا اي شددد   اا

اي  دي  ايددا تكد ل  بده  ج وعدع تت دددى  رصدددوظيفدع  رب ريدعي رويدد لا دويش يُ د ا ايوظيفدع اا

 ( .34-33ن  2002     ن ) ي  ع ايدويع 

دددرع ايوظيفدددع اا( Denis MaQuail)  ددد  دي ددديس   كويدددش        و  عدددق بأ  ددد  اا رب ريدددعيقدددد عب

ور رجددده  ت ددد اذربددد ر ن يع دددا  شدددر اي علو ددد ت اير صدددع ب يوقددد    واذ دددداق ايتدددا تقددد  داردددش اي ج
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ايقدددوى ايف علدددع وايعققددد ت بي  ددد  ن وت ددد يش ع ليدددع ايت دددديق وايتقدددوي  عددد   ريددد   تج يددد تاوت ديدددد 

 (.2013 ققً ع  يل ا ن )ايتعرع علا ايُ  ت دث ت يا ايتج رب اذررى 

بأ  ددد  تع دددا قيددد   و ددد  ش  رب ريدددععلدددا   دددتوى ايدرا ددد ت ايعربيدددع ي ددد ك  ددد  يُعدددرع ايوظيفدددع اا    

علدا اي جت د   وا عك  د ت  يقك ي  اي   ع ن و ت بعع ت ورات   عق  ايج  ييريع  ب قش اذ داق واالا

اي بيعيع ي عريع ايبي ع اي  ي ع به و عريع اي وادق ايج ريع     ويه  اا    ن وديك يتلبيع   جع 

عق  ايتا يُفترض    و   ش الا يايُشكش اي  بع اير ي ع اي   دة اييو   اارب ران ويك د اي ك و  

يل ددددا ن )ايج  ددددور  بدددد  ترا تلددددك اذ ددددداق ب ي ديددددع ودقددددع و صددددداقيع يكددددا ت ظددددا   يددددعتقددددو  بتغ

2013.) 

ايج دد ييرا  عددق تًشددكش ق عدددة     دديع لا غ ددا ع  دد  تؤيددش اا رب ريددع  ايوظيفددع اانويكدددا ن يدد    

يدا اي جت د  ن   تشد ري اويكد        اي علو د ت ايتدا يُتديح تع ي  د ا  قق يتأديع وظ  فه اذررى 

 (.34ن  2002     ن ) ق  عايتأثير واا  لي تييُ  رس ع ع ي ت   ز علا ويرك

يددا كددش اذ ظ ددع  عددق اييددو   يدد  ايوظدد  ع ايتددا تؤدي دد  و دد  ش اا رب ريددعاا ع صددب ت ايوظيفدد    

ب     يت   كثر     ا وقت  كا شديد اا اا    يل ف ت   نويقد  صبح  ارتقععلا  عق يعاا

يدددور ويجددرا  ويدده ن ي ذربدد ر اييددو  ت  ددوا علددا كثيددر  دد  اي قدد    ايتددا تددؤثر يددا  ي ت دد  و ب ددا 

 (.76ن  2004عبده ن )علي   ايقرارات 

يدا ايتدا  رب ريدع   ايوظيفدع اان  (33ن  1994 عدوض ن ): ويؤكد ايدكتور    دد  عدوض      

يصدعب  داء يدده اي   دع  عدق    تؤدي    ب شرةً وبكف ءة وبدو  و د  ش اا عق اا شت ت ي  و   

يدا  د   قدد  ايوظد  ع ايتدا ق  دت  رب ريدعااب يددكر    ايوظيفدع  وجدديراذ   يع يدا اي جت د   ن 
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 عق يا و   ش اا رب ريعن و   ايتأثيرات اي  ج ع ع  ايتعرض يل  دة اا عق     جل   و   ش اا

اي ي  ددا  عددق ع تق دد     ددع اا اتأرددد علدد صددب ت  رب ريددعاي دددى ن ي يوظيفددع اا  صددب ت وا ددعع

يددى ايج  دور  تدا  صدبح ديدك  اذربد ر  دت قكاب يدرجع اذويا ن ويشير إيا ديك تزايد  عدلات 

 ربدد راظدد يرة واكدد ع جددداً وبر صددع يددا الآو ددع اذريددرة ن اذ ددر ايدددا يعكددس ي دد  تعدد ظ  ايدددور اا

 ( .43ن  1994 بو ايعي ي  ن ) عق يو   ش اا

 :علاموالإ تصالالا  وظائف 

ايع ييدع عد   ريد  ت دديق  شدك يه وت دوير  يت د  ب   يش ده اييو      ظ ير اا عق إ  اا      

ووظ  فدده بتفدددو  ن ويددددا   دددر يعكدددس  ددددى  ه  دد ييبه ن  صدددبح  ت ك دددً   ددد   داء دوره وت قيددد   يدايددد

 بدشاي  لد   د  ق   د سي دده ايوظد  ع ن وكدديك اا ايج  دوري عليع يده ايو   ش إزاء تزايدد   جدع 

ع    ذ    ت ده بشتا  يوا  اي ع رع واي  د رات وتُشدب    ج تده   تغ  ءاا عايج  ور ن بعد  إ ك  ي

 .( 76ن  2004عبده ن )اي عرييع وايتعلي يع يا شتا اي ج لات وايشؤو  ايع  ع 

عدد   ن وعلددا صددعيد ايت ددور  شددكشب عددق ريخ اا  ر لددع ايت ددعي ي ت  فصددقً    ددً  يددا تدد وتُعددد   

ن يدددروش اي   دددب الآيددا يددا  عظدد  اي ؤ  ددد ت  ع  دددع وايصدد  يع ر صددع عددق ايتق ددا يو دد  ش اا

 ركددز    شدد وبفكددش اذق دد ر ايصدد  عيع اي ت ددورة . ايصدد فيع و ددرعع اي صددوش علددا اي علو دد ت 

ايجدويلا ن )دقد      د ءيكدا تصدش إيدا   دراع ايعد ي  اذردرى يدا  ث  شرةً  ب رب ريعي  خ اير   ش اا

 ( .25ن  1991

ك يدددع ن  عدددق يقدددد شددد دت ايعقدددود اذريدددرة  ددد  ايقدددر  اي  كدددا  تغيدددرات  وعيدددع يدددا  جددد لات اا    

علا وظ  فه ودوره و   ث  علا تأثيراته يا اي جت عد ت ن   د   دبب ديدك ييعدود إيدا ثدورة  ا عك ت
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ايواكددح يددا تفعيددش دور و دد  ش  ثددرايعدد ي  وايتددا كدد   ي دد  اذ اجت  ددتايتك ويوجيدد ت اي ديثددع ايتددا 

يا  تص شواا عق تك ويوجي  اا"  فرة " ع   ان  تا ب ت يُ ك ارتقي  علا  تص شواا عق اا

 (.32ن  2008كرا ا ن)ايب ا ايت تيع ك   يا اي ك  ي  و   يُ ل  عليه  يكً  عصر اي علو  ت 

إيدددا  ايبدد  ثي علددا يددددا اي  ددو ايوا دد  كددد   عدد  قً ر ي ددً  ديددد   عددق او ددد  ش ا ا تشدد ر    ك دد    

بت ديد يده  يت   اا ويرج  ايتا ت قق   ن تقو  ب   تلك ايو   ش واذيداع اايت ظ  عايو  ا تجقء

 (.132ن  2003اي و ا ن ) إيا اذربعي ي ت    ايقر  اي  كا  عل يعايوظ  ع علا   س 

لايوجدد   ه ن (  167 -164ن    1990 بو  صب  ن )  عق يعيلدرا  ت اا ت ب اي  ويق ظ   

  عد عدق يدا اي جت د  ن ويكد  ي ك  د  ي د  دور و د  ش اا عق     ا  وش وظ  ع اا تف  إ بعد

 : تص ييععدد    ايوظ  ع اذ   يع ايا تُ ثش ايع ليع اا  ري  ت ديد

 :اذرب ر و  عق اا (.(1

ويع ددا ج دد  اذربدد ر وترزي  دد  ن و ع يجت دد  و شددري  ن وكددديك ب ي  ددبع إيددا ايبي  دد ت وايصددور      

واي قد    واير دد  ش والآراء وايتعليقدد ت اي  لوبددع  دد   جددش ي دد  ايظددروع ايشرصدديع وايبي يددع وايقو يددع 

رارات ايق إتر دوايدوييع وايتصرع تج ي   ع  عل  و عريع ن وايوصوش إيا وك  ي ك  ع   ريقه 

 (.80 ن2005ن ايرورا)اي لي ع 

 :جت  عيعااايت ش ع  .(2)

 جت د عاوتشدكيش ايدوعا اا جت  عيعيا ع ليع ايت ش ع اا عق اإيا ايدور اا ش رة   اي    اا  

وايدددا يددوير رصدديداً  شددتركً   دد  اي عدد رع تُ كدد  اذيددراد  دد  ايع ددش بف عليددع يددا اي جت عدد ت ايتددا 

 .   ( 53ن  2002ن  عبد اير   )يعيشو  يي  
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 :ايدواي رل   .(3)

ب ددددع   عددد تايشرصددديع وايت لعددد ت ودعددد  اذ شددد ع اير صدددع بددد ذيراد وايج  رتيددد راتوتع دددا اا   

  .اي رجوة  اذيداعايكلا علا ت قي    صب باا

 :واي ق   ي وارا .(4)

 و توكدديح  رتلددع وج دد ت  تفدد  ويددو ايع ددش علددا تددويير اي قدد    ايقز ددع وتب دي دد  يت دديير اا    

واي شد ركع ايشدعبيع  يت د  اي ظر  وش ايقكد ي  ايع  دع ن وتدويير اذديدع اي ق  دع واي  لوبدع يددع  اا

 ن2001ايعبدد الله ن) ودوييد ً ايج يد    ليدً  وقو يدً    علا   و  يكش ن ب ي  بع يكش اذ دور ايتدا ت د

48.) 

 :اي عريع شر  .(5)

 ايقددراتاي  د رات و  كت د با  علا   و يعزز اي  و ايثق يا وتكوي  ايشرصديع و   عريعيو  شر اي    

 .يا  را ش ايع ش ك يع 

 :ايتثقيع .(6)

عد   ريد    يايو  شر اذع  ش ايثق ييدع وايف يدع ب ددع اي   يظدع علدا ايتدراق ن وايت دوير ايثقد    

يق ظ ري شب ع   ج ت ه يتو ي  آي   ايفرد وا   .  بداعوا  ق  قدراته علا اا يعايج  ي هوا 

 :وايت ليعايترييه  .(7)

داعددددع ن ايفدددد  والآداب واي و دددديقا واي  ددددر ي ت وايري كددددع واذيعدددد ب عدددد   ريدددد   شددددريددددو        وا 

 كد وا )علا ايصعيدي  ايشرصا وايج د عا   ت عايعق  ت واير وز واذصوات ب دع ايترييع واا

 (.74ن 2006 ن  يدن اي
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 :ايتك  ش. (8)

    ايتك  ش ي و   يوير يايراد واي ج وع ت واذ   ن ايت وع ايلغوا و  ج ت ايتف ي  ن وايتع رع    

 .وثق ي ت   رري ت لع ت الآ ياإ

واي علو ددد ت وتوصددديل    يكددد ر قدددش اذتت ثدددش يدددا ن  عدددق اا   عظددد   و  يددداإويددددا  ددد  يشدددير        

 ددد    وشأب يشدددكش اي    دددب عددد   ريددد  ايو ددديلع اي    دددبع ن كدددا يت قددد  عددد   ريق ددد  اي دددلوك اي ددد

  .( 81 ن2005ايرورا ن)ايج  ور 

تك د  يدا تو دي   ددارك ايج  دور عد   ريد   عدق كبيدرة  د  اا غ يدع ي د كيع ا     ويدا       

 عدق ا لوكً   عي ً     يؤكد    وظيفدع و د  ش ا كواي ل    ق  ع  ا  تزويدي  ب ي ع رع واي علو  ت و 

يا تعديش  لوك ج  وري  ي    دى  ويش ن ك        دقيقع ورفيع و تراك ع ن يكدقً عد  ديدك يد   

   درجدع  يداإ جت ع د   ايد تصد شيإ ررىاذ شك ش تش بكع و تدارلع    ج ي  اذ عق و   ش اا

 (.372ن  1993ن  ديفلير ن وروكيت ) ايبعض لا ي ك  يصل   ع  بعك   ثيرات  أت

يدددا ظدددش ايتغيدددرات  ايتعددد ظ يدددا  رددددت قدددد  عدددق   يدددده ايوظددد  ع ايتدددا تقدددو  ب ددد  و ددد  ش ااإ     

اي يد ة ايعصدريع  د  ت دورات تك ويوجيدع ي  لدع وتق يد ت إعق يدع  ي تكت ع    ردت ايوا عع ايتا 

 ( .87ن  2004عبدة ن )ي  لع 

  :جتماعيالإالتواصل  شبكات 2.

جدددور اي شدد د ااتصدد يا ايدددا  شدد ده اييددو  و عددي  عدددداً  دد  تجلي تدده إيددا  ل ددلع  دد   تعددود      

ايت دددورات ايتق يدددع اي تق قدددعن بدددد ت يدددا وقدددت  بكدددر  ددد   قبدددع اي دددبعي ي ت  ددد  ايقدددر  اي  كدددان 

درلدت يدده ايشددبكع ( 1972)صددعيد شدبكع اا تر دتن يفدا عدد    علداتلدك ايتددا ت دت   د ور صدع   
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علدا   د   تجد ران   دتردا    بوبدد  ايع دش علدا ت دوير تق يدع ت د ح  ن  يد ع ي  ايبدق اي تد ح يلج

جديدن وت ور  تا  صبح اييدو    دد  واجت  عايإعق  ك قش  عريا  ايتواصلاو ع   بد  اي  ب  

 (.40 ن2010علان ) ي   ج لات ايعلو  اا    يع 

يوجيدد ت ااتصدد ش ايجديدددة وثددورة اي علو دد ت ايتددا وي لدد   صدد لح ااعددق  ايجديددد علددا تك و       

  دت قك  ا     ايقر  ايعشري ن ك    صبح يشيوع و د    ااعدق  ايجديدد و  رظ رت يا ايجزء اذري

عققدع غيدر ق بلدع يلشدك يدا  ديقد عصدر إتصد يا جديدد   لد  عليده ايددبعض ,  د  ج  دب ايج  دور

وايتددا , وغيريدد   دد  ايتعبيددرات... تصدد ش ايرق ددا يتراكددان الاالا عدد ي اي: عدددداً  دد  اي  دد ي ت  ثددش 

ي اعق  ايجديدد  د ي  يدا إعد دة تشدكيش اذ  د   ايتواصدليع  ن تعبر ع  ظ يرة إ    يع تق يع وا دة

اي ردددب اي ي  ددديع وايثق ييدددع يو ددد    ااعدددق  وبددد قا و ددد  ش   تكددد را اايتقليديدددع ايقدي دددع ايق   دددع علددد

 (.130-129 ن 2007 ايش  ان) ايتعبير يا ايفك ء ايع  

درلدت شدبكع اا تر دت  ر لدع جديددةن   كد  يي د  يكدش  تصدف ي   ( 2005)و  د  وارر عد         

 صدب توبفكدش يددا كلده  . ااعق يع و  دتقبلي  ي د  يدا آ  وا دد يل  دة   يكو وا ب ث بع  ر لي  

  دد ب تن ي كدد     دد  رقي دد  ت  يددش  لفدد ت  تكددوي ايشددبكع و تصددف ي    اري دد ك  واقدد  تتدديح يددزو 

 دد  رددقش إت  تدده  ن  شدد يدة يدددا اي  تددوى عايصددوت وايصددورة واي صددو ن و   يت ك ددوا يددا ع ليدد

 (.2012 ن يؤاد) و جعله ع  ً  يلج ي   ن علا      كي 

صع ي ا تر ت ي  ي  ش يق  ع ليع ايوصوش إيا اي علو  ت واذرب ر وايبي   ت؛ بش  ت ح ايفر       

يل  ترد  ا ت ج اي ك  ي  واير   ش وايبي   ت    رقش  شك ش تعبيريع  رتلفعن ك  تدي ت اي دوار 

 تواصددشواي  دد ب ت اير صددع يددا  واقدد  اي ن واي دددو  ت ن وغددرع ايدردشددع ن وايصددف  ت ايشرصدديع
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 تو ددددر  ايتعبيددددر واي شدددد رك  ن وغيددددر ديددددك  دددد   شددددك ش إ تدددد ج اي كدددد  ي  اذرددددرى ن ااجت دددد عا

 .اي رتلفع

ويتديح   د بر جديددة يل قد    ن وايتواصدش تصد شوق وات جديدة يق شي اعق  ايجديد يوير و        

شددبكع  ا دد عتصدد لات بو   ددواع الا  رتلددعواي ددوارن   دد  يددتح اي جدد ش   دد    يددراد اي جت دد  ي   ر ددع 

ن و د  ااعدق  يلرروج    وكدعيع عدد  ايتواصدش وعدد  اي دوارن إيدا ايتواصدش واي دوار ن  تر تالا

ك د شن ) تج يد تيدا ج يد  اا تصد شوا ددن إيدا ااعدق  اذيقدا واا تجد هإايددا يدت  يدا  تصد شوالا

 (. 44-43ن  2009

اذيددش واذقد رب واذصددق ء  د  ردقش  د  ي دد ا ب واقد  ايشددبك ت   د ويلجأ اذيددراد يلتواصدش      

ن ايتددا تُعددد و دديلع جديدددة يتبدد دش الآراء واذيكدد رن و شددد اي   صددرة وايتأييدددد يقكيدددع  دد   ت  عيددعجالا

 و تدعيددد  ايقدد       دد   دددلفً  ن  دد  رددقش اي ددواد  ن اي رتلفددع كدد ي وتكددوي  ايددوعا  ددوش ايق, ايقك يددد 

وديددددك عوكددددً  عددددد   ن (Sean,P.Hagerty,2008,P93)ايو دددد    اي تعدددددددة   دددددتردا  اي  تجددددع ب

ن " د رس ايبوابدع"يقدو  علدا إدارت د   شدر   يقو دو  ب يددور ايتقليددا يدد  ايكترو يع ايتتدي ت الااي  

ايتدا تعركد   ,  واي ج وع ت ايبريديدع   ددودة ايف عليدع ن  و اي واقد  اي ج  يدع اي تر دع ب اعق د ت

اقد  ايفيدديون  يق وجددت اي ددو  ت  ريق د  إيدا شدبكع اا تر دتن و و  ن اي واق  اي ويرة ي ده ايرد ع

وي    ن ي رت دو ايشبك ت ااجت  عيع ي ت و  إيا  ش رب  رتلفع. جت  عاو ج وع ت ايتواصش اا

تجدد  د  و د  ش  لا  تي جد توالا يت   د ت رتلفعن وبعك   يدرى    يدده الا  تي ج تاو  يت    تا

يت دد   ايق دد  يتلبيت ددد  بصددورة ك ييددعن يكددقً عددد  عددد  تغ يددع يددده ايو ددد  ش ااعددق  وااتصدد ش الا

يج يدد  اذ شدد ع ايتددا يقو ددو  ب دد ن   دد  ديدد  يددؤلاء اذيددراد يتقدددي    تددوى يرصدد   و دددي ن وب دد  
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وآرا    و واقف   اي تف وتعن وعلدا   دو  يت    ت  اع   ه عبري     رقي ن ي ك        قله يغيري 

 .(12-10 ن2009 ب ديو اناي)ع    وجهرغب ت   ب ويشب  ن تص ييعاا ج ت   تي ايفا بك يع 

 :جتماعيالإشبكات التواصل  تعريف 

صددف  ت ايويددب ايتددا ي كدد     تُ دد ش ايتف عددش اي شدد  " بأ  دد   الاجت دد عاشددبك ت ايتواصددش  تُعددرع

 ياإن وت دع   تر تب يفعش علا اا ودةاي وج جت  عيعبي  اذعك ء اي شتركي  يا يده ايشبكع اا

ن وايتدا  د  شدأ       ت د عد علدا ايتف عدش بدي  اذعكد ء بعكد    يت د  تدويير  رتلدع و د  ش اا

ن ايدردشدع ن تبد دش اي لفد ت ن  ايفيدديواي را لع ايفوريع ن ) ببعض ن وي ك     تش ش يده اي  يزات 

 ددددد   واقددددد  ايتواصدددددش  الآلاعوي ددددد ك ( ... واي ددددددو  ت  الايكترو دددددا ج وعددددد ت اي قددددد   ن ايبريدددددد 

ايصدغيرة ن ايتدا ُ ر دت  جت  عيدعايتا تع ش علا ايصعيد ايع ي ا ن وي د ك اي واقد  اا جت  عااا

 ددد   اييدددعر جغ دةيت   دددب ايق  عددد ت اي   شدددع يدددا اي جت ددد  ن يدددا  دددي     ي ددد ك  واقددد  تردددد  و ددد

جددراءة يددا  اي جت دد  ن وي دد ك بعددض اي واقدد  ت ددترد  واج ددع ب ددي ع ن بي  دد  بعكُدد   الآرددر  كثددر

 (. 2009رليفع ن " )  بداعيعاا وايقدراتايتك ويوجي  اي ديثع   تردا إ

ن ظ درت  د    تر دت ج وعدع  د  اي واقد  علدا شدبكع اا: بأ  د  ( 2009ايكدراب ن ) وعري د      

يج ع ددد   يتراكددداإن تتددديح ايتواصدددش بدددي  اذيدددراد يدددا بي دددع  جت ددد  "  0.2" يلويدددب " ايجيدددش ايثددد  ا 

 ( .بلد ن ج  عع ن  در ع ن شركع )   ت  ءا و شبك ت  يت   ا  ب  ج وع ت 

ايو د    ايتدا   دترد    : "بأ  د   جت د عاا واقد  ايتواصدش ا(   Safko, 2010, p.3)وعدرع    

 ". جت  عيي إي كو  
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ت دد ح يل شددترك يي دد    يكترو يددع  ظو ددع  دد  ايشددبك ت اا:    دد  (  2008ايشدد را ن ) ويددرى      

آرددري    عكدد ءيكترو ددا  دد  ا جت دد عااثدد  رب دده  دد  رددقش  ظدد    و دد  وقدد  ردد   بدده ن   شدد ءنب

 .ايث  ويع  و واي واي ت ن  و ج عه     صدق ء ايج  عع  يت    تيدي    فس اا

وت د ح يايدراد   تر دتردد  ت تعت دد علدا اا: بأ  د  ( Boyd, and Ellison 2007)وعري د     

 :ب   يلا 

 .  ددشبه ع   ك   إ  ر  و  لع شرصا ع     ءب  -1

 .بعك  تظ ر لا  ع اي  ترد ي  ايدي  يتش ركو      -2

 .اي ظ  و   ق   به الآررو  دارش  فس  تص شعرض ق   ع اا -3

جديددة  ج وعدع : بأ  د   جت د عايقدد عدرع  واقد  ايتواصدش اا( Mayfield , 2010, p.6)  د    

 :تشترك ب يرص    ايت ييع   تر تعلا الا عق    و   ش اا

 د   ا   دت  ن وتلغدا ايرد  ( ايتعليقد ت)ي ا تُشج  علا اي   ي  ت وردود ايفعش : اي ش ركع -1

 .واي تلقي  عق ايف صش بي  و   ش اا

عبددددد رة عددددد  ردددددد  ت  فتو دددددع يدددددردود ايفعدددددش  جت ددددد عاايتواصدددددش اا شدددددبك ت عظددددد  :  فتددددد حاا -2

وايتعليقدد ت ن و دد دراً  دد  يوجددد  ددواجز   دد   ايوصددوش إيددا اي  تددوى  واي شدد ركع ن وتبدد دش اي علو دد ت

 .  ه ن ذ     يته بكل ع  رور   ر غير  وجود     ي ً   تف دةواا

 عدق بعكدس و د  ش اا ن تجد يي نعلا اي   دثدع ب جت  عاتعت د  واق  ايتواصش اا: اي   دثع -3

 .اي تلقي   وا د يج ي تج هنايتقليدا ايتا تعت د  بد  بق اي علو  ت و شري  ب
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 ويدرب  ,يعد شايتج   ب رعع وايتواصش بشكش   ك  يعإ جت  عاتتيح  واق  ايتواصش اا:  ايتج ُ  -4

 .وغيري    يعاي ي ك ي ن وايق وتوغراياايتصوير ايف  ب , ثش شتركع  يت    تاتلك ايتج ع ت 

 : النشأة والتطور جتماعيالتواصل الإ شبكات

يددا ايت ددور اي بيعددا يشددبكع اا تر ددت  يددق    شددبكع (Web2.0) جت  عيددعايشددبكع اا تعتبددر   

بي  ايفرد وايشبكع     قش  لف ت وترا ش  ايفرديعاعت دت علا ايعقق ت  ذ راا تر ت يا ب دئ ا

بي  ددد ت وغيدددر ديدددك ويكددد  ت دددور ايتك ويوجيددد  كددد   لابدددد  عددده و   تت دددور ايشدددبكع بددددوري  ب يدددق 

ي ك  ذكثر    يرد ايتع  ش وايتف عش    ايشبكع     يق  قش    ه    يع ب ع ا صب ت ايعققع ث

 جت  عيددع دد  اي شدد ركع اا  ً ايبي  دد ت وايصددور واي لفدد ت وغيددر ديددك وب يتدد يا رلدد  يدددا ايت ددور  وعدد

 .ك  لع    رقش شبكع اا تر ت جت  عيعإاايكترو يع وايتا ت ك     رل   ي ة 

 :2.0إلى الويب  مدخل

 دد    دددق اي صدد ل  ت ايتددا ي ر  دد  ق دد ع اي علو  تيددع يددا  Web 2.0 صدد لح  عتبددريُ     

 يدا2003 ظ در يددا اي صد لح ب يت ديدد يدا  دؤت ر ت دوير ايويدب يدا عد    وقدد ن الآو دع اذريدرة

 MEDIA LIVEوشددددركع   OREILLY دي ددددع  دددد   يرا  ي ددددكون و قددددي  بددددي  شددددركتا 

INTERNATIONAL يدددا اي صدد لح علددا ي دد      ددب ر دديس شددركع ودكددر"REILLY" ويددو 

DALE DOUGHERTYاي يد 
 ( .Wikipediaن  ويكيبيدي  )  

ذوش  رة يدا  جد ش تق يد ت ايويدب و كد   اي ددع  د  يددا اي دؤت ر يدو وكد  تصدور جديدد  وديك

  د س ايردد  ت و  علدا2.0و  واقد  ويدب  1.0إيا  واقد  ويدب  تر تيلشبكع و تق ي   واق  اا 

يددا  2.0ايت بيقدد ت و ايتك ويوجيدد ت ايتددا تقددد     واقدد  اا تر ددت ييتكددح ي دد   دد  يدددا    ايويددب 
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 وعبددد رة عددد   ج وعدددع  ددد  ايردددد  ت ايتدددا تقدددد    اي واقددد  ويي دددت تق يدددع وا ددددة  و رد دددع وا ددددة 

و   ددد دج  1.0اي ددؤت ر بتق دددي  اي واقددد  ووكددد    دد دج ي واقددد  ايويدددب  اب يفعددش قددد   اي شددد ركو  يددد

 و  1.0 واقد  ايويدب   يت ديدد  د  إدا كد   اي وقد  يدو  د  ع ييرت  وك   ك   2.0ي واق  ايويب 

 او كد   يدد 2.0و  واقد  ايويدب  1.0ك د  تد  وكد  ايفدرو  بدي   واقد  ايويدب  2.0 واق  ايويب 

 ايت قدش و ايدرواج يدا اي صد لح يددا  ردد اي دؤت ر يددا  د   ت د ءاا وبعدد. يو اي دع    اي دؤت ر

 يدد  اي ددؤت ر     يددق   ددددة  ددر ُ  يدده يكدد  ويدد  غ  كددع ب ريقددع ويكدد  اا تر ددت   ددترد ا بددي 

 يدددا يأرددد يدد   الآ  إيددا و ت بيق ت دد  و رددد  ت   و2.0  ايويددب عدد    دددد تعريددع تقدددي  ي ددت  

 ويك  د  2.8 يلويدب   ددد تعريدع وكد  يدا ب  دق  ا ي دت ي  وي  اً   دد  ً ع ق  شكق اي ص لح

 .ايب  ثي  ج  ب    ب ثيع جت  داتاو   تصوره   ب شكل إجرا يع تعريف ت ع  عب رة كل  

 :2.0الويب  مفهوم 

ي ددا اي صد لح يديس 2.0 و ب شر وصريح ي صد لح ايويدب  واكح يا ايواق  لا يوجد تعريع    

يدده تعريدددع  و دددد عدد ي ا  تفددد  عليددده ويكدد  ي ددد ك بعدددض ايتعريفدد ت ايتدددا قدددد    ايددبعض يدددا يددددا 

 .اي ج ش

  وجع اي واق  ايجديدة ايتا تعت د يا تكوي    علا ايشدبك ت ااجت  عيدع فيعرفه البعض بأنه     

Social Networks  ثش  hi5.com) وبر جي ت ايدويكاwiki  )  ويدا ايصدف  ت ايتدا ي دت ي

 (Favorites) علي    و اي واق  ايتا ت  ح بوك  اي فكقت علا اا تر ت زا ر اي وق  ايتعديش

بنرتصد ر يدا (  (del.icio.us الآردرو  اا دقع علي د  وايب دق يي د   ثدش  وقد  ب يدق ي دت ي 
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ويكيبيددددي   )  اي واقددد  ايتدددا ت دددت د قوت ددد   ددد  تف عدددش اي  دددترد ي    ف ددد   يي ددد  بيددد   ج يددد 

Wikipedia) . 

 تعريفها وأنواعها: جتماعيةالإ الشبكات 

 اا تر ددت يددا  صدد لح ي لدد  علددا  ج وعددع  دد  اي واقدد  علددا شددبكع جت  عيددعاا ايشددبك ت

بدي  اذيدراد يدا بي دع  ايتواصدش تتديح 2.0ظ درت  د  ايجيدش ايثد  ا يلويدب  و  د  يعدرع ب  د  ويدب 

بلدد ن ج  عددع ن  در ددع ن )   ت دد ءا شددبك ت  و يت د  ايج ع د    ددب  ج وعدد ت  يتراكدداإ جت د  

  دقعايتواصش اي ب شر  ثش إر د ش اير د  ش  و اا رد  ت  ري كش يدا يت  ع  ( إيخ ... شركع 

ايدددراب ن ) يتي و  دد  يلعددرض ايتددا ربدد ري  و علو دد ت    و عريددع يلآرددري  علددا اي لفدد ت ايشرصدديع

2012) . 

علددا ج دد  بي  دد ت اذعكدد ء اي شددتركي  يددا ايشددبكع  جت  عيددعتقدو  ايفكددرة اير ي دديع يلشددبك ت اا    

اي صدد يح اي شددتركع وايدددي   وويددت   شددر يددده ايبي  دد ت عل ددً  علددا ايشددبكع  تددا يتج دد  اذعكدد ء دو 

 (2012عث    ن )  ايخ.... يب ثو  ع   لف ت  و صور 

بددي   ج وعددع  دد  اي عدد رع  جت  عيددع   دد   شددبكع  واقدد  يع يددع تع ددش علددا ت دد يش اي يدد ة اا  ا   

بعكددد   ايدددبعض وبعدددد  دددوش  ددد وات  تصددد ش ددد  اا ايقددددا اواذصددددق ء ن ك ددد  ت كددد  اذصددددق ء 

وت كدد     يكدد   دد  ايتواصددش اي ر ددا وايصددوتا وتبدد دش ايصددور وغيريدد   دد  اا ك  دد ت ايتددا تو ددد 

 (. 2011 ، أحجيوج) بي    جت  عيعايعققع اا
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 :جتماعيةالإالشبكات  نشأة

يدددددددددا ايظ دددددددددور يدددددددددا  واردددددددددر ايت دددددددددعي ي ت  جت  عيدددددددددع ددددددددد  ايشدددددددددبك ت اا عدددددددددع ج و   تبدددددددددد     

 SixDegrees.com و  وقد   دعبي  ز دقء ايدرا يلرب  1995 ع      Classmates.com ثش

 اي واقد  و ظ درت يدا تلدك. ركز ديك اي وق  علا ايرواب  اي ب شرة بي  اذشدر    و 1997 ع  

و . اذصدددق ء  دد  اي لفدد ت ايشرصدديع يل  ددترد ي  و رد ددع إر دد ش اير دد  ش اير صددع ي ج وعددع

اي  ييدع إلا     جت  عيدعاا ايشدبك ت  د  توجدد يدابد يرغ   د  تدويير تلدك اي واقد  يردد  ت  شد ب ع ي

و بعددد ديددك ظ ددرت  ج وعددع  دد  . و تدد  إغقق دد   ي  يكي دد  تلددك اي واقدد  يدد  ت ددت      تدددر رب دد ً 

يدا  . 2001 و 1999 ي  ت ت      ت ق  اي جد ح ايكبيدر بدي  اذعدوا  ايتا جت  عيعايشبك ت اا

ك دد   جت  عيددعاا لشددبك تاي دديقد ايفعلددا ي كدد بعددض اي  دد ولات اذرددرى ي  ددرتاي دد وات ايق قددع ظ

دي  جوجدش  ايتا  ققت  ج   ً  Friendster   بدايع ايع   ظ رت  .2002 عري   اييو  ك     ع 

يدا اي صدع ايثد  ا  ن  دت واداا  يكد  يد  يدت  ايتوايد  علدا شدرو . 2003إيا    ويع شدرا     د ع 

ك  صدع يلتددوي ن ثد  ت ويدت بشدكش ك  دش إيدا  sky rock    فدس ايعد   ظ درت يدا ير  د  شدبكع 

ن   دددددب  وا ددددد  يتصدددددش  تشددددد راب دددددرعع ت قيددددد    دددددت  عتاوقدددددد . 2007 ددددد ع  جت  عيدددددعإشدددددبكع 

  ددددب عدددددد  جت  عيددددعإيددددا اي ركددددز اي دددد ب  يددددا ترتيددددب ايشددددبك ت اا ن 2008ير إ صدددد  ي ت ي دددد 

 و جوجدش  وق  يبلغ عدد  شد يدات صدف  ته  كثدر  د  ظ ر 2005 و    بدايع ع   ن اي شتركي 

علددا  جت  عيددعايشدد ير و يعتبددر  دد   وا ددش و  كبددر ايشددبك ت اا اذ يركددا  ددبيس  دد ا يددو  وقدد 

 د   د ا   تدوازااي  تشد راا اايددا بدد   يكدً  يد و بوكيي د    ي ده ايشد ير  عده  دتوى ايعد ي  و 

 العال وعبد ، السيد ) تكوي  ايت بيق ت يل  وري  بنت  ع 2007 بوك يا ع  في اي بيس  تا ق   

 (. 12ن  2009 ،

http://ar.wikipedia.org/wiki/1995
http://ar.wikipedia.org/wiki/1997
http://ar.wikipedia.org/wiki/1999
http://ar.wikipedia.org/wiki/2001
http://ar.wikipedia.org/wiki/2005
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 :جتماعيةالإالشبكات  أنواع

ايتا تع ش علا ايصعيد ايع ي ا وي  ك ايشبك ت  جت  عيعي  ك الآلاع     واق   ايشبك ت اا   

 ر ت يت   ب ايق  ع ت اي   شع يا اي جت د  يدا  دي  ي د ك شدبك ت  يتاايصغيرة ا جت  عيعاا

ب دي ع بي  د  ايدبعض   تردا إوي  ك بعض ايشبك ت ت ترد  واج ه . ترد  و ده جغراييع يل جت  

  .(2007اي  يك ن )اابداعيع ايقدراتايتك ويوجي  اي ديثع و   تردا إالآرر  كثر جراءة يا 

 أساسي نوع (1) . 

 اي را دددقت اي دددوع يتكدددو   ددد   لفددد ت شرصددديع يل  دددترد ي  و ردددد  ت ع  دددع  ثدددش يدددداو     

اي صو  و اي علو د ت  و و  ش ركع ايصور و اي لف ت ايصوتيع و اي ر يع و ايرواب  يشرصيعا

 و بوكيي   ثش  واق  ااي     ايجغراي  و ب  ءً علا تص يف ت   ددة  رتب ع ب يدرا ع  و ايع ش

 .ف يعي ي و  بيس  ي

 بالعمل مرتبط (2) . 

و   ترايدداإ بشدكش اذكثدر  ي يددع و يدا تددرب   صددق ء ايع دش جت  عيددع د    ددواع ايشدبك ت اا يدوو 

 يرت   ايداتيع و     تتك   يل  ترد ي  ص  ب اذع  ش و ايشرك ت و تتك    لف ت شرصيع 

 .  ع   ب يع ش ق  وا به يا   وات درا ت   و ع ل   و    ق  وا

 إضافية مميزات (3) . 

 Micro   تدوير   يدزات  ردرى  ثدش ايتددوي  اي صدغر جت  عيدعبعدض ايشدبك ت اا ي د ك      

Blogging        ك يت برايت ايجغراييع  ثش  وق  شبك تاي و بقرك و تويتر  وق  ثش . 
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 العربية الشبكات (4) .

  دده تدد    يددق (عربيددز)ايعربيددع  جت  عيددع شدد ر ايشددبك ت ايعربيددع   ييدد  يددا ايشددبكع اا  دد      

  تشدرت يك  د   ن يلعرب يدا  ي   يد  يقد   رصصع وك  ت 2009ي  يا ش ر يبراير    ع   ؤ إ ش 

 رددرى يك  دد  يقدددت  بيددععر  جت  عيددعإب يدددكر    ي د ك  واقدد   ايجدددير ن وب درعع بددي  ايدددوش ايعربيددع

... يوجد يي   رق بع علا جدودة اي عدروض يي د  كصدور و لفد ت  رلدع بد لآداب ايع  دع يق  اي ي رة

 .ايعربيع  دئييعتبر    يظ  علا اي ب زبي     وق  عربي

 عربياً  جتماعيةالإ الشبكات (5) . 

 ي   ي ددع ايعربيددع ايتددا ظ ددرت  ددؤرراً و يك  دد  لا ترقددا جت  عيددعبعددض ايشددبك ت اا ي دد ك      

 ايعربيدع جت  عيدعاا ايشدبك ت ايكبدرى و  د    ثلدع تلدك جت  عيدعايرد  ت ايتا تقد    ايشدبك ت اا

 تج دد  جت  عيددعإيددو  دد   كبددر و  شدد ر اي واقدد  و ايتددا  ددورت يددا  ظ   دد  شددبكع  و  كتددوب

 إكدبس و يد ي  اذررى ايعديد    ايرد  ت ن و    ايشبك ت ايعربيع ي  اي وق  و تقد     ترد ا

  . Arabizعربيز اي واق   ديثع ايع د يو ك   دكر    عقه  وق  و  

  والأعمال جتماعيةالإ الشبكات (6) .

شدبك ت  ي د ك يقد  ع دد ايدرب  بدي  اذصددق ء و اذشدر   بدش جت  عيعتتوقع ايشبك ت اا لا    

 يي كدد علا ديدك  وقد  اذش ر تج   ص  ع اذع  ش و  ص  ب ايشرك ت و ايع  لي  ب   و اي ث ش

 . ريع  رتلفع 150 ليو    ترد  و  كثر     20ايدا ج    كثر     و(  ( LinkedInإ 

ك  و ع له و ي  تعلي ه يا  ج ش ايداتيعي ك  يل  ترد  كت بع  يرته  شبك ترقش تلك اي   و    

جديدددة يي دد  بيدد    ن يددديك يتلددك  ع ددش ذشددر   آرددري  يبدددء  جدد لات يتزكيتدده    يدددعو  صدددق ءه
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 جت  عيددعكبيددر بعيددداً عدد  صددراع ايشددبك ت اا ب  ددتقبش ايشددبك ت تعتبددر  دد  اي جدد لات ايتددا تت دد 

 . كبرىاي

 :جتماعيةالإ لشبكاتا خصائص

تت  يز بعك   ع  اذردرى ب  يدزات  بي    يا رص        يع جت  عيعايشبك ت اا تشترك     

 (:2008ش  و  ن )  تلك ايرص     برز .تفرك    بيعع ايشبكع و  ترد ي  

 (Profile Page)الصفحات الشخصية / الشخصية  الملفات1.

 اذ   ديع ايشدر  و عريدع اي علو د ت  د اردقش اي لفد ت ايشرصديع ي ك دك ايتعدرع علدا  و د  

ب اكد يع إيدا غيريد   ايشرصديع وايصدورة يت   د تايج س ن ت ريخ اي ديقد ن ايبلدد ن اا: ع ه  ثش 

ي دد  رددقش ايصددف ع  ن ايشددر  يعدد ي  يعددد اي لددع ايشرصددا بوابددع ايدددروش و . دد  اي علو دد ت

ه و دد  يددا ؤ  دد  يدد   صدددق  ن  ددؤرراً  ايشددر   شدد    يدةاير ي دديع يل لددع ايشرصددا ي ك ددك  شدد

  .   اي ش   ت ديك ايتا ريع   إيا غيرايصور ايجديدة 

 ((Friends/ Connectionsالعلاقات /  الأصدقاء2.

 جت  عيددعاا ايشددبك ت. ب ث بددع اذشددر   ايدددي  يتعددرع علددي   ايشددر  يغددرض  عددي   ويدد      

ت لدد  بعددض  واقدد   بي  دد  علددا يدددا ايشددر  اي كدد ع يق   ددع  صدددق  ك" صدددي  " تُ لدد    دد ا

علا يدا ايشر  اي ك ع " عققع   و تص شإ" اير صع ب ي  تريي     ا  جت  عيعايشبك ت اا

 .يق   تك

 :الرسائل إرسال3.

كدد   يدا ق   ددع اذصدددق ء   ددواء يددده اير صديع إ ك  يددع إر دد ش ر د يع  ب شددرة يلشدر ن وتتديح    

 .يديك  و ي  يك 



51 

 

 

 

 الصور ألبومات4.

ايصور     ت ري    اذيبو  ت و      اي  ترد ي   إ ش ء عدد لا  جت  عيعايشبك ت اا تتيح     

ت  ع  ش ركع يده ايصور    اذصدق ء يإ  . وي   وايتعلي   قعيي   وا 

 المجموعات5.

 يددق ي ك ددك  ن يت دد  إإ شدد ء  ج وعددع  ر صدديع  جت  عيددعاا تكثيددر  دد   واقدد  ايشددبك  تتدديح    

ي  يددك اي ج وعددع  جت  عيددعايشددبكع اا قدد  و  يددوير  ددددة و  و يددداع إ شدد ء  ج وعددع ب  دد ا  عددي 

   دد  ع  شددبه  د  تكددو  ب  تدددى  دوار  صددغر و يبدو  صددور  صددغر ك د  تتدديح إيي د  واي  كد ي 

 تلدك اذ دداق ودعدوة  عكد ء  و (Events ) بـ ع   ري   د  يعدرع  جت  ع تت  ي  اا ر صيع

  .و عريع عدد اي  كري     عدد غير اي  كري  هاي ج وعع ي

 الصفحات6.

  يي ً  علا إ شد ء  تع ش تج ري ً  ب ريقع يعّ يع  يق  ترد ت  ابوك ن و يده ايفكرة ايفي  بتدعتإ   

ظ  ريد   ايتج ريع إعق يع  وجّ ع تتيح ذص  ب اي  تج ت قت    و ايفع يي ت توجيه صف  ت   وا 

 يت  ايوصدوش ي د   د بوك ب  تق  ع  بلغ ع  كش  قرة وتقو  ايفي  اي  ترد ي  يف ع ي ددو      

يي   وك   يت   ا   ترد  ق   ب ي قر علا ااعق  ن تقو  يكرة ايصف  ت علا إ ش ء صف ع قبش

بتصدفح تلدك ايصدف  ت  ديدك بعدد علو  ت ع  اي  تا  و ايشرصيع  و اي دق ويقو  اي  دترد ي  

يقو ددو  بنكدد يت   إيددا  لف دد   ايصددف ع  بتلددك ً يت   دد إعدد   ريدد  تق ددي  ت   ددددة ثدد  إ  وجدددوا 

 .ايشرصا
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 :جتماعيةالشبكة الإ خدمات 
 رددد  ت تؤ  دد   و تبر ج دد  شددرك ت كبددرى يج دد  اي  ددترد ي  واذصدددق ء و شدد ركع يددا       

يدددى    شدد ع و يت   دد تا و يلب ددق عدد  تكددوي  صددداق ت و ايب ددق عدد   يت   دد توالا اذ شدد ع

 (.2007عبد اي  يد ن )    شر   آرري

 ج وعددع  دد   تقددد  ويددب  واقدد  اي وجددودة   ييددً  يددا عبدد رة عدد  جت  عيددعايشددبك ت اا  عظدد    

 و ايفيدديو و اايكترو دا ايبريدد اير د  ش اير صدع و و ايفوريدع اي   دثدع ايرد  ت يل  ترد ي   ثش

قد  جت  عيعاا تو    ايواكح    تلك ايشبك .  يرد  ت ش ركع اي لف ت و غيري     ا و ايتدوي 

اي جت عددد ت و تبددد دش  و و اي شددد ركع بدددي  اذشدددر   تصددد شيدددا كيفيدددع اا اً كبيدددر  اً   ددددثت تغيّدددر 

اي  ددترد ي  يددا ايوقددت اي دد يا و   دد  تج دد  اي قيددي  جت  عيددعاو تلددك ايشددبك ت ا. اي علو دد ت 

 ردرىي  د ك شدبك ت تج د   صددق ء ايدرا دع و   اذغدراض   دب جت  عيدعتلدك ايشدبك ت اا  ق د ت

 .اي صغرة  تيشبك ت ايتدوي  ب اك يع تج    صدق ء ايع ش

 :جتماعيةالإالشبكات  ثورة

يت دت يي دبوك  واييدعاي د ع اي  يدان و تج وز ااقب ش اذ ريكا علدا  د ا  دبيس  2005 يا ع    

ن يتبددد  بددديك ثددورة   بواب دد  يل  ددترد ي   دد  ردد رج   ريكدد ن ثدد    لقددت   صددت   ايبر جيددع يل  ددوري 

بوكن والآ   صددددبح في دددداياي   ي ددددع تشددددتد بددددي   دددد ا  ددددبيس و بددددد ت  يددددق  . جت  عيددددعايشددددبك ت اا

مدونةةة)  اذشددر    ددوش ايعدد ي   يلكثيددر  دد  ر ي ددي ً  يو يدد ً   شدد   ً  جت  عيددعايشددبك ت اا  ددتردا إ

 (.2007،العربالمكتبيين

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D9%88%D9%8A%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D9%88%D9%8A%D8%A8
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  ق ظ   ه  ب شرة بعد. اي واق  ال وق   ييك  ن ايدا يع ي   رؤيع تقريبيع ي دى ااقب ش ع   ب  

ديك تر   دو ع) شعبيع كثرعلا ر س اي واق  اذ عجت  عيايب ق تأتا ايشبك ت اا   رك ت

2008.) 

 د ا  دبيس   ثد نيدا ايعد ي    دتردا يي بوك يدا اي وقد  ايرد  س  د   يدق كث يدع ااتأتا شبكع و   

ثد   ن إد تدأتا يدا اي ركدز ايث يدق ن يا ايولاي ت اي ت دة   ا  بيس  كثر شعبيع. يا اي ركز اي  ب 

 اي ركدددز Bebo انبوك اي ركدددز ايثددد   ددديدددا اي  لكدددع اي ت ددددةن يلفي. بوك يدددا اي ركدددز ايرددد  سايفي ددد

 sky rockاير صددع؛  يت    ت دد إ  دد  ير  دد  يل دد  . اي ركددز ايث يددق عشددر  ددبيس ايع شددرن ثدد   دد ا

يا اي ركز ايراب  وايعشري    بيس  ا  تأتابوك اي ركز ايراب ن و اي ركز ايث يقن ايفي  لات صش ع

 (.2007بوك ن يي ) 

 يدددا   دددترد ايوقدددت ايددددا يقكددديه اي  ج دددوع  دددب  ددد  ترتيدددب ايشدددبك ت يدددا ايولايددد ت اي ت ددددة     

بوك يا اي ركز ايث يق و  ا  بيس يا اي ركز اير  سن   ب  وقد  تأتا ايفي  ن ايشبكع  تردا ا

compete.com.  علا ايشبكع  د  يزيدد عد   ترد و بوك يقكا اي  يلفي    يع  ب ايبي   ت اير

 . دقيقع كش يو ( 2.6)اي لي ري  و صع اي لي ر 

 : جتماعيةالإالاستفادة من الشبكات  طرق

 : (2012ايدراب ن )ت قي  ايتواصش يا   يده ايشبك ت   تف دةع  ع ي ك  اا بصفع      

 . يت    تواا رب رع   ري   ش ركع اذ. بي  اذصدق ء و يراد ايع  لع يتواصشا -  

                        تقددددي  ايددددع   ن ايدددر ا اي وج دددع  دددت قع تاعددد   ريددد  . ايتواصدددش بدددي  ايشدددرك ت واي  دددت لكي  - 

 .ايخ...  ش ركع اذرب ر ايدارليع ب  ويع  كبر ايف ان    
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 . ايت  ي  يا   قت ايتك     وش قكيع    -

    :جتماعيةقضايا متعلقة بالشبكات الإ

 :( 2009رليفع ن )   تلك ايقك ي  ايقك ي ن ايعديد    جت  عيعاا ايشبك تظ ور  ص  ب  

 الخصوصية قضية1.

تعدّت علا رصوصيع ايفرد وغيرت  ف و   جت  عيع  ايشبك ت الابأيدور  ق   شديد   

آرر  شر    رصوصي ت  رشر     يتعرع علا ايكثي  ا ن يبن ك   فردايرصوصيع يل

اي ش ي ده اي شكلع    قبش  ص  ب ايشبك ت  ايشرصا ب جرد ت كيع دق    يا  لفه

يا عرض بعض   ك ر صيع ايت ع ثش إت  ن  ايرصوصيع  ع بعضك   بنت  جت  عيعاا

ك يع بعض ايقوا ي  اي تعلقع  ي ج وعع   توي ت اي لع ايشرصا  عي ع    اذشر   وا 

  .يتلك اي  توي ت الآرري  بن ك  يع وصوش

  الإنترنت شبكةمن مستخدمي  كثير السائد عند المفهوم.2

 رايقي  ولا ت ترد  إلا اي    قبش إلا  تردا   او  رتي دي الا يت   جت  عيعايشبك ت الا  إ 

يدا اي ف و  بد  . ايوقت بدو   ا ي  دة  رجوة يت كيع ذغراض  ي ع  و يا  يكش اذ واش

 عيي قيق        ا  تردا ا جت  عيعلاا تبد  كثير      ترد ا ايشبك     يتقشا تدريجي ً  بعد

   وش     اي علو  ت وايتق ي ت ايجديدةكخ ك يع   توي ت  فيدة  ت يده ايشبك تبد  وع د  

 .   اذشر   وتقدي  عروض ع ش ي   يكف ءاتيربرات واإيا ايلوصوش  ا تغقي   ايبعض
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 : العالمية جتماعيةمواقع الشبكات الإ أبرز 
ااجت  عا    وج ع  ظر  ايتواصشا  ايدرا ع تت  وش  بيعع ايوظيفع اارب ريع يشبك ت  ب        

ايب  دق ا  يقتصدر يدا درا دته  ارتدأىيقدد . ايو   ايص فا ايعراقا ايع  ش يا صد  عع اذربد ر

 شددددبك تن كددددو  يددددده اي( ايفي ددددبوك ن وتددددويتر ن واييوتيددددوب) علددددا ثددددقق شددددبك ت ر ي دددديع ويددددا 

  عع تدددأجيا اي   ي دددع بي  ددد  وبدددي  و ددد  ش ااعدددق  ايتقليديدددع يدددا صددد ا  ددد  ت وبشدددكش كبيدددر يددد

 تجد وزة  والارتصد راذرب ر و اي علو  ت وتقدي    إيا ايج  ور بشكش وا   بعيداً ع  اي دع 

 :بديك ج ي  ايو   ش ايرق بيع واي دود ايجغراييع ن يي   يلا عرض ي ده ايشبك ت 

يو شبكع إجت  عيع   تأثرت بقبوش وتج وب كبير    ايشب ب يدا  :Face book بوك الفيس 1.

يدددا شدددب   عددد     شدددأت  يدددا بدايدددع  شرصددديعايعددد ي  ن ويدددا لاتتعددددى  ددددود  دو دددع     ددد ءج يددد  

 د رك ) ن يا ج  عع ي ريد رد يدا ايولايد ت اي ت ددة اذ ريكيدع ن  د  قبدش   يدب يُددعا ( 2004)

  صدددورة يدددا بدددداي ت   يدددا   ددد   ايج  عدددع وب ددددود ( ايفددديس بدددوك)ن وك  دددت  دو تددده ( زوكربيدددرج

   اي  ووس يدا بر جدع ايك بيدوتر ن ويد  ير در بب يده يدو وصدديقن اي  يب ( زوكربيرج) صدق ء 

ز  يع قصيرة جداً ن يتر ت ش رت    دود  يترةيا  الايتراكايه ا  يده اي دو ع  تجت ح ايع ي  

اي ت دة اذ ريكيدع اي رتلفدع ن وظلدت  قتصدرة علدا  عدداد  ولاي تيا  دارس اي وا تشرت   ععايج

 ( .2011  ي  ن )   ايزوار ويو      ك  ت يا زي دة   ت رة 

 : بوكنشأة الفيس فكرة

ع تقده تصد ي   لدا يدق  ردد ع"  كربيدرجزو   د رك" بوك إيدا صد  به ايفي د  وقد يكرة  شأة  ترج 

وي كد    ( ج  عدع ي ريد رد اذ ريكيدع) وق  جديد علا شبكع اا تر ت ييج   ز قؤه يدا ايج  عدع 

يجتددب   ً تج ريد  ً    يكدو   وقعد علدا   تب دش  رب ري  وصوري  وآرا    وي  يعت دد يدا تصد ي ه 
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 وقدد    شدد ءيددو اي ددعا إيددا  ويكدد  يديدده اذ   ددا  ن ي شددر  ربدد ر ايج عددع  ً ااعق دد ت  و  وقعدد

 .عد علا ايتواصش بي  اي لبع بعك   بعض يج   ش ش  صدق ءه وي 

ن ي درع    د  يقدا اي وقد   راد وك   يه  د   ن2004 يا ع   " بوكفي اي" وقعه  كربيرجزو   ل  و 

علدا تو دي   عهايددا شدج  درواكت دب شدعبيع وا دعع بيد   ن اذ ن ي يد رد ج  عدعبدي   لبدع  رواج ً 

 لبددع  دددارس ث  ويددع  و   رددرىاي وقدد  يتشدد ش  لبددع ج  عدد ت  يدداإي دد  ايدددروش   ق عدددة  دد  ي دد

 . ايتعرع علا اي ي ة ايج  عيع ياإي عو  

ث  قرر . علا  لبع ايج  ع ت واي دارس ايث  ويع ي دة   تي   قتصراً " بوكيي " وق    ت ر و 

كش    يرغب يا       وقعه  بواب يفتح    ويا     نيا  ررىكربيرج ا  ير و ر وة زو 

 ليو    ترد  يا  12    رتف   إدوك  ت اي تيجع  فرة يا عدد   ترد ا اي وق ن  ن تردا ها

 .2007 ليو    ترد  يا بدايع ع    40إيا  كثر     2006   ع     برش ر دي 

ايعددد  لي  يدددا صددد  عع   ظددد ر اي جددد ح اي دددري  ايددددا  ققددده اي وقددد   يلفدددت    ددد  اي بيعدددا  وكدد   

ي  دو   تر دتعبدر اا جت د عا و  شدبك ت ايتواصدش اا    ي      يع ب ت واك  ً  ن اي علو  ت

 عو      يد. ر صع    صغ ر اي    تر تيدى   ترد ا اا ي   ً   تي ج ً إن وي د  بشكش ي  ش

كربيرج تلقددا جددو    بشددكش كبيددر ن وك  ددت اي تيجددع  ي جدد شيددا يدددا ا" بوكيي دد" جددح  وقدد   رددرى 

 هيشراء  وقعه ب بلغ  لي ر دولار ايع   اي  كا ن إلا    جدوكربيرج ي جدأ كثيدري   د   ويد عرك ً 

ج ء بعد ع   وا د يقد    ه ر صع و  ن ي د  علا يدا ايريض    رو بريض ايعرض ن وتوق  كثي

بشدراء  وقد   ن روبدرت  يدردو   دتراياذن ايتا ي تلك   اي ليو ير ا" يوزكوربوريش "   قي   شركع 

 .  ليو  دولار 580ب بلغ  جت  عيعن واق  ايعقق ت اا  ش رن ويو    "  ا  بيس"
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كثيددرا  دد   علددا قي ددع شددبكته    ر ى   دده  يدداإ ددبب ريددض جددوكربيرج ي دددا ايعددرض ييرجدد    دد    

يد   ب د ر "  دهأو  ب   ق ش يا  ق بلع  د  صد يفع ي ي   شدي ش تد ي ز ايبري   يدع ي. اي بلغ اي عروض

بي  اي  س دات  تص شع ليع اا    ك ع و ". ايشبكع ايتا ب ي  ي  ب   ت ت   عقدر كثيرو  قي ي

 ثددر    دد    قلدديق يعدددد كبيددر  دد  اي دد س يدد   يدددا  دديكو  يدده      ددت ع    دا "و ن ب يغددع ي يددع 

 ( .16ن  2003راكا ن )  "ي  ش علا ايع ي  كله قتص داإ

 :ستخداماتهاو  هبوك خدماتشاملة على الفيس نظرة18. 

 social جت  عيدعن   دد  شد ر  واقد  ايشدبك ت اا face book« بوكيي د» شدبكع ا دت ودت    

networking ايشددر  اذو دد    دد   يددا  ددترد    ليددو  ( (23,811,620علددا  ن  تر ددتعلددا اا

عبددر صددف ع شرصدديع   عدد ً  يتواصددلو   ن2012 ك  ددت يددا شدد ر دي دد بر  إ صدد  يعرددقش  رددر 

ويبدددو     كثددر   ددترد ا اي وقدد   دد  . ويتشدد بكو  بشددكش يكدد د يبدددو يق يدد ً  ن ر صددع بكددش  دد   

وتكدددددوي   رعي دددددعو  إيدددددا ايتعددددد  دي ايددددد ن ايشدددددب ب و لبدددددع ايج  عدددددع واي را دددددش ايدرا ددددديع اي رتلفدددددع

 ن  و جروبد ت ر صدع ب ج وعد ت  د    ن اي ج وع ت وايتج ع ت ايتا تعبر ع  آرا    يدا اي يد ة

ي لبدع لا يقتصدر علدا ا  در صدق ءن  لقع درا يعن ز قء ر لع صيعن   با   دربن غيدر    اذ

« بوكايفي د»عددا كبيدرا  د  ااعق يدي  ايددي  وجددوا يدا   يك ً « بوكايفي »وايشب ب ي تجد دارش 

  وقددددد   .و شددددد يدي   ويب ثدددددو  عددددد  قدددددرا    ن ي شدددددرو   ددددد  رقيددددده  ع ددددد ي   ن آردددددر ي ددددد   ً ع ي ددددد

 «Hi5»و« My space»يدد  يكدد  يددو اذوش يقدد  ددبقته  واقدد   شدد ب ع  ثدش  ددوقعا « بوكايفي د»

(www.internetworldstats.com ). 

 

http://www.internetworldstats.com/
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 بوك يا ايشر  اذو  ايفي  ا تردا  إ ص  ي تجدوش يوكح 

 

MIDDLE 

EAST 

Population 

( 2012 Est. ) 

Users, in 

Dec/2000 

Internet Usage 

30-June-2012 

% Population 

(Penetration) 

Internet 

% users 

Facebook 

31-Dec-2012 

Bahrain 1,248,348 40,000 961,228 77.0 % 1.1 % 413,200 

Iran 78,868,711 250,000 42,000,000 53.3 % 46.7 % n/a 

Iraq 31,129,225 12,500 2,211,860 7.1 % 2.4 % 2,555,140 

Israel 7,590,758 1,270,000 5,313,530 70.0 % 5.9 % 3,792,820 

Jordan 6,508,887 127,300 2,481,940 38.1 % 2.8 % 2,558,140 

Kuwait 2,646,314 150,000 1,963,565 74.2 % 2.2 % 890,780 

Lebanon 4,140,289 300,000 2,152,950 52.0 % 2.4 % 1,587,060 

Oman 3,090,150 90,000 2,101,302 68.8 % 2.3 % 584,900 

Palestine 

(West Bk.) 
2,622,544 35,000 1,512,273 57.7 % 1.7 % 966,960 

Qatar 1,951,591 30,000 1,682,271 86.2 % 1.9 % 671,720 

Saudi 

Arabia 
26,534,504 200,000 13,000,000 49.0 % 14.4 % 5,852,520 

Syria 22,530,746 30,000 5,069,418 22.5 % 5.6 % n/a 

United Arab 

Emirates 
8,264,070 735,000 5,859,118 70.9 % 6.5 % 3,442,940 

Yemen 24,771,809 15,000 3,691,000 14.9 % 4.1 % 495,440 

Gaza Strip 1,710,257 n/a n/a n/a n/a n/a 

TOTAL 

Middle East 
223,608,203 3,284,800 90,000,455 40.2 % 100.0 % 23,811,620 

 ) http://www.internetworldstats.com/stats5 .htm) 

 يددددق يددددت ك  اي  ددددترد  يددددا  دددد  يددددرى  ن يتدددديح   دددد  ع  كبددددر  دددد  ايرصوصدددديع« بوكيي دددد»     

« بوكايفي د» د     علدا يده ق ً    ايبدايع  و يقبش جعله صددي ريض ي  ي ن اي علو  ت اير صع به

و    ن  يكد  يصد  ب ايصدف ع ي ك واوي ك        ن ي ك  ياصدق ء    يكتبوا ويعلقوا    يريدو 

 ن صدددوره اير صدددع ايتدددا ت كدددا تف صددديش  ي تددده ن ي دددت عوا إيدددا  و ددديق ه اي فكدددلعن ييل ددده اي فكدددش

ا صدددور  يكدددش  صددددق  هن يدددرو  ن صدددور تف صددديش  ي تددده ن  ددد دا يعدددش بددد ذ س ن  واعيدددده ن  دكراتددده

بوك بشددكش كبيددر علددا اي  ددي  إيددا اي  كددان ايب ددق عدد   صدددق ء قدددا ا رب دد  يقدددوا ويلعددب ايفي دد

http://www.internetworldstats.com/middle.htm
http://www.internetworldstats.com/middle.htm
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#bh
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#ir
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#iq
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#il
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#jo
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#kw
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#lb
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#om
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#ps
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#ps
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#qa
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#sa
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#sa
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#sy
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#ae
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#ae
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#ye
http://www.internetworldstats.com/middle.htm#gs
http://www.internetworldstats.com/middle.htm
http://www.internetworldstats.com/middle.htm
http://www.internetworldstats.com/stats5%20.htm
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دكري ت اي فويعن تكوي   ج وع ت يفترات  ر لع اي رايقعن ورب   يبددو يددا  كثدر  ع   كن ايب ق 

ن ايتج عدد تن ي عظ  دد  ي ت ددا إيددا يكددرة ايبكدد ء علددا «بوكيفي ددا» دد  يلفددت اي ظددر يددا  ج وعدد ت 

 (.82 ن  2010 ناي  صور ) ديك كثير وغير اذ قشن واي  ي ن

ي يف جأ ب دا ايك     ايتواصقتن وايتشبيك ت بي  ايبشر « بوكايفي »      يتأ ش شبكع  و رى  

وتجد يدى كش شر  عشرات اذصددق ء  د  شدتا    د ء ايعد ي ن  ن    شرقه وغربه كلهيا ايع ي  

وايب دت  بدهني يويدد ي دتعرض يي د   واي يريددنويدى كش شر  صف ع ر صع به يتصرع يي   ك   

يا إظ  ر داته ك د  يدودن ي دو يفكدر  ن ت تعرض ج  ي  ن ويو    ي رح يدى ايشب ب رغبع لا تق و 

يددا صدف ته  شدي ء غريبدع ترتلدع عد  غيدره ييشددد  كيدع يجعدش صدوره  تفدردة وغريبدعن وكيدع يكد 

ب   ا تبد ه الآردري ن ي دو  د  دا  صد  ب  وقد ن إ  جد ز ايتعبيدرن يلده    يفعدش ييده  د  يشد ء يكتدب 

 . يتعلي به ويدعو  صدق ءه يلكت بع وا  علا اي     اير 

  ي  ترد يه وايتا ت  ح  صغر تدوي يقد  رد ع  إجت  عيع شبك ت  وق  يو :Twitter تويتر 2. 

 .(تغريدة)وتع ا " تويت"ر   ش قصيرة ت  ا  وقراءة بنر  ش     

ن وبيز  تو  ( Jack Dorsey)علا يد ج ك درزا ( 2006)يا ايع    ييفور ي يا ولايع ك  وُ  س

(Biz Stone ) ن و يفدد   ويليدد  ز(Evan Williams ) ويتدديح اي وقدد  ي  ددترد يه إر دد ش ر دد  ش

عبددر اي دد تع اي قدد ش ن ور دد  ش يوريددع  و ر دد  ش علددا اي وقدد  ن وتددويتر يددو  وقدد  تواصددش إجت دد عا 

  لايقددش  ي يددع عدد  ايفدديس بددوك ويعتبددر اي  دد يس اذكبددر يدده ن ويقددد  رد ددع  صددغرة ي  ددترد يه  دد

 ريدددً  يلر ددد يع ايوا ددددة إيدددا ( 140)اي غدددردي  ن ت كددد     ددد  إر ددد ش ت دددديث ت   بر ددد يع لاتزيدددد عددد  

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AF%D9%88%D9%8A%D9%86_%D9%85%D8%B5%D8%BA%D8%B1
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صددف  ت   اير صددع ن وي كدد  يلددزوار قراءت دد  وكت بددع ايددردود علي دد  ن ويت يددز تددويتر ب ددرعع إيصدد ش 

 ( .2008ييكو ن ) اي علو  ت رصوصً  اارب ريع 

ا صدددددددددددف ع ر صدددددددددددع علدددددددددددا شدددددددددددكش تدددددددددددويتر ي  دددددددددددترد يه إ ك  يدددددددددددع اي صدددددددددددوش علددددددددددد يتددددددددددديح  

(.username/Twitter.com)   ن ويو اذ ر ايدا ي  ش كثيراً إيج د ايصف ع وايوصوش إيي . 

يددا اي وقدد   جدد  ا  يددق ي كدد  إ  ققددً   دد  ايصددف ع اير ي دديع إ شدد ء   دد ب  و  لددع  ايت ددجيش  

ب جرد إ ت  ء ايت جيش ي ت ي  اي  ترد  إر  ش وكت بدع . يا إعداداته  وايت ك  (Profile)تعريفا 

"  د دا تفعدش الآ   " ن  و ( What are you doing now)ت ديث ته ايتا يا إج بع عد  اي دؤاش 

 . ريً  علا  قصا تقدير 140تكو  يا  وااج بع

يتتبد   ربد ري  وي كد  يل  دترد  تكدوي  شدبكع  صددق ء بوا د ع  داة ايب دق ك د  ي كد  يده     ي ك 

 . ي      يتتبعوا  رب ره وت ديث ته  يكً  

بأيكش ايتدوي  ت بنكد يت   يل فكدلع ك د  ي د ح تدويتر  يكدً  بد يرد علدا  الا تف ظيل  ترد   ي ك 

ر  ش اير   ش بي  اذعك ء  .ايت ديث ت وا 

  (:2009برو  ن و رزوقان ) ايت ييع اذغراضتويتر ع و ً  ذ د  ي ترد 

 :الخاصة لحياةعن ا الحديث 1.

  د  ي شدر عبدره يدا عبد رة  ةيت قي  يده ايغ يع  يق  جد      دبع كبيدر  صش   ل  يا اذ تويتر  

 . ع  يو ي ت يل  ترد ي  بكش تف صيل   ي يكثيرو  ي ترد و ه ك دكرات يو يع  قتكبع

 :مع الآخرين التواصل. 2

 .  ظ ر ايج ي  ودو   ريع تاذعك ء ت  بي اير   ش  شكرد ع ار   ب  تردا ه وديك
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 :مجانية SMSرسائل قصيرة  إرسال. 3

رد ع اار  ر الآيا  تشغيشايبعض يتويتر ار  ش اير   ش ايقصيرة ذصدق      ج  ً  وديك ب يلجأ

عبددر اير دد  ش ايقصدديرة ن وب جددرد  دد  ير ددش   ددد اي  ددترد ي  ر دد يع يل وقدد  ي وي دد  اي وقدد  يل دد تع 

 .غير    ايرد ع غير  ت  ع   ييً  إلا يبعض ايدوش . اي   وش يلشر  اي ع ا ب ير  يع  ج  ً  

 :المباشرة للملتقيات والأحداث المختلفة المتابعة. 4

 صددبح ايكثيددرو  ي ددتغلو  اي وقدد  يتغ يددع  (Wi-Fi) فدد اايشددبك ت ايو  وا تشدد ر ي و ت ددور ايتددد  دد 

اذ ددددداق اذرددددرى عدددد   ريدددد  ايتدددددوي  اي صددددغر ر صددددع اذربدددد ر  عددددضاي لتقيدددد ت واي عدددد رض وب

 .ت ت ج ايكثير    ايتف صيش واي علو  ت ايتا لا

 :كملحق للمدونات استخدامه. 5

يددددا   يدددع إ ددددتردا  ت بيقدددد ت  كدددد يع ) تددددويتر ي دددد  كنكدددد يع علدددا اي دددددو  ت ايشرصدددديع  ي دددترد 

Widgets )  و  رب ر ع جلع و صريع  يعع ر  واكي ن وديك يكت بع (Scoops.)  

 :لنشر الروابط استخدامه. 1

ي   ي شر ايرواب   يق يصبح رد ع شبي ع ب يرد  ت ايتدا تقدد    اي واقد  اي ترصصدع  ي ترد   

عددد دة ع وا دددً  ي ددد   د و  دددثقً  يدددق يكددد  اي  دددتر Google Bookmarksو Del.icio.us: كددددد

 (. ريدد ً  140)ع دده ايددراب  ايدددا غ يبددً   دد  يددت  تقلددي   ويدده  تددا يت دد  يدده  جدد  ايت ددديق   دددقيت

اي ترصصد   يدا تقلدي   دوش  Bit.lyو  Tinyurl.comعبر ت بيق ت تقد     واق   ثش  وديك

 .الا تر ترواب  ع  وي  

ايق ددوات وايو دد  ش ااعق يددع ايع ي يددع يعددرض آرددر  رب ريدد   ريدد تت ددترد     يكددً  كب ي ريقددعا يددده 

 .   و ايربر ايك  ش علا  وقع     ً  يق تك  ايع وا  وراب
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 :ومناقشة شبكة الأصدقاء استجواب 7.

ي ترد  اي وق  كأداة  ريعع ي رح اذ  لع واي صوش علا ااج ب ت واي   قش ت ب ريقع آ يع   يق

 Twitpic برزي  رد ع  ك يعيتويتر ع   ري  رد  ت   رن ك    صبح ب ا ك   إك يع صو 

  :YouTubeاليوتيوب  3.

 ق علا   توى ايع ي  ن تأ س  و  ايفيديوي ت وق  يوتيوب  ي  و ش ر  وق  يري  و ش ركع  يُعد   

( Steve Chen)و ( Chad Hurley)ويد  ( (PayPalيا شركع  وظفي ثقثع   بوا  عيوتيوب 

يددا إ شدد ء   2005يددا بدايددع عدد    Chen ,Hurley دد   شٌ  يددق يكددر كدد( Jawed Karim)و 

وقد  وا يا     يرا  ي دكو  Chen يق ك  وا يا  فلع عش ء يا   زش  ايفيديوي ت وق  ي ش ركع 

و دد  ي دد  جدد ءت يكددرة  ايفيددديوي تيكدد    واج ددوا  شددكلع يددا  شددر تلددك  ايفيددديوي تبعددض  ب يتقدد  

ن وكد    وش  قدر   دتث  ر ليدو  دولار كن 11.5اي وق  ن وقد تلقا اي شروع يا بدايته ت ويقً قددره 

تد  إ دق  اي  درع ايتجريبيدع  د    2005س ر يدا  د .   دد ايكراجد ت  يدايل وق  يا  كتب  ؤقدت 

-145ن  2012زودة ن ) ت  إ دق  اي  درع اير د يع   2005 وي برش ور ويا   6اي وق  وبعد 

144. ) 

ديو يل وق  بعد ايت جيش علا ي ق    ي يعك   إك  يلج ي  ك   بن ك    اً  وي ته  ت اييوتيوب يتيح

ايتدا يشد يدو    وايتعليد  علي د   و  ديوي تايفيداي وق  ن ك د  ي كد    دترد يه اي  دجلي   د  تقيدي  

إر ددددد ش   ا كددددد  ياصددددددق ء ن ك ددددد  ب إر ددددد ي  إكددددد يت   يل فكدددددلع كددددد   صدددددف ته ايشرصددددديع  و 

ايشدددددبك ت  رإيدددددا اي ددددددو  ت ايشرصددددديع  و اي  تددددددي ت ك ددددد  يتددددديح عركددددد   علدددددا  شددددد  ايفيدددددديوي ت

 (. 11ن  2009  ي  ن ) بوك ن   ا  بيس ن تويتر ن وغيري في ااجت  عيع ك ي
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ك د   تد ح  (Adobe Flash)علدا تق يدع  دوبدا يدق   ايفيدديوقدراءة  لفد ت  يدااييوتيدوب  يعت دد   

 Wid)عريكع   شعش اايجودة ك    شغش د ييعديو ع ي ؤرراً إ ك  يع إك يع و ش يدة  ق    ي

Screen)  ج دددزةاذ  دددو  تج يدددهإيتدددويير  شددد يدة قريبدددع  ددد  اي شددد يد اي دددي    يع  ب اكددد يع إيدددا 

عدد   ريدد    تر ددتب ا الاتصدد شاي   ويددع ايتددا تتدديح  يدددي كدد ي واتع اي ق يددع و ج ددزة اي لتي    ويددعاي 

 .(Wi-Fi)ايواا ي ا 

 : اليوتيوب عصر

 دد   و دد   بوابدده ت   ددً  ك دد  درددش  يدد ة   دد ت اي قيددي  يددا ج يدد   يخر  ايتدد درددش اييوتيددوب يقددد    

 .يكيف   اي  ترد و  عبر ايع ي  او  توي ته ايت ا تردا  تهايع ي  وديك    رقش      ء

 كثر ايجوا ب ايتا ك   يل وق  آث ره ايكبيرة وايواك ع ايج  دب ااجت د عا وايف دا  يدق  صدبح    

ايو دديلع ااعق يددع ايو يدددة تقريبددً   ب عتبدد رهايكثيددرو    دد  يب ثددو  عدد  ايشدد رة يتوج ددو  يليوتيددوب 

ايفرصددع يلوصددوش إيددا اي قيددي  ويددا اي ريقددع ايتددا  دد  ت ايتددا تتدديح ذا كدد   ايظ ددور وت   دده 

اايكترو يدددع بددد يتعريع  رب ريدددعيلكثيدددر  ددد  ايف ددد  ي  وايفدددر  اي و ددديقيع بدددش و تدددا بعدددض اي واقددد  اا

 (.-146 145ن  2012زودة ) شوا  كثيرة   و ايش رة  تج وزبأ ف    يا بدايع  شواري  و 

اي وقد   يكدً  يل  ددترد ي  بد يت ر  يل واكدي  اي ي  ديع ويددا اي واكدي  ايتدا تثيدر غ يبددً   ي د ح   

ايجدش بي  اي  ترد ي  بش ويصش اي وكوع   ي  ً  يش    دقت  د  ايشدك وى يددى اي وقد  ي ددع 

 . ثيرة يلجدش وايفيديوي تاي واكي  
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 جلدع تد ي ز اذ ريكيدع  ارت رتدهقدد وااعدق  ايجديدد ي 2.0اييوتيوب   دد  يد   وجده ايويدب  يبقا    

يدوره يا إع  ء ايفرصدع يدزواره  ج  دً  ا تد ج وعدرض  دواد ييل يدع علدا  2006ي  ع  ارتراعكأي  

ايجديدد ايددا لا  ق إيدا تدويا ديدع ااعد توج دوااي وقد  ذ  د   ج  دوراي جلع  ا تد تن ك     وق اي

 .وريع يعرك   يا اي وق  يعرع  ا  واجز  و عوا   جغراييع وتقدي  اي واد ايكر 
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 الثالث المبحث

 الدراسات السابقة 

 :ت العربيةالدراسا. أولاً  

واذب ددد ق ايتدددا تت ددد وش ايوظيفدددع كدددوع ايدرا دددع ن و  دوديدددع ايدرا ددد ت اي ددد بقع  ظدددراً ي داثدددع  و    

اارب ريدددع يشدددبك ت ايتواصدددش الاجت ددد عا ن يقدددد ا صدددب ج دددد ايب  دددق علدددا عدددرض بعدددض ايتدددراق 

 .الا تر ت واي واق  الايكترو يع    ايزاويع ااعق يع وااتص ييعايعل ا ع  

 الحمـلات فـي(  الانترنـت)  المعلومـات شبكات ستخدامإ "(  1997، سامي ، طايع)  دراسة -1

ــةالإ  يع يددع ترويجيددع إتصدد ييع كو دديلع  تر ددتاا  ي يددع علددا ايتعددرع إيددا ايدرا ددع يددديت ن"  علامي

  دد  ا علددا و عت دددت وايشددرك ت اذع دد ش رجدد ش  دد ( 500)  قوا  دد  عي ددع اعلدد ايدرا ددع وُ جريددت

    إيدا اي تد  ا و شد رت ؛ يكترو دااا ايبريدد بوا  ع ُ ر لت ايتا الا تبي   و داة ن ايت ليلا اي  ح

  تزايدددداً  اتج يدد  ي ددد ك    ك دد  ن  تر ددتاا شدددبكع ت ددترد  ايب دددق عي ددع ايشددرك ت  صدددع  دد   كثددر

  ي يددع علددا ايدرا ددع و كدددت ن  تر ددتاا علددا ب دد  ر صددع  واقدد  إ شدد ء علددا ايشددرك ت تلددك اقبدد ش

 . اي جت   علا وتأثيري  ايجديدة ايو يلع يده إيا وايدرا  ت اذب  ق توجيه

يده ايدرا ع ب ي  قت ااعق يع ع   ري  إ تردا  ايشبكع ايع كبوتيع يا ايترويا ي   ي    ايت ت

وصددعوبع اي جددب واي ددي رة علددا  كدد  اي ددده ايو دديلع  دد  دور يعدد ش يددا ك ددر اي دد جز ايز دد  ا واي 

 عتفقددت  دد  ايدرا ددع اي  ييددع يددا إ ددتردا   داة اذ ددتبي   يددا ايدرا ددااي  تددوى اي  شددور بدددارل   ن و 

 . اي يدا يع
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ــدناني ، عبــد الملــك ردمــان ، )دراســة  -2          ن "  نترنــتالإعلاميــة لشــبكة الإ  الوظيفــة"  (1999ال

ن ورددد  ت     تر ددتيشددبكع اا عق يددعت ثلددت  يددداع يددده ايدرا ددع إيددا ايتعددرع علددا ايوظيفددع اا   

اي د  ا  علداايدرا دع  اعت ددتن وقدد  عاي رتلفد  دتردا  ت  او  عدق ايفعليع ايتا قد ت   يدا  جد ش اا

   تر دتوتوزيع د  علدا عي دع ن شد لت ااعق يدي  اي تعد  لي   د  اا  الا دتبي   وا دت  رةاي   ا ن 

  . تر ددتب لا  شددرةً  ب ارتب   دد ايي  يددع اير كددعع ي ت لبدد ت ايب ددق ن وديددك ب كدد   عددق يددا و دد  ش اا

   يلعدددب دوراً كبيدددراً يدددا إ دددداق ي كددد    تر دددتعددد   ريددد  اا تصددد شو كددددت ايدرا دددع  إيدددا    اا

 . اا    ايا اي جت    ويوجيعايتغيرات ايفكريع واذيدي

ايتدددا تقدددد    شدددبكع    تيدددده ايدرا دددع  ددد  ايدرا دددع اي  ييدددع يدددا توظيدددع اذربددد ر وايردددد تتشددد به   

اي  دترد  تفقدت  د   داة ايدرا دع اي  دترد ع ويدا  داة اذ دتبي   ن و يكدً  اي د  ا ان ك د    تر تاا

 .ايدرا ع  ويو اي   ا ايوصفا ايت ليلا  دهيا  يده ايدرا ع تش به       ا ي

والراديــو والتلفزيــون فــي إمــداد  نترنــتدور الإ ( "  2001محمــد ،  حمــدي ، عبيــر)  دراســة  -3

  تر ددتايدددور ايدددا تقددو  بدده اا علددا ددعت ايدرا ددع إيددا ايتعددرع "  الجمهــور المصــري بالمعلومــات

 ديثدع ت دجش  عددلات إ تشد ر  تزايددة ن و ددى قددرت    ق ر دعً ب يو د  ش ايتقليديدع  تص شإبعبدِي  ق  ة 

يددا كدوء بعدض اي تغيددرات ن عد   ريد  درا ددع  تب ي علو د  داذيدرا إ دددادكد يراديو وايتلفزيدو  علدا 

وع دور تلددك ايو دد  ش يددا تشددكيش  علو دد ت و عدد رع ايج  ددور بدد يت بي  علددا  دددق  عددي  ن يلوقدد

ايدرا ع    ا اي  دح ب يعي دع  وا ترد تن  يبعيدعلا اي دى ا عق علا ايتأثير اي عريا يو   ش اا

 ب وثً   د    دترد ا ايراديدو وايتلفزيدو  ن و  دترد ا ( 346)بلغت  ع وديعب يت بي  علا عي ع 

ي علو د ت كدأي   صد در ا  تر دتن و كددت اي تد  ا تفدو  ايصد ع واا ةيدا ايقد ير  يغي ايبد   تر تاا
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 ق ر دددددع ب ي صددددد در اذردددددرى كددددد يتلفزيو  ن وايكتدددددب ن وايراديدددددو ن   تر دددددتي ج وعدددددع   دددددترد ا اا

ايفوريددع ) ك صدددر يل علو دد ت   تر ددتعلددا اا عت دد دايشرصددا ن وك  ددت  يدد    ددب ب اا تصدد شواا

يددا  قددش اذ ددداق ن  صدددر  وثددو  بدده إيددا درجددع كبيددرة ن وجددود  ت بعددع   ددت رة وت ليليددع ن ع دد  

اي علو دددد ت يددددا  ا وقددددت ي   ددددب  ا ددددتدع ء يددددع ع يجددددع وايتف صدددديش ايدقيقددددع عدددد  ايظدددد يرة ن إ ك  اي

  ( .اي ب وق 

يدددده ايدرا دددع ب ا تر دددت ودوره يدددا تدددويير اي علو ددد ت يو ددد  ش ااعدددق  ايتقليديدددع ن  يدددق  ايت دددت   

 دد  ايدرا ددع  اتفقددت يك  دد يددده ايدرا ددع  دد  ايدرا ددع اي  ييددع يددا اي دد  ا اي  ددترد  وايعي ددع ن  ارتلفددت

         علو  تيدددع ك صددددر  وثدددو  يل علو ددد تيدددا ااعت ددد د علدددا ايشدددبكع اي  اي تددد  ا ددد     يدددع    ييدددعاي

 .تتصع ب   يده ايشبكع يا  قش اذ داق يتان واي رعع ا

قواعــد النشــر الصــحفي ...  نترنــتالإ  صــحافة"  (2003صــادق ، عبــاس مصــطفى ) دراســة -4

 واقد  صد ع :  وقعً  إيكترو يدً  عربيدً  ن يدا ( 331) وك ت يده ايدرا ع ايتا ش لت "  الشبكي

ن    ايصدد  يع ايعربيددع علددا  2000إيددا  1998ن ويددا  ث دد ء اي دددة  دد   ريعيو يددع و  ددبوعيع وشدد 

)   يددعو   دي ن يكترو ددا  دد ييب و  يددزات اي شددر اا  ددتردا إ دد  زايددت ق صددرة يددا  تر ددت شددبكع اا

 –بصدفع ع  دع  – يدعو ش رت ايدرا ع إيا    ايص  يع ايعرب.    زايت يا اي   دة ( اي شر ايورقا 

 دد  زايددت يددا  ر لددع ايبدايددع ب ي  ددبع يوجوديددد  يددا ايشددبكع و   غ يبيددع  واقدد  تلددك ايصدد ع لا يدددت  

 ت دديث   علددا  دددار اي دد عع ن بدش يددا   ددرع إيكترو يددع يلصدد يفع ايتدا صدددرت يددا ايصددب ح ن   دد 

) ن وك  دددت بعدددض اي واقددد  ت شدددر   دت ددد  بصددديغع   تر دددتايتف عليدددع يإ  ك  ددد تاا ي ددد شإإيدددا  دى 

 .اي  دة ي   يريد ( ق  ويص  ) وا  ك  يع (  رشفع اي علو  ت )      يقدي   يزة ( ايصورة 
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يددده ايدرا ددع ب واقدد  ايصدد ع اايكترو يددع وكيفيددع توظيددع  علو  ت دد  و رشددفت   وت ددديث   ن  ايت ددت 

  .   إ ك  ي ت اا تر ت يا اي شر اايكترو ا  الا تف دةو 

ــد ، ) دراســة -5 الجمهــور المصــري للصــحف  ســتخداماتا ( "2004صــلا، ، مهــا عبــد المجي

يددديت يددده ايدرا ددع إيددا ايتعددرع علددا اي دد  ت ايع  ددع  "الإنترنــتعلــى شــبكة  لكترونيــةالإ  اليوميــة

ن وايتعدرع علدا ايعوا دش اي دؤثرة يدا   دتردا الان و  د دج ودوايد   يكترو يدعي  ترد ا ايصد ع اا

 ددد   يكترو ددداتلدددك ايصددد ع يدددا ب ددد ء وعدددرض اي  تدددوى اا تفددد  إوايثقدددع يي ددد  ن و ددددى   دددتردا الا

( 402)و رددددت ايدرا دددع بأ دددلوب اي  دددح ب يعي دددع ايتدددا بلدددغ  ج  ددد  . توقعددد ت ايج  دددور و ت لب تددده

ايج  ددددور ايُ  ت ددددش يلصدددد ع )  دددد  اي صددددريي  ي ثلددددو    دددد    تر ددددت ب وثددددً   دددد    ددددترد ا اا

تلبدا يددى   دترد ي     جد ت جديددة  كترو يدعيورلصت ايدرا دع إيدا    ايصد ع اا(  يكترو يعاا

تدددرتب  برص  صددد   ايتدددا ت يزيددد  كو ددديلع إتصددد ش يوريدددع تف عليدددع و   ايج  دددور ي دددترد    كو ددديلع 

يريدد  ع ددش  وجددود ا  ي يددعو كدددت ايدرا ددع علدد.  ك لددع ي صدد در  علو  تدده ايتقليديددع لا بددديقً ع  دد  

 ق دحايو د    اي تعدددة و  عددادإ تك  ش يكد  اي  درر إيدا ج  دب ايف دا واي صد   واي  دؤوش عد  

 .بشكش  ت  غ  و تراب    ً ايتف عليع ن يع لو  ج يع

" نترنــتالإ الفلســطينيين لشــبكة  علاميــينلإا ســتخداماتإ" (2007، نعــيم فيصــل ،  صـريالم) -6

ايصددد فيي  ايفل ددد ي يي  يدددا ق ددد ع غدددزة يشدددبكع   دددتردا إيدددديت يدددده ايدرا دددع إيدددا  عريدددع  بيعدددع 

ايفل  ي يي  اي قي دي  يدا  عق يي ن وت دد  جت   ايدرا ع يا اي صر ايش  ش يج ي  اا  تر تاا

وايبد يغ عدددي   يي    يظ ت غزة اي  صلي  علا ايعكدويع ايدا  دع يددى  ق بدع ايصد فيي  ايفل د ي 
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وايدوييدع  قلي يدعاي  ليدع واا عدق بو د  ش اا رب ريدعويع لدو  يدا  جد ش ايرد دع اا عق يد ً إ( 194)

 .اي رتلفع

   ددددددبعبكث يددددددع  يددددددق      تر ددددددتايفل دددددد ي يي  ي ددددددترد و  اا عق يددددددي    اا: ايدرا ددددددع  وكشددددددفت

  تر ددتااو ظ ددرت ايدرا ددع    % ( 83,3) بلغددت    ددعبصددورة دا  تر ددتاي ب ددوثي  اي  ددترد ي  يإ

يعت ددد علي دد  اي ب وثددو  يددا ع ل دد  ن ثدد  جدد ءت و دديلع  تصدد شإجدد ء يددا اي رتبددع اذويددا كو دديلع 

 .ايتلف ز يا اي رتبع ايث  يع تلت   ايص  يع و ريراً اي دي ع 

  ددددتردا لاايدرا ددددع إيددددا    اي صددددوش علددددا اي علو دددد ت جدددد ء يددددا اي رتبددددع اذويددددا كددددداي   و شدددد رت

علددا   دددق اذربدد ر واي  ددتجدات ايع ي يددع ن ثدد    ددقعن ثدد  تقيدد  يددا اي رتبددع ايث  يددع اا  تر ددتاا

اي علو دد ت يلج ددع ايتددا يع لددو  يي دد  يددا اي رتبددع ايث يثددع ن واي ت بعددع يا ددداق اي  ليددع يددا  إر دد ش

 .اي رتبع ايرابعع 

 عايتدددا ت قق ددد  شدددبك  ع تبشددداا رتلفدددع ك  دددت  ددد   يددد   عق يدددعإ  واقددد  وكددد ت    تصدددفح  ك ددد 

يل ب ددوثي  ن  يددق جدد ءت يددا اي رتبددع اذويددا ن ثدد  ت  ددي  اذداء يددا ايع ددش يددا اي رتبددع   تر ددتاا

ايث  يدددع ن تقي ددد  ايوصدددوش إيدددا كددد  كبيدددر  ددد  اي علو ددد ت ب دددرعع يدددا اي رتبدددع ايث يثدددع ن ثددد  ت  يدددع 

 .اي   رات يا اي رتبع ايرابعع

يددا  عريدددع إ ددتردا  ايصدد فيي  يشدددبكع اا تر ددت ن  ددد   عيددده ايدرا دددع  دد  ايدرا ددع اي  ييددد  تفقددت  

  .اي ت ققع    ديك والا تردا  ت   يع اي صوش علا اذرب ر واي علو  ت ن وايدواي  
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 يدده يدديت"   لكترونيةالإ  للبوابات خباريةالإ الوظيفة"  ( 2008 ، الله عبد جليلة ، خلف)  -7

 رصدددد    ودرا ددددع ن يكترو يددددعاا ايبوابدددد ت يع ددددش رب ريددددعاا ايوظيفددددع علددددا ايتعددددرع إيددددا ايدرا ددددع

 واي علو ددد ت ربددد راذ وتبددد دش و قدددش ت ددد يش يدددا و     ددد  ن وت ليل ددد   ايعربيدددع يكترو يدددعاا ايبوابددد ت

 يكترو يددعاا ربدد راذ  صدد در ت تل دد   صددب ت ايتددا اي ك  ددع ت ليددش يددا ايدرا ددع يددده  ي يددع وتتجلددا

 وت   ا ن ب رعع ايربر  قش يا ن ع و  ً  ن  تر تاا ص  يع ودور ن وتأثيري  وصوي   ي رعع  ظراً 

 وايعربيدع اي  ليدع اذ داق    ايعديد ظش يا لا ي   ايعربيع اي جت ع ت  ي ة يا عق ااا ايوعا

 اي كدد و  ت ليددش  ريقددع ايدرا ددع وا ددترد ت ن  ايتقليديددع عق يددعاا ايكي  دد ت  ربكددت ايتددا وايدوييددع

 ايبوابد ت    إيدا ايدرا دع وتوصلت(  وايبوابع ن و  ي  ن   يا: )    كش  واق    توى ت ليش يا

 اذربد ر  قدش ب رعع ت يزت  رب ريعإ و يلع عتب ري  ب كبيراًن  ج   ً  ت ق     ا ت  عت يكترو يعاا

 ايبوابد ت    و كددت ن اي ديثدع ااعدق  تك ويوجيد  إييده توصدلت  د  آردر علدا  عت ددة ن اذ داق و

 يلقد رئ ايبوابد ت يدده  ت  دت وقدد ن اذ دداق ت دورات ي  د يرة  ف    وتجديد ايت ديق   لوب تعت د

 إ ك  يددع وكددديك ن يي دد  اي  شددورة اي واكددي  بعددض علددا وايتعليدد  ايددر ا إبددداء يددا اي شدد ركع إ ك  يددع

 وب دددا ن ايبوابددع و صددداقيع  ك  ددع  دد  وتعددزز تدددع  ايتددا ن واذربدد ر واذيكدد ر الآراء بعددض إكدد يع

 . تقد هُ        وتف عل   زواري  عدد    تزيد

يددده  ارتلفددتيددده ايدرا ددع ب ذربدد ر واي علو دد ت ايتددا توظف دد  ايبوابدد ت اايكترو يددع ن  يددق  ايت ددت

اي ددرعع  يددا دد  ايدرا ددع اي  ييددع  اتفقددتايدرا ددع  دد  ايدرا ددع اي  ييددع يددا اي دد  ا اي  ددترد  ن يك  دد  

ايتددا ت يددزت ب دد  يددده ايشددبك ت يددا  قددش اذربدد ر واذ ددداق وا  ك  يددع إبددداء الآراء علددا اي ددواد ايتددا 

 .ت شر يي  
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 : الأجنبية  الدراسات. ثانياً 

 The Internet: is The Medium the" (Tremayne ، 1997) دراســة -1

Message?  "" يدددده ايدرا دددع إيدددا  عريدددع   ريقدددع تقددددي   يدددديت "هـــي وســـيلة للرســـالة نترنـــتالإ

صد ع ن ( 5) وقعً  إيكترو يً  تتب  ( 15)ع   ري  ت ليش  ك و    تر تاذرب ر علا شبكع اا

وتوصدلت ايدرا دع .إداعيتي  ن  جلتي  ن و   ع رد ع  دلكيع  ي     ت تلفزيو يع ن وشبكت( 5)و

واذ ددلوب غيددر اير ددا ( IytlKptteretn)إيددا    تلددك اي واقدد  ت دد وش اايدد دة  دد   يددزة ايتف عليددع 

(eeylpKetn –Nyo ) قصع ( 633) ايدرا عوج عت .  دارش  رتلفع  ي يا تقدي  اذرب ر ع   ر

ايب دق عد   تن وريد را  دت قع توالان  يكترو دا   تلدك اي واقد  ن وكد   وجدود ايبريدد اا رب ريعإ

غير ) تدع  اذ لوب ( skniL)ايرواب    نوب ي ق بش ي. اذرب ر ن واي  تدي ت يدع  صفع ايتف عليع 

  دددتردا  ا كثدددر   يدددعايتلفزيو  ل   ددد تايت بعدددع ي يكترو يدددعو كددددت ايدرا دددع    اي واقددد  اا(. اير دددا 

ذ  دد  ويددرت عدددداً  كبددر  دد  ايوصددقت ن رغدد      واقدد  ايصدد ع ك  ددت ( غيددر اير ددا)يا ددلوب 

 دددع  ردددرى ن يقدددد ك  دددت اي واقددد  و ددد  ج. صدددف  ت   اير ي دددع  يدددااذربددد ر   ددد عددددداً  كبدددر  تكددد 

 .وايتلفزيو   عاايكترو يع ايت بعع يلص ع  كثر إ تردا ً  ي زاي  ايتف عليع     واق  ااداع

 Evolution of Online"" (and Men sing  ،Greer، 2003) دراســـة -2

Newspaper: A longitudinal content analysis" " "نترنـتالإ  علـى الصـحف تطـور "  

 1997)  د وات ب   دةاذ ريكيع يا  ث  ء   يكترو يعتقوي  ايص ع اا ايده ايدرا ع إي يديت   

ايو ددد      دددتردا او  كددد و    تدددوى اذربددد ر و  دددلوب عركددد   ن   ليدددشعددد   ريددد  ت( 2003 –

 وقعدً  ت بعدً  يلصد ع اييو يدع ( 83)يدا  يدراداتاي تعددة ن و زاي  ايتف عليع ن واي ص در اي  ك دع يإ
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اي تدد  ا إيددا    تلدك اي واقدد  قددد ت اي زيددد يدا كددش شدداء ن و   ك  ددت ايصدد ع  و شدد رت. اذ ريكيدع

 صدب ت  ت يدزة يدا  يكترو يدعاذقش توزيعً  تأتا يا  رتبع  تأررة ن و كدت ايدرا ع    ايصد  يع اا

 نعدد   صددل   اي  بددوع  إعددق  و تك لددع   و  جددرد و دديلع ي ا تدددادا  تدد ج اذربدد ر ن بعددد    ك  ددت 

اايكترو ا ن و  تدي ت اي وار ن وايتعليقد ت  ايبريد: ايتف عليع  صب ت  كثر  كوراً  ثش   زاي و   

وايتدا (  sateNyObaOtNoespCel olpO)وترصدي  اذربد ر   تقد ءإاي ب شرة يلقراء ن ورد دع 

( Nolapilap lyiereiapeespteNy No) عياير ي دددد  عفتتكدددد   إت  ددددع ريدددد رات شرصدددديع يلصدددد

 . كش شر   ايت    تب  ب  يكترو اتُر ش عبر ايبريد اا واذرب ر ايتا

 Online News Production in Flanders " ( Paulussen،  2004) دراسـة  -3

:How Flemish Online Journalists Perceive and Explore the Internet s 
Potential"   " "دراكإ دددى   عريددعيددده ايدرا ددع إيددا  يددديت" نترنــتالأخبــار عبــر الإ  إنتــاج 

وايوصدقت ( lytlKptteretn)ي زايد  ايتف عليدع  يكترو يدعوت بي  ايص فيي  ايع  لي  يدا اي واقد  اا

ن   تر دددتايتدددا تويريددد  اا( yaeteoliepeetn)وايو ددد    اي تعدددددة ( ynalKtlxtapeetn)ايف  قدددع 

صد فيً  ن ( 73) د     ا تج بص فيً     بلجيك  ( 130)ش لت  ا تبي   داة   تردا إع   ري  

 د  اي ب دوثي  يدرو     % 90ن و شد رت اي تد  ا     يكترو يد ً إ وقعدً  ( 20)وايت ليش ايكيفا يعي ع 

  إ  ددد   % 82يلصددد  يع اي  بوعدددع ن و كدددد ( bNoaelolytpKn) ك لدددع  يكترو يدددعايصددد  يع اا

علددا ايو دد     وا كددد% 70 ق بددش . يعت ددد علددا ايوصددقت ايف  قددع  يكترو يددعاا  ددتقبش ايصدد  يع 

  .علا  زاي  ايتف عليع % 67اي تعددة و
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 :الدراسات السابقة لىع التعليق

يلب  ثي  اذك دي يي  ايت ر    ظراً ي داثع  وكوع يده ايدرا ع ين  ايب  ق يرى   ه ي  يت  ب     

ت  بً  , واي بب يعود ي داثته ويتوجس ايب  ثي     ايروض يا غ  ره, إيا يدا اي ك  ر بعد

بداء آراء غير  كت لع ع  يدا ااعق  ايجديد وتأثيراته  رصوصً  و   ن يعد  ايوقوع يا اذر  ء وا 

وايع ي  الايتراكا ع و ً   ديثع ايع د ( واييوتيوب نتويتر ن بوكايفي )شبك ت ايتواصش ااجت  عا 

ويغ يع ايبدء يا يده ايدرا ع ي  يت ك  ايب  ق    اي صوش علا  يع درا  ت تفيد  وكوع ,   يك ً 

غير   ه ا ت  ع يي   بعد اي صوش علا درا  ت   بقع يبعض ايب  ثي  , ايدرا ع إلا     در

قد تكو  ن  الاجت  عيعاي واق  اايكترو يع واي واق   وش  ن اذك دي يي  وبعض  راكز اذب  ق

دا ك  ت اي واق  اايكترو يع ع و ً  ي  ت ظ بدرا  ت  ن قريبع     وكوع ايب ق يا يده ايدرا ع وا 

و   ي    ن صيب   قليش جداً    ايدرا  ت اذك دي يع اي ترصصع الاجت  عيعين  اي واق   ن واييع

 .   توير    درا  ت تتعل  ب ده ايدرا ع  و تقترب      ت  وش ايب  ق ايبعض اي فيد  

ايدرا دد ت اي دد بقع  دد  ا اي  ددح ااعق ددا يددا ع ليددع اي ق ظددع يل واقدد  اارب ريددع ن وج دد   وظفددت

بي  اي واق   والارتقعه  وجه ايشب لاكتش عاي   ا اي ق ر     ترد ن ك    راتايبي   ت ع  اي تغي

 .يا ايدرا  ت اي  بقع  ي ً    ا ت ليش اي ك و     جً  ر ي  ا تردا ن وت  

 فدعب يوظي ايت دت د  ردقش  راجعدع ايدرا د ت اي د بقع  ددرة ايدرا د ت واذب د ق ايتدا  يق دظ ك    

 الاتصددد شن وايتدددا تًعدددد  يدددزة    دددع  ددد   يدددزات وظددد  ع  الاجت ددد عا اصدددشاارب ريدددع يشدددبك ت ايتو 

 .وااعق 



73 

 

 

 

ايوظيفددع اارب ريددع " ن بع ددوا  ( 2008رلددع ن )ييددع إيددا  ددد  دد   دد  درا ددع ايدرا ددع اي   تتشدد به  

ن وبشددددكش عدددد   يوجددددد بعددددض  قدددد   ايتشدددد به بددددي  ايدرا ددددع اي  ييددددع ودرا ددددع " يلبوابدددد ت اايكترو يددددع 

  يكددد ً ن و " ااعق يدددي  ايفل ددد ي يي  يشدددبكع اا تر دددت ا دددتردا  ت" ن بع دددوا  ( 2007اي صدددرا ن )

 ( . 1999ايد   ا ن ) درا ع 

ايدرا دع و د   اءبشدكش عد   يدا كيفيدع إجدر    دق   ايدرا  ت اي د بقع يدا  عريدع ايب  الا تف دة تك  

إعدداد  داة ايدرا دع  ليدعتب ع   يا ايدرا ع اي  ييع ن وتت ثدش يدا ع ايا اذ س ايعل يع ايتا ي بغا 

 .يجب  راع ت   تان و   يا  ي  اي عووك  اذ  ل

 بيعددع ايوظيفددع اارب ريددع يشددبك ت " علددا  وء  ييددع يكو  دد  ت ددل  ايكدداي  ددعتظ ددر  ي يددع ايدرا وي دد 

 ".ايع  لي  يا ق  ع ص  عع اذرب ر  ايعراقيي  ايتواصش ااجت  عا    وج ع  ظر ايص فيي 
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 الثالث الفصل

 والإجراءات الطريقة:الدراسة  منهجية                  

 :الدراسة منهج. 1

اي  دد يا ايتددا تع ددا بدرا ددع  يدد  ايدرا ددع اي دد  ا اي  دد ا ايوصددفا ن ايدددا يعددد  دد   عت دددتا    

وايت ليلددا ن وايدددا  دد  رقيدده يددت  ج دد  اي علو دد ت  ايوصددفا   ريدد إيددا  عددق ج  ددور و دد  ش اا

وتع ي دد ت   ددت ت ج تإايتوصددش ايددا  جددش ن دد   وايبي  دد ت وتف دديري  ن يلدلايددع علددا  دد  ي دددق يعددقً 

 (.2007ن  97اي غربا ن)

ايتدا تقدو  علدا رصدد و  ت بعدع  ن  يده ايدرا ع تُعد    ايدرا د ت ايوصدفيع ني يككوء د ويا    

و وعيدع يدا يتدرة ز  يدع ن ودرا دع ج  دور اي تلقدي  ن وتصد يع  عدقيقع يظ يرة  و  دق ب ريقع ك يد

  ديري ليل   وتفن و   ث  ت  فكيشوايت يت   ن واذ     اي لوكيع ن و  توي ت اا ج تايدواي  واي  

 ( .59ن  2004عبد اي  يد )وصولًا إيا  ت  ا دقيقع 

 :الدراسةمجتمع .2

يددا  يت دد  علددي   اا ب و اذيددراد ايتددا ي صدد يع  صددر ج وعددع ا:  جت دد  ايدرا ددع بأ دده  يُعددرع   

ن  2007برك ت ن ) آرر يو ج ي  ايع  صر ايتا تتعل  ب    شكلع ايب ق وب ع ادرا ع  عي ع ن 

3) . 

يدا ايعدرا   ربد رايعد  لي  يدا ق د ع صد  عع اذ ايعدراقيي  ايصد فيي  يدا جت د  ايدرا دع  ت ثش    

ايعدايع  ايصب ح ن اي دى ن اي شر  ن  ايز    ن)يا ايص ع اييو يع اي  بوعع  ايع  لي ن ( بغداد)

(  عدرا ء ن اي درة ايعراقيع ن ايب بليع ن ايرشيد ن ايفي  ) ن و ؤ   ت ااداعع وايتلفزيو  ( ن ايزوراء 
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( 237)ن واي عت دددددة يددددا  ق بددددع ايصدددد فيي  ايعددددراقيي  ن وعددددددي  (  ي دددد ) ايعراقيددددعن ووك يددددع اذ بدددد ء 

عق يً    .ص فيً  وا 

 :الدراسةعينة . 3 

              ويكددددددو   جدددددد  ايعي ددددددع يددددددو عدددددددد  ن  ج وعددددددع جز يددددددع  دددددد  اي جت دددددد  : بأ  دددددد  ايعي ددددددعتُعددددددرع     

يدا يدده ايدرا دع تد  إ دتردا  ( .  6ن  2007ن كد تبر )  وع دة تجرى ايدرا ع علدا ايعي دع  فردات  

تؤردددد  ددد  ردددقش تق دددي  و ددددات  ايتددداايعي دددع  يدددا :يُقصدددد ب ددد   وايتدددا،  ايعي دددع ايعشدددوا يع اي بقيدددع

 .عي ع عشوا يع ب ي ع  و   تظ ع    كش      رتي راو اي جت   إيا  بق ت  تج   ع 

كدددش  بقدددع علدددا   ددد س   ايجز يدددع اي ت   دددبع  ددد عي ددد تاي ريقدددع بت ديدددد  جددد  اي وتدددتلر 

 : اي ع ديع

  ج  ايعي ع× (  ج  اي جت  ÷  ج  اي بقع = )ايعي ع اي بقيع   ج     

واكددح يددا  جت دد  ( عددد  تجدد  س) بدد ي يدددا اي ددوع  دد  ايعي دد ت ع ددد   يكددو  ي دد ك ت   ددترد     

 را دددع إيدددا  ج وعددد ت  و  بقددد ت ب ددد ءً علدددا يددددا ايتبددد ي  جت ددد  ايد  ايدرا دددعن ب يدددق ي كددد  تق دددي

ايعي دددع اي بقيدددع يلب  دددق    يدددت  ت ثيدددش كدددش  ددد  اي ج وعددد ت  تكددد    . (5ن  2001اي وي دددا ن )

اي تج   دددع يدددا  جت ددد  ايدرا دددع ن وي ددد عد ايتجددد  س داردددش اي ج وعددد ت اي رتلفدددع علدددا اي دددد  ددد  

 .  ر  ء اي ع ي ع

علدا اي ؤ  د ت  الا دتبي   ا دت  راتن  يدق تد  توزيد   اي بقيدعيجأ ايب  ق إيا ايعي ع ايعشوا يع   

( 237)اي وزعددع  الا ددت  راتبلددغ عدددد  إد ؤ  دع ن ( 12)ااعق يدع ايتددا شدد لت   ايدرا ددع وعددددي  

ن وبعددددد تصددددفيع وت زيددددش ايبي  دددد ت وجددددد    عدددددد  ا ددددت  رة( 213)   دددد   ا ددددتق ن وقددددد تدددد   ا ددددت  رة



76 

 

 

 

ق بلددددع  ا ددددت  رة ( 200) الا ددددت  راتن وقددددد بلددددغ صدددد يا عدددددد  ا ددددت  رة( 13)ايت يفددددع  الا ددددت  رات

اي ؤ  دد ت  يدداايتددا ركددعت يلدرا ددع  اا ددتب   ت  ددبع وعدددد  يوكددح( 1)وايجدددوش رقدد   .يلت ليددش

 :ااعق يع 

 (1) رق  دوشج                                      

 ااعق يع    تاي ؤ  ايتا ركعت يلدرا ع يا اا تب   تعدد  يوكح            

المتراكمة النسبة % النسبة  المؤسسة نوع التكرار  لعينة الدراسة الفئات   

الرشيد قناة فضائية 33 16.5 68.0  

الصبا، جريدة صحيفة 28 14.0 46.0  

المدى جريدة صحيفة 23 11.5 11.5  

العراقية قناة فضائية 22 11.0 94.0  

 قناة  العراق الحرة فضائية 20 10.0 78.0

 المشرق صحيفة 12 6.0 100.0

الزمان جريدة صحيفة 12 6.0 32.0  

البابلية قناة فضائية 11 5.5 17.0  

أنباء وكالة 11 5.5 51.5 نينا وكالة   

الفيحاء قناة فضائية 10 5.0 83.0  

الزوراء جريدة صحيفة 10 5.0 22.0  

العدالة جريدة صحيفة 8 4.0 26.0  

 المجموع  200 100.0 
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 : ةالدراس لعينةالديموغرافية  معلوماتال

 :  ب ايرص    ايشرصيع يعي ع ايدرا ع وك لآتا   تبي  الا  ت  راتاتوزي   ت 

 إدن   د ق  دبع  د  اا علدا ايددكور يد    إ  صد  ااايتكح     ت  ا ايت ليدش :  وعاي   ب1. 

ي   رعدد ايدكو   إ وكحيويدا  ن( 19.0) تبلغ   قاا ع  ب  ا  و ( %81.0)بلغت   بع ايدكور 

   .وايجدوش ايت يا يوكح ديك ص  يعنيا  ج ش اي ع قً  كثرايف ع اذ

 (2) رق  جدوش                                    

  وع  ب اي واي  بع اي  ويع واي  ب اي تراك ع ايتكرارات يوكح

 المتراكمة النسبة النسبة التكرار الجنس

 81.0 81.0 162 ذكور

 100.0 19.0 38 إناث

  100.0 200 المجموع

 

ايتا  يأكثر( 35)  بع يف ع  علا   إ  ص  ااا ت  ا ايت ليش  توكح: ايف ع ايع ريع   ب. 2

ن ث  تلي د  ( %30.5)  ع ايتا بلغت ( 35-30)تلي   ايف ع ايع ريع %(  42.5)بلغت   بت   

 .ويكدا  ع ( 24-29)
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 (3) رق  جدوش

 يعايف ع ايع ر    بواي  بع اي  ويع واي  ب اي تراك ع  ايتكرارات يوكح

 العمرية الفئة التكرار النسبة المتراكمة النسبة

5.0 5.0 10 23-18 

27.0 22.0 44 29-24 

57.5 30.5 61 35-30 

 35 فأكثر 85 42.5 100.0

 100.0 200 Total 

 

  بع ك  ت     صيب اي ؤيش ايعل ا  علا  ياإتشير  ت  ا ايت ليش  :اي ؤيش ايعل ا   ب3. 

 وايدبلو  عداديعيلي   اا( %79.5)ب  بع   ا( 159)ايتا  ققت  قدار ( بك يوريوس)

 .يوكح ديك د  ه  (4)وايجدوش  (. %7.5)ب قدار  ااي  بع  ب فس
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 (4)جدوش رق                                    

   ب اي ؤيش ايعل ا واي  بع اي  ويع واي  ب اي تراك ع ايتكراراتيوكح ( 4) جدوش    

المتراكمة النسبة  التكرار النسبة 
المؤهل  حسب

 العلمي

 الإعدادية 15 7.5 7.5

 دبلوم 15 7.5 15.0

 بكالوريوس 159 79.5 94.5

 ماجستير 11 5.5 100.0

 دكتوراه - - 

 المجموع 200 100.0 

 

 ايترصددد  ددد   صددديب  ك  دددت  دددبع  علدددا  يددداإتشدددير  تددد  ا ايت ليدددش :  ايترصددد    دددب4. 

 غدددد تليلي دددد  الآداب واي%( 33.5)اا ب  ددددبع ( 67)ايتددددا  ققددددت  قدددددار ( عددددق ايصدددد  يع واا)

ويكددددا . دارةثددد  اا...ع  دددع   ن يلي ددد  ترصددد  علدددو %(  (20.5 ب قددددار ا اي تق ربدددع  ب ي  دددبع

  .ديكيوكح  د  ه  5)) وايجدوش

 

 



81 

 

 

 

 (5) رق  جدوش 

   ب ايترص  واي  بع اي  ويع واي  ب اي تراك ع ايتكرارات عدد يوكح

المتراكمة النسبة التخصص حسب التكرار النسبة   

والإعلام الصحافة 67 33.5 33.5  

عامة علوم 19 9.5 43.0   

 الإدارة 11 5.5 48.5

جميلة فنون 5 2.5 51.0  

 الآداب 41 20.5 71.5

 القانون 6 3.0 74.5

 لغات 10 5.0 79.5

 أخرى 41 20.5 100.0

 المجموع 200 100.0 

 

  بع ك  ت     صيب عي ع ايدرا ع  علا      ص  اااتبي   ت  ا ايت ليش  :ايربرة   ب5. 

 وات ددد ( 1-5)ن تلي ددد  %(  37.0) ددد وات ب  دددبع ( 6-10)ايددددي  ك  دددت ربدددرت   تتدددراوح بدددي  

   . د  ه (6)ك    وكح يا ايجدوش  كثرأي( 15)ث  ايف ع ايتا تتراوح بي  ( %28.5)ب  بع 
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 (6) رق  جدوش

         28.5 28.5 57 5-1 

65.5 37.0 74 10-6 

79.0 13.5 27 15-11 

 15 يأكثر 42 21.0 100.0

 اي ج وع 200 100.0 

 

  ددبع ك  ددت  دد   صدديب عي ددع  علددا   إ  صدد  ااا يت ليددشتبددي   تدد  ا ا: ايعكددويع   ددب. 6

غيددر   ت ددا ي ق بددع )ن تلي دد  %(  34.5)ب  ددبع ( ع  ددشعكددو )  ايدرا ددع ايدددي  ك  ددت عكددويت 

ك دد  ( %14.5)ثدد  عكددو  ت ددر  وعكددو  شدد رك بدد فس اي  ددبع ( %23.0)ب  ددبع ( ايصدد فيي 

 .د  ه ( 7)يا ايجدوش   وكح
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 (7) رق  جدوش

   ب ايعكويع واي  بع اي  ويع واي  ب اي تراك ع ايتكرارات يوكح

 

 

 ايتددا ( رددرىصددفع )  ددبع ك  ددت  دد   صدديب  علددا  يدداإتشددير  تدد  ا ايت ليددش : اي   ددع   ددب 7.

 ب قدددار ا و را ددش بدد فس اي  ددبع  قددد  يلي دد    ددرر ( %26.5)ب  ددبع  ا ( 53) ققددت  قدددار 

 .يوكح ديك د  ه ( 8) وايجدوشويكدا ( 12.5)بلي     دوب (...16.0%)

 

 

 

المتراكمة النسبة  العضوية التكرار النسبة 

عامل عضو 69 34.5 34.5  

متمرن عضو 29 14.5 49.0  

مشارك عضو 29 14.5 63.5  

قيد الدراسة العضوية 12 6.0 69.5  

الصحفيينلنقابة  منتم غير 46 23.0 92.5  

أخرى حالة 15 7.5 100.0  

 المجموع 200 100.0 
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 (8) رق  جدوش

   ب اي   ع واي  بع اي  ويع واي  ب اي تراك ع ايتكراراتعدد  يوكح

 المهنة التكرار النسبة المتراكمة النسبة

 تحرير رئيس 6 3.0 3.0

 تحرير مدير 12 6.0 9.0

 تحرير سكرتير 18 9.0 18.0

 قسم رئيس 18 9.0 27.0

 محررين رئيس 4 2.0 29.0

 أقدم محرر 32 16.0 45.0

 مراسل 32 16.0 61.0

 مندوب 25 12.5 73.5

 أخرى صفة 53 26.5 100.0

 المجموع 200 100.0 

 

 :الدراسة أداة. 4

 ص فاايعي ع ن  ايو   اي يراد  داة ر ي ع يج   اي علو  ت      تب  عايدرا ع علا اا اعت دت   

 ددد   اً جيدددد    يددده اذداة تدددوير قددددراً  اعتبددد ربغدددداد ن علدددا  يدددايدددا ق ددد ع صددد  عع اذربدد ر  ايع  ددش

 اذ ددددت دب يتعدددد و   دددد    ددددتب  عايب  ددددق بتصدددد ي  اا وقدددد   ايت يددددزن  اي وكددددوعيع ايعل يددددع بعيددددداً عدددد
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اذ ددتب  ع علددا جددز ي  ن ايجددزء اذوش    دد   واشددت لتاي شددرع و دد  بعددض اذ دد تدة واي  ك ددي  ن 

  د لع ايث  ا  ج وعع    ايفقرات عبدرت عد   ءتك   ايجز  رُص  يل تغيرات ايدي وغراييع ن يي  

 .ايدرا ع 

  و يددا ج دد  بي  دد ت  وييددع  و     دديع  اذ دد ييب اذ   دديع ايتددا ت ددترد  ددد  ايدد: اا ددتب  عو     

 ج وعدددع  ددد   وجيدددهج يددد   فدددردات  جت ددد  ايب دددق عددد   ريددد  ت  ددددد  ددد  ايعي دددع اي رتددد رة  و  رة ددد

علددا  قدد     عي ددع  و وج دد ت  ظددر اي ب ددوثي   و  رعايتعدد ب دددع .اذ دد لع اي  ددددة اي عدددة   ددبق ً 

 ( .                                56ن 1992ن    ي  )  تج ي ت  ا

 ددى   :وشاذ ايق د  ن ايدرا دع  ق د  يقرة علا ( 33)  تب  ع ايب يغع عدديد ت  توزي  يقرات ااإ    

وتكد    ن(1)ربد ر ايددا تكد   يقدرة  صدراً ياجت  عا  تردا  اي ب وثي  يشبك ت ايتواصش ااإ

 ايق دد  ويقددراتن ( 6)يع  دد  أ دد  وج ددع  ظددر اي ب ددوثي  ايدددا تدد  ددتردا الادوايدد   : ايثدد  ا ايق دد 

 ويقددرة ن ( 14)جت دد عا  دد  وج ددع  ظددر اي ب ددوثي  شدد ش رصدد    شددبك ت ايتواصددش اا :ايث يددق

ن اتيقر ( 3)علا   شتش رب ر ع دا يغرض ايتزود ب ذ وتفكيقً  عت  داً إكثر اي واق   : ايراب  ايق  

اي ب ددوثي  ذداء شددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا بوصددف    صدددراً  تقيددي : واذريددر ايردد  س  دد  ايق دد  

 ( 9) تك   يارب ر

 :الأداةصدق . 5

يج دد  اي علو دد ت ب دددع ايتأكددد  دد   دددى صددد    ددتبي   دددى     ددبع اا: بصددد  اذداة  ويُقصددد

ايتأكدد  :بده   ع دان وت  ديك    ردقش ايتأكدد  د  ايصدد  ايظد يرا يداداة وايددا   تبي  وثب ت اا

 ( .123ن  2003ايع  ع ن )      جش قي  ه عدتتقيس     ُ     اذداة   



85 

 

 

 

:  دع  ددترد تي  ي دددا اي دد يقتي  ددر  علددا عت دد دب لاايظدد يرا قدد   ايب  ددق  داة دد  صددد  اذ كدددأيلت

 . (141ن  2010ن وآررو  اي ج ر)

يددداداة  ايظددد يراتجريبيدددع يلتأكدددد  ددد  ايصدددد  / علدددا عي دددع ا تكشددد ييع   دددتبي  تددد  ت بيددد  اا .1 

ايب  دق  وايفقدرات ب يدق تكدو   ف و دع يل ب دوثي  ن و ردد  د لعن و دى  ق ع صي غع اذ   لت   و 

وت قيدددد   داةعلددددا ت  ددددي  اذ   دددد   دددد عد.    دددد   ددددتف دةوالا  و ب ي ق ظددد ت ايتددددا  بددددداي  اي ب وثدددد

 . جل   وكعت     تااي غراضاذ

ن ويددددا كددددوء  ق ظدددد ت   ( اي  ك ددددي )تدددد  عددددرض اذداة علددددا عدددددد  دددد  دوا الارتصدددد    .2

 صدلت علدا  تدااي ايفقدراتايفقدرات ن وتد  اعت د د  يدبعضإجدراء ايتعدديقت اي    دبع  ت وتوصي ت   

 را دددعدات صددق يع ع ييددع يلت بيدد  علددا عي ددع ايد ايدرا ددع داة جعددش  تأييددد غ يبيددع اي  ك ددي    دد 

 ((.1)  ظر اي ل   رق  )

  :الأداةثبات . 6

يو تكرر ت بيق د   ايتأكد       ااج بع  تكو  وا دة تقريب ً  ع اي:   Reliability)) اذداة  ثب ت

 ( .124ن  2003ايع  ع ن )  علا اذشر   دات  

اي ع  ددش  يدددان وي ددتع ش (  يفدد كددرو  بدد   ) دد  رددقش  ع  ددش  اذداةايب  ددق بدد يت ق   دد  ثبدد ت  قدد  

علددا كددش  اي ب ددوق ج بددعإن وايت   دد  يددا  ت دد  يقدديس  دددى اا إداي قيدد سن   يعيلتأكددد  دد  صددق

يددا  رتبدد  اا  ع  ددش ارتفدد عب ي قيدد سن و دددى قيدد س كددش  ددؤاش يل ف ددو  ن ويددديش  ي وجددودةا  دد لعاذ

ظ در  ع  دش كدرو  بد    إد (. 142ن 2010 ر وآردرو  ناي جد.) تدرجدع ايثبد رتفد عإاي قي س علا 

 ت دد  والاويدددا يدددش علددا صددق يع اي قيدد س  (98.) لددغصددد  اذداة يقددد ب  دد  ( .908 )بقي ددع   يفدد 
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 . تب  عبي  يقرات اا

عق ددددا صدددد فا( 200)عي ددددع ايدرا ددددع ايتددددا تأيفددددت  دددد    ريددددارت وتدددد  كدددد   اي ؤ  دددد ت   دددد  وا 

 إ دتب  ع( 200)ايب يغدع  ايت ليشايص ي ع     توقد ركعت اا تب ايتا در    ايب  ق ن  يععقاذ

بلدغ قي تده  إديشير ايا ايفرو  اي ع ويع ي دده ايعي دع  ايدا( Kruskal-Wallis Test) رتب را إيا

-df=n)ن وع ددد درجددع  ريددع %( 95)بدرجددع ثقددع   ا( 0.05)وع ددد   ددتوى  ع ويددع ( 19.664)

  دددددت  راتيوكددددح عدددددد اا د دددد ه ( 9) ق دددد ة وصدددد يفع ووك يددددع ارب ريددددعن وايجددددددوش ( 11)  ا( 11

وايق وات ايفك  يعن و تو   ايرتب يكش عي دع ن و ربد   رب ريعاا وايوك لات اي وزعع علا ايص ع

 .ك ا  كوير و  توى اي ع ويع
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  تردا  بايفرو  اي ع ويع و دى  ق  ع ايعي ع كعي ع   تقلع  رتب را(  9) جدوش

(Kruskal-Wallis Test ) 

 مستوى

 المعنوية

Df Chi-

Square 
كأيمربع   

Mean 

Rank  متوسط

 الرتب

العينة عدد لعينة  الفئات 

 الدراسة

 

المدى جريدة 23 117.26 19.664 11 050.  1 

البابلية قناة 11 73.36  2 

الزوراء جريدة 10 73.80  3 

العدالة جريدة 8 84.06  4 

الزمان جريدة 12 79.33  5 

الصبا، جريدة 28 81.41  6 

نينا وكالة 11 115.41  7 

الرشيد قناة 33 106.88  8 

عراق الحرة 20 114.03  9 قناة 

الفيحاء قناة 10 118.40  10 

العراقية قناة 22 111.64  11 

 12 المشرق 12 103.08

  المجموع 200 
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  :الإحصائيةالمعالجة . 7

يتفريدددغ ايبي  ددد ت و ع يجت ددد  ( Spss) اا صددد  اايبر ددد  ا  ب  دددتردا ايب  دددق يدددا يدددده ايدرا دددع  قددد  

ايتدا تكد  ت اي  دب اي  ويدع   صد  يعاي ت  ا ن وديك    ردقش اي ع يجد ت اا لا ترراج إ ص  ي 

 اتكدد تن وايتددا  رددتقعالااي عي ريددع ن و ع  ددش    رايدد توالاوايتكددرارات ن واي تو دد  ت اي  دد بيع 

  .ايدرا ع ت ديدا     يً     لع بعد ت ديد 
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 الرابع الفصل
الدراسة نتائج 

ج ايت ليليع ل ت  ايعركً   فصشيدا اي يت  وش وكعت يت قي   يداع ايدرا ع  ااذ  لع ايت  ب تن وا 

ماطبيعة الوظيفة الإخبارية لشبكات التواصـل الإجتمـاعي  ": اي ؤاش اير ي ا يلدرا ع  ك   يق  ن

 " ؟الأخبارالعاملين في صناعة   من وجهة نظر الصحفيين العراقيين

 :يأتا  ك  ن  ر  ع    لع يدا اي ؤاش ع  وتفرع

ــراقيين لشــبكات التواصــل الاجتمــاعي مصــدراً  اســتخداممــا مــدى : الأول  الســؤال الصــحفيين الع

 للأخبار؟ 

اي عي ريدددددع و ع  دددددش  والا  رايددددد تاي تو ددددد  ت اي  دددد بيع  ا دددددترراجعددددد  يددددددا اي ددددؤاش تددددد   يإج بددددع

 ( 10)عي ع ايدرا ع يا يدا اي ج ش ك   يو  بي  يا ايجدوش رق    يراد اج ب ت  الارتقع

 ( 10) رق   جدوش

 الارتقعو ع  ش  ريعاي   بيع والا  راي ت اي عي اذو    

 الوسط المقياس الفقرة ت

 ابيالحس

 الانحراف

 المعياري

 معامل

 الاختلاف

شبكات التواصل  أستخدم 1

 –الفيسبوك ) الإجتماعي 

( اليوتيوب  –تويتر 

مصدراً للأخبار في 

 أعمل بها  التي المؤسسة

 40.03 1.24 3.15 أبداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً 

16.0 21.

0 

30.0 21.

5 

11.5 

32 42 60 43 23 
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 مــدى)  دد  علددا وايددداايدرا ددع    دد لع  داة  دد  وشاذ يلق دد  اا صدد  ا تدد  ا ايت ليددش    ظ ددرت

  قبولاً  ك  ايو   اي   با    ( للأخبار دراً استخدام المبحوثيين لشبكات التواصل الاجتماعي مص

شـبكات التواصـل الاجتمـاعي  ستخداما) يقرة اي ؤاش ايتا تد   علا( 3.15) صش علا قي ع  إد

( المبحوثــون بهــا  يعمــلالتــي  المؤسســة فــي للأخبــارمصــدرا ( اليوتيــوب -الفيســبوك، تــويتر)

يدددش علددا تشددتت آراء عي ددع  ويدددا( 40.03)وب ع  ددش ارددتقع عدد يا ( 1.24)وبدد   راع  عيدد را 

 .آ ف ً ( 10) رق ايدرا عن ك    وكح يا ايجدوش 

يدا يددا  غ يدبعلا ر ا    د  و  ابتشتت آراء عي ع ايدرا ع    اي ب وثي  ي  يج عو  واي قصود    

يرداً     ج وع ( 32)بلغوا  دا   يدوا إ تردا  يده ايشبك ت  صدراُ يارب ر بشكش  ي ايق   ن ي يد

 يدوا إ تردا  يده ايشبك ت  صدراً  ايدي   بع  ارتفعتيا  ي  %( . 16) ب  بعيرداً  ا ( 200)

 ا  ددد  ايددددي   يددددو .  ددد   ج دددوع عي دددع ايدرا دددع %( 20.5) ا ب  دددبع  يدددرداً ( 42)غ يدددب إيدددا  بشدددكش

 ددد   )%30)يددرداً  ا ب  دددبع ( 60)إ ددتردا  يدددده ايشددبك ت  صددددراً يددا بعدددض اذ يددد   يقددد بلغدددوا 

( 43) صددراً ياربد ر بشدكش  د در يقدد بلغدوا  شدبك ت    ايدي   يدوا إ دتردا  يدده اي.  ع ج وع ايعي

يدده ايشدبك ت  ا   د  ايددي  يد  يؤيددوا إ دترد%( . 21.5)يرداً  د   ج دوع عي دع ايدرا دع  ا ب  دبع 

 .     ج وع عي ع ايدرا ع%( 11.5)يرداً  ا ب  بع ( 23) بداً ك صدر يارب ر يقد بلغوا 

العراقيين لشبكات التواصل الإجتماعي مصدراً  يينالصحف استخدامدوافع  ما: الثاني  السؤال

 للأخبار؟

و ع  ددددش  اي عي ريددددع والا  رايدددد تاي تو دددد  ت اي  دددد بيع  ا ددددترراجيدددددا اي ددددؤاش تدددد   لدددداع يإج بددددع

 (11)اج ب ت  يراد عي ع ايدرا ع يا يدا اي ج ش ك   يو  بي  يا ايجدوش رق   الارتقع
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 (11)رق   شجدو                                       

 الارتقعاي عي ريع و ع  ش  والا  راي ت ي   بيعاذو    ا

 المقياس الفقرة ت

 الوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 معامل

  الاختلاف
 

 : الاستخدام دوافع

 أوافق

 بشدة
 أوافق لا محايد أوافق

 أوافق لا

 بشدة

2 

والثقة التي  للمصداقية

تتصف بها هذه 

 .الشبكات

5.0 28.0 35.0 23.0 9.0 
2.97 

 

1.04 

 

34.90 

 10 56 70 46 18 

3 
في تعزيز  للرغبة

 .مصادري الأخرى

13.5 56.0 19.5 7.0 4.0 
3.68 .93 25.37 

27 112 39 14 8 

4 

 

أقارن معلومات  لكي

مصادري مع معلومات 

 الشبكات

17.5 53.0 16.5 8.0 5.0 
3.70 

 

1.01 

 

27.36 

 35 106 33 16 10 

5 

 

 دروجود مصا لعدم

 أخرى لدي

35 31.5 10.0 36.5 18.5 
2.65 1.20 45.36 

7 63 20 73 37 

6 
 الحدثتنقل  لأنها

 الذي لا نصل إليه

13.5 49.5 21.0 10.5 5.5 3.55 

 

1.03 

 

29.04 

 27 99 42 21 11 

7 

تستقطب مختلف  لأنها

الأخبار المحلية 

 والإقليمية

17.0 57.0 13.5 9.0 3.5 

3.75 .96 25.61 
34 114 27 18 7 

 22.04 75. 3.38 انيالاختلاف للقسم الث معاملالحسابي والانحراف المعياري و  الوسط
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 ظ ددر  وقدد(  الاسـتخدام مــن وجهـة نظــر المبحـوثيين دوافــع ) يدد  رصصد ً ايق د  ايثدد  ا  كد   يقدد

وايددا ( 3)ويدو يدو  ايو د  ايفركدا ( 3.38) علدا و د    د با    صش   يدا ايق    ت ليشاي

يددش  يدداو ( 75.) عي را يقدر   راع وب ن ايق  عي ع ايدرا ع علا يقرات يدا  يراد يشير ايا  يش 

 قبدددوش قددددر قي تددده  ردددقعإوب ع  دددش  يددددا اي دددؤاش ن علدددا تجددد  س آراء عي دددع ايدرا دددع علدددا يقدددرات

 .آ ف ً ( 11) رق  يجدوشك    وكح يا ا ن (22.04)بد

يقددرات  يددا تق ربددع  دد  بعكدد    ك  ددتبتجدد  س آراء عي ددع ايدرا ددع    آراء اي ب ددوثي   واي قصددود   

 الاجت د عاشدبك ت ايتواصدش    دترد    دايد   علا( بشدة وافقأ) ايق   ن ي يدي  ك   ر ي   بد ايد

 يدراد ( 10)بلغدوا ( التـي تتصـف بهـا هـذه الشـبكات ةوالثق المصداقية) دبد واي ت ثش صدراً يارب ر 

عق يً   ا ب  بع  ص في ً ( 200)    ج وع عي ع ايدرا ع وايب يغع   ر ي   ك       ايدي %( . 5)وا 

يدددرداً  ا ب  دددبع ( 56)يدددده ايشدددبك ت  صددددراً ياربددد ر يقدددد بلغدددوا  ا دددتردا علدددا دايددد   (وافـــقأ )بــــ

ــد)  دد  ايدددي  كدد   ر ي دد  .  دد   ج ددوع   يددراد ايعي ددع %( 28) يددده ايشددبك ت  ا ددتردا يددداي  ( محاي

  د  ايددي  .  يراد عي ع ايدرا ع  ع    ج و %( 35) ا ب  بع  يرداً ( 70) صدراً يارب ر يقد بلغوا 

ب  بع  يرداً  ا( 46)علا داي  إ تردا  يده ايشبك ت  صدراً يارب ر بلغوا ( أوافق لا)ر ي   بد ك  

يددرداً ( 18)بلغدوا ( أوافــق بشـدة لا)يدا  دي  ايددي  كدد   ر ي د  بدد.  د   ج دوع  يدراد ايعي ددع %( 23)

 .  ج وع  يراد عي ع ايدرا ع    %( 9) ا ب  بع 

 صددراً ياربد ر  يدق كد   ( الأخـرى يفـي تعزيـز مصـادر  الرغبـة)اي ت ثش بدد الا تردا داي         

 د   ج دوع %( 13.5) ب  دبعيدرداً  ا ( 27) لدغقدد ب( بشـدة أوافـق)بددعدد اذيراد ايدي  ك   ر ي د  

عق يددً  ( 200) يددراد عي ددع ايدرا ددع ايب يغددع  علددا دايدد   (وافــقأ )بـــ ر ي دد  كدد     دد  ايدددي . صدد فيً  وا 
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    ج وع   يدراد %( 56)ب  بع   ايرداً ( 112)ايشبك ت  صدراً يارب ر يقد بلغوا  يده ا تردا 

( 39)يده ايشبك ت  صدراً يارب ر يقدد بلغدوا  ا تردا يداي  ( محايد)ايدي  ك   ر ي       . ايعي ع 

علدا ( أوافـق لا)    ايددي  كد   ر ي د  بدد.     ج وع  يراد عي ع ايدرا ع %( 19.5)يرداً  ا ب  بع 

 دد   ج ددوع  يددراد %( 7)يددرداً  ا ب  ددبع ( 14)ياربدد ر بلغددوا  دراً يددده ايشددبك ت  صدد ا ددتردا دايدد  

 د   ج دوع %( 4)يدرداً  ا ب  دبع ( 8)بلغدوا ( أوافـق بشـدة لا)يا  ي  ايدي  ك   ر ي   بد. ايعي ع 

 .  يراد عي ع ايدرا ع 

 صددراً ( أقارن معلومـات مصـادري مـع معلومـات الشـبكات لكي)اي ت ثش بد الا تردا داي          

ب  دددبع   ا اً يدددرد( 35)بلدددغ قدددد ( بشـــدة أوافـــق)ك  دددت آرا  ددد  بدددد  ياربددد رن  يدددق كددد    ج دددوع ايددددي

عق يدً  ( 200) ج وع  يراد عي ع ايدرا ع ايب يغدع    %( 17.5)  ر ي د  كد     د  ايددي . صد فيً  وا 

 بعيددرداً  ا ب  دد( 106)يددده ايشددبك ت  صدددراً ياربدد ر يقددد بلغددوا  ا ددتردا علددا دايدد   (وافــقأ )بـــ

ــد)  دد  ايدددي  كدد   ر ي دد  .  دد   ج ددوع   يددراد ايعي ددع %( 53) يددده ايشددبك ت  ا ددتردا يددداي  ( محاي

  دد  .  دد   ج ددوع  يددراد عي ددع ايدرا ددع %( 16.5) ب  ددبعيددرداً  ا ( 33) صدددراً ياربدد ر يقددد بلغددوا 

يدرداً  ا ( 16)علا داي  إ تردا  يده ايشبك ت  صدراً يارب ر بلغوا ( أوافق لا)ايدي  ك   ر ي   بد

( 10)بلغددوا ( أوافــق بشـدة لا)كد   ر ي د  بدديدا  دي  ايدددي  .  د   ج دوع  يددراد ايعي دع %( 8)ب  دبع 

 .   ع    ج وع  يراد عي ع ايدرا%( 5)يرداً  ا ب  بع 

 صدددراً ياربدد ر  يددق بلددغ ( لــدي أخــرىوجــود مصــادر  لعــدم) اي ت ثددش بددد الا ددتردا   دد  دايدد      

عي ددع  دد   ج ددوع  يددراد %( 3.5) ا ب  ددبع ( 7)قددد بلددغ ( دة وايدد  بشدد) ج ددوع آراء ايدددي  صددوتوا بددد

عق يً  ( 200)ايدرا ع ايب يغع  علدا دايد  إ دتردا  يدده  (وافـقأ )بـ ر ي   ك       ايدي . ص فيً  وا 
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  د  .     ج وع   يراد ايعي ع %( 31.5)يرداً  ا ب  بع ( 63)ايشبك ت  صدراً يارب ر يقد بلغوا 

يددرداً  ا ( 20)يددده ايشددبك ت  صدددراً ياربدد ر يقددد بلغددوا  ا ددتردا يددداي  ( محايــد)ايدددي  كدد   ر ي دد  

علدددا دايددد  ( أوافـــق لا)  ددد  ايددددي  كددد   ر ي ددد  بدددد.  ددد   ج دددوع  يدددراد عي دددع ايدرا دددع %( 10)ب  دددبع 

 دد   ج ددوع  يددراد %( 36.5)ب  ددبع  ايددرداً  ( 73)إ ددتردا  يددده ايشددبك ت  صدددراً ياربدد ر بلغددوا 

 دد  %( 18.5)يدرداً  ا ب  ددبع ( 37)بلغددوا ( أوافــق بشــدة لا)يددا  دي  ايدددي  كدد   ر ي د  بددد. ايعي دع 

 .  ج وع  يراد عي ع ايدرا ع

ياربد ر يكد    ج دوع ايددي    صددراً ( تنقل الحدث الذي لانصل إليـه لانها)دايداي  اي ت ثش ب       

 ددد   ج دددوع  يدددراد عي دددع %( 13.5)يدددرداُ  ا ب  دددبع ( 27)قدددد بلدددغ ( بشـــدة أوافـــق)بدددد ؤيددد ك  دددت  را

عق يً  ( 200) عايدرا ع ايب يغ علدا دايد  إ دتردا  يدده  (وافـقأ )بـ ر ي   ك       ايدي . ص فيً  وا 

  د  .     ج وع   يراد ايعي ع %( 49.5)يرداً  ا ب  بع ( 99)ايشبك ت  صدراً يارب ر يقد بلغوا 

يددرداً  ا ( 42)يددده ايشددبك ت  صدددراً ياربدد ر يقددد بلغددوا  ا ددتردا يددداي  ( محايــد)ايدددي  كدد   ر ي دد  

علدددا دايددد  ( أوافـــق لا)  ددد  ايددددي  كددد   ر ي ددد  بدددد.  ددد   ج دددوع  يدددراد عي دددع ايدرا دددع %( 21)ب  دددبع 

 دد   ج ددوع  يددراد %( 10.5)يددرداً  ا ب  ددبع ( 21)إ ددتردا  يددده ايشددبك ت  صدددراً ياربدد ر بلغددوا 

 دد  %( 5.5)يددرداً  ا ب  ددبع ( 11) وابلغدد( أوافــق بشــدة لا)يددا  ددي  ايدددي  كدد   ر ي دد  بددد. ايعي ددع 

 .  ج وع  يراد عي ع ايدرا ع

 صددراً ياربد ر يكد   ( تستقطب مختلف الأخبار المحلية والإقليميـة لأنها)ايداي  اي ت ثش بد       

 د   ج دوع  يدراد %( 17)يدرداُ  ا ب  دبع ( 34)بلدغ  دقد( بشدة أوافق)  بددؤيايدي  ك  ت  را وع ج 

عق يً  ( 200) ععي ع ايدرا ع ايب يغ علا داي  إ دتردا   (وافقأ )بـ ر ي   ك       ايدي . ص فيً  وا 



95 

 

 

 

.     ج وع   يدراد ايعي دع %( 57)يرداً  ا ب  بع ( 114)يده ايشبك ت  صدراً يارب ر يقد بلغوا 

يدرداً  ا ( 27)يده ايشبك ت  صدراً يارب ر يقدد بلغدوا  ا تردا يداي  ( محايد)    ايدي  ك   ر ي   

علددا دايدد  ( أوافــق لا)  دد  ايدددي  كدد   ر ي دد  بددد.  دد   ج ددوع  يددراد عي ددع ايدرا ددع %( 13.5)ب  ددبع 

.  يدراد ايعي دع   دوع د   ج)%(  ا ب  دبع  يدرداً ( 18) صدراً ياربد ر بلغدوا  تإ تردا  يده ايشبك 

 د   ج دوع  يدراد %( 3.5)يدرداً  ا ب  دبع ( 7)بلغدوا ( أوافـق بشـدة لا)يا  ي  ايدي  ك   ر ي د  بدد

 . عي ع ايدرا ع

ويدو قريدب يلو د  ( 2.97) قدد  صدلت علدا و د     د با ( 2)ايفقدرة     ايت ليش إيا يشير    

 بشدأ  تشدتت  قبدوش يدا آراء عي دع ايدرا دع يددش علدا   د ( 1.04) عيد را  وب   راع( 3)ايفركا

 ن يق دددتردا ن دايعدددً   ( التـــي تتصـــف بهـــا هـــذه الشـــبكات والثقـــة لمصـــداقيةا ) ت ددددد ايتددداايفقددرة 

 (. 34.90) بلغوب ع  ش ارتقع 

 دد  ايو دد   علددا ويددا قي ددع ( 3.68) ي  دد باا  ايو دد قي ددعيقددد  صددلت علددا ( 3)ايفقددرة   دد      

 لرغبـةا)  داي  اا دتردا  اي ت ثدش بددد علاعي ع ايدرا ع  يرادايفركا وتدش علا  يش يو  ايو   ذ

 يدددش علددا ويدددا( 93.)اي عيدد را يقددد ك  ددت  تيجتدده    ددراعالا  دد   ن (الأخــرىفــي تعزيــز مصــادري 

 (. 25.37)د ب قدر ارتقع و ع  شتج  س آراء عي ع ايدرا ع 

ويدددو يدددو  ( 3.70) قدددد  صدددلت علدددا و ددد     ددد با ( 4)ايفقدددرة     ايت ليدددش تددد  ا  تظ دددرو      

 لكــي)  ايفقددرة اي ت ثلددع بددددددد بشددأ عي ددع ايدرا ددع  يددراد يددش عدد ش ذ يدداإ يدددش ويدددا( 3)ايو دد  ايفركددا

 بلددغ  عيدد را   راعنوبددن  يق ددتردا ن دايعددً  ( اقــارن معلومــات مصــادري مــع معلومــات الشــبكات

بلغدددددددت  تشدددددددتت  قبدددددددوش يدددددددا آراء عي دددددددع ايدرا دددددددع وب ع  دددددددش اردددددددتقع  يددددددداإ يددددددددش   ددددددد ( 1.01)
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 (.27.36)قي ته

 دد  ايو دد   قددش ويددا قي ددع ( 2.65)اي  دد با  و دد يقددد  صددلت علددا قي ددع اي( 5)ايفقددرة   دد       

لعـدم وجـود ) داا دتردا  اي ت ثدش بد دايد عي ع ايدرا ع علا  يرادايفركا وتدش علا  يش كعيع ذ

تشدتت آراء عي دع  يدش ويده( 1.20)الا  راع اي عي را يقد ك  ت  تيجته     ن (لدي أخرىمصادر 

 (. 45.36)دب قدرالارتقع   ع  شوب نايدرا ع 

 يو ددد ا  ويدددو يدددو ( 3.55)  صدددلت علدددا و ددد     ددد با ( 6) يفقدددرةا    ايت ليدددش تددد  ا  وتظ دددر

 بشددأ ايدرا ددع  عتشددتت  قبددوش يددا آراء عي دد يددايدددش إ   دد ( 1.03) عيدد را    ددراعاو ( 3)ايفركددا

  ردتقعا وب ع  دشن  يق دتردا  ن دايعد ً  (  إليـهالـذي لانصـل  الحـدث تنقـل لأنها) بد اي ت ثلعايفقرة 

 (. 29.04)بلغ 

( 3.75)يقدد  صددلت علدا قي دع ايو د  اي  دد با ( 7) د  اايق دد  ايثد  ا ويدا  ريدرةايفقدرة اذ  د    

 دايدد عي دع ايدرا دع علدا  يدراد د  ايو د  ايفركددا وتددش علدا  يدش يدو  ايو دد  ذ علدا ويدا قي دع 

اي عيد را  اعالا  ر     ن (قليميةالمحلية والإ خبارالأ تستقطب مختلف نهالأ ) اا تردا  اي ت ثش بد

يقددد بلغددت   رددتقعالا  ع  ددش نتجدد  س آراء عي ددع ايدرا ددع  يددايدددش إ   دد ( 96.)يقددد ك  ددت  تيجتدده 

 (. 25.61) قي ته

 ما خصائص شبكات التواصل الإجتماعي من وجهة نظر الصحفيين العراقيين؟: الثالث  السؤال

اي عي ريددددع و ع  ددددش  والا  رايدددد تاي تو دددد  ت اي  دددد بيع  ا ددددترراجيدددددا اي ددددؤاش تدددد   لدددداع يإج بددددع

 (12)اج ب ت  يراد عي ع ايدرا ع يا يدا اي ج ش ك   يو  بي  يا ايجدوش رق  الارتقع
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 (12)رقم  جدول

 الاختلافالمعيارية ومعامل  والانحرافاتالحسابية  الأوساط
 الوسط المقياس الفقرة ت

 بيالحسا

 الانحراف

 يالمعيار 

 معامل

 بشدة أوافق لا أوافق لا محايد أوافق بشدة أوافق شبكاتال خصائص  الاختلاف

 3.49 3.0 12.5 28.0 45.0 11.5 الصحفي السبق 8

 

.96 

 

27.36 

 23 90 56 25 6 

 21.92 84. 3.83 1.0 7.0 18.0 56.0 18.0 الإخباري التنوع 9

36 112 36 14 2 

 3.77 2.0 7.0 20.5 53.5 17.0 الإثارة طابع 10

 

.89 

 

23.51 

 34 107 41 14 4 

 22.15 84. 3.79 1.5 5.5 22.0 54.0 17.0 الجذب طابع 11

34 108 44 11 3 

 3.81 1.5 7.5 18.5 54.0 18.5 في نقل الأخبار الفورية 12

 

.88 

 

23.07 

 37 108 37 15 3 

 21.03 86. 4.10 1.0 5.5 10.0 49.5 34.0 في نشر الأخبار الحرية 13

68 99 20 11 2 

 3.23 5.5 21.0 29.5 33.5 10.5 المعرفي العمق 14

 

1.07 

 

33.11 

 21 67 59 42 11 

 22.46 85. 3.82 1.5 7.0 18.0 56.5 17.0 الوسائط المتعددة استخدام 15

34 113 36 14 3 

 3.95 1.5 4.5 14.5 58.0 21.5 التفاعلية خاصية 16

 

.82 

 

20.87 

 43 116 29 9 3 

 المستمر التحديث 17

 الإخباريللمضمون 

20.0 54.5 15.0 9.0 1.5 3.83 .905 23.65 

40 109 30 18 3 

 3.86 2.0 5.5 17.5 55.0 20.0 خيارات التصفح تعدد 18

 

.87 

 

22.58 

 40 110 35 11 4 

 20.44 83. 4.04 1.5 4.5 9.5 57.5 27.0 نطاق واسع على النشر 19

54 115 19 9 3 

 3.88 3.0 7.5 13.0 52.0 24.5 سريع لرجع الصدى قياس 20

 

.97 

 

24.94 

 49 104 26 15 6 

 27.51 1.09 3.95 5.5 7.0 7.5 47.5 32.5 تكلفة أقل 21

65 95 15 14 11 

 15.13 58. 3.81 الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف للقسم الثالث الوسط
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مـن وجهـة نظـر  جتمـاعيشـبكات التواصـل الإ خصائص (   رصصً  يددد ايق   ايث يق يقد ك      

 يددش   د ( 3)ويو يو  ايو د  ايفركدا ( 3.81) ايدا  صش علا و      با   و( المبحوثين

( 58.)قدر بدد يقد  عي رااي اا  راع     ن ق  اي اعي ع ايدرا ع علا يقرات يد يرادذ  يش ع ش   ياإ

وب ع  ددش ارددتقع  ايق دد  ن يددداوايدددا يدددش علددا تجدد  س عدد ش يددا آراء عي ددع ايدرا ددع علددا يقددرات 

  .  ف ً ( 12) رق ك    وكح يا ايجدوش  ن (15.13)ته قي  ت قبوش قدر 

يد   كثدر تق ربدً  علدا ؤ ايع ش يا آراء عي ع ايدرا ع ن    اي ب وثي  ك  ت آرا ج  سب يت واي قصود   

اي ددب  )ايفقددرة اي ت ثلددع بددد علددا(  بشــدة أوافــق) ايدددي  كدد   ر ي دد  بددد  و يدد ي ب وثيقددرات يددده ايق دد  ن 

يدددرداً  ا ب  دددبع ( 23)كر صددديع  ددد  رصددد    شدددبك ت ايتواصدددش ااجت ددد عا قدددد بلدددغ ( ايصددد فا

عق يدً  ( 200)عي ع ايدرا ع ايب يغدع  د يرا ج وع    %( 11.5)  ر ي د  كد     د  ايددي . صد فيً  وا 

    ج دوع   يدراد %( 45)يرداً  ا ب  بع ( 90)علا رص    يده ايشبك ت يقد بلغوا  (وافقأ )بد

ــد)    دد  ايدددي  كدد   ر ي دد. ايعي ددع  يددرداً  ا ب  ددبع ( 56)ايشددبك ت يقددد بلغددوا  هيرصدد    يددد( محاي

علددا رصدد    يددده ( أوافــق لا)  دد  ايدددي  كدد   ر ي دد  بددد.  دد   ج ددوع  يددراد عي ددع ايدرا ددع %( 28)

ايدددي  كدد     ددي يددا .  دد   ج ددوع  يددراد ايعي ددع %( 12.5)يددرداً  ا ب  ددبع ( 25)ايشددبك ت بلغددوا 

 . عي ع ايدرا ع راد    ج وع  ي%( 3)يرداً  ا ب  بع ( 6)بلغوا ( أوافق بشدة لا)ر ي   بد

كر صدديع  دد  رصدد    شددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا ( ايت ددوع ااربدد را)ايفقددرة اي ت ثلددع بددد   دد    

 د   ج دوع آراء %( 18)يرداً  ا ب  دبع ( 36)بلغوا ( بشدة أوافق)ي  ؤ ايدي  ك  ت آرا ي ي ب وثي 

عق يدد ً ( 200)عي ددع ايدرا ددع ايب يغددع  علددا  (وافــقأ )بددد  ي دد ر  كدد     ايدددي و   دد  اي ب وثدد. صدد فيً  وا 

  د  .  د   ج دوع   يدراد ايعي دع %( 56)  دبعيدرداً  ا ب ( 112)رص    يده ايشدبك ت يقدد بلغدوا 
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 دد  %( 18)يددرداً  ا ب  ددبع ( 36)ايشددبك ت يقددد بلغددوا يرصدد    يددده ( محايــد)ايدددي  كدد   ر ي دد  

علدا رصد    يدده ايشدبك ت بلغدوا ( أوافـق لا)  د  ايددي  كد   ر ي د  بدد.  ج وع  يراد عي ع ايدرا ع 

( أوافق بشـدة لا)يا  ي  ايدي  ك   ر ي   بد.     ج وع  يراد ايعي ع %( 7)يرداً  ا ب  بع ( 14)

 .    ج وع  يراد عي ع ايدرا ع %( 1)يرداً  ا ب  بع ( 2) لغواب

  و ااجت دد عا يدد ي ب وث صددشإ دددى رصدد    شددبك ت ايتوا( الإثــارة طــابع)ايفقددرة اي ت ثلددع بددد   دد    

 ددد   ج دددوع آراء عي دددع %( 17)يدددرداً  ا ب  دددبع ( 34)بلغدددوا ( بشـــدة أوافـــق)ايددددي  ك  دددت آرا  ددد  

عق يدددد ً ( 200)ايدرا ددددع ايب يغددددع  علددددا  (وافــــقأ )بددددد ر ي دددد  كدددد     ايدددددي و   دددد  اي ب وثدددد. صدددد فيً  وا 

.  دد   ج ددوع   يددراد ايعي ددع %( 53.5)يددرداً  ا ب  ددبع ( 107)بلغددوا  قدددرصدد    يددده ايشددبك ت ي

يدرداً  ا ب  دبع ( 41)يرصد    يدده ايشدبك ت يقدد بلغدوا ( محايـد)ايددي  كد   ر ي د    و اي ب وث    

ــقأ لا)كدد   ر ي دد  بددد دي ايدد  و اي ب وثدد   دد . ايدرا ددع  ع دد   ج ددوع  يددراد عي دد%( 20.5) علددا ( واف

يددا  دددي  .   ددع دد   ج ددوع  يددراد ايعي%( 7)يددرداً  ا ب  ددبع ( 14)رصدد    يددده ايشددبك ت بلغددوا 

 دد   ج ددوع  يددراد %( 2) ا ب  ددبع  رداً يدد( 4)بلغددوا ( أوافــق بشــدة لا)اي ب ددوثي  ايدددي  كدد   ر ي دد  بددد

 . عي ع ايدرا ع

  و ااجت د عا يدد ي ب وث واصدشرصدد    شدبك ت ايتإ ددى ( لجـذبا طــابع)ايفقدرة اي ت ثلدع بدد   د    

 ددد   ج دددوع آراء عي دددع %( 17)يدددرداً  ا ب  دددبع ( 34)بلغدددوا ( بشـــدة أوافـــق)ايددددي  ك  دددت آرا  ددد  

عق يدددد ً ( 200)ايدرا ددددع ايب يغددددع  علددددا  (وافــــقأ )بددددد ر ي دددد  كدددد     ايدددددي و   دددد  اي ب وثدددد. صدددد فيً  وا 

   د .  د   ج دوع   يدراد ايعي دع %( 54) يدرداً  ا ب  دبع( 108)رص    يده ايشدبك ت يقدد بلغدوا 

يدددرداً  ا ب  دددبع ( 44)يرصددد    يدددده ايشدددبك ت يقدددد بلغدددوا ( محايـــد)  ايددددي  كددد   ر ي ددد  و اي ب وثددد
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ـــق لا)اي ب دددوثي  ايددددي  كددد   ر ي ددد  بدددد   ددد .  ددد   ج دددوع  يدددراد عي دددع ايدرا دددع %( 22) علدددا ( أواف

يدا  دي  .  ج دوع  يدراد ايعي دع  د  %( 5.5)يدرداً  ا ب  دبع ( 11)رص    يدده ايشدبك ت بلغدوا 

 ج دوع  يدراد    %( 1.5)يرداً  ا ب  بع ( 3)بلغوا ( أوافق بشدة لا)  ايدي  ك   ر ي   بدو اي ب وث

 . عي ع ايدرا ع

رصد    شدبك ت ايتواصدش ااجت د عا ن  دكأ د( خبـارفي نقـل الأ الفورية)    ايفقرة اي ت ثلع بدد   

 د   ج دوع %( 18.5)يدرداً  ا ب  دبع ( 37) غدوابل( بشـدة أوافـق)يد  ؤ   ايدي  ك  دت آراو ي ي ب وث

عق ي ً ( 200)آراء عي ع ايدرا ع ايب يغع  علا  (وافقأ )بد ر ي   ك     ايدي و     اي ب وث. ص فيً  وا 

   د  . عي دع د   ج دوع   يدراد اي%( 54)يدرداً  ا ب  دبع ( 108) وارص    يده ايشدبك ت يقدد بلغد

يدددرداً  ا ب  دددبع ( 37)يدددده ايشدددبك ت يقدددد بلغدددوا  صددد   ير( محايـــد)ايددددي  كددد   ر ي ددد   اي ب دددوثي 

علددا ( أوافــق لا)بددد  اي ب ددوثي  ايدددي  كدد   ر ي دد   دد .  دد   ج ددوع  يددراد عي ددع ايدرا ددع %( 18.5)

 يدا  دي .  د   ج دوع  يدراد ايعي دع %( 7.5)يدرداً  ا ب  دبع ( 15)رص    يدده ايشدبك ت بلغدوا 

 ج دوع    د%( 1.5)يدرداً  ا ب  دبع ( 3)بلغدوا ( أوافـق بشـدة لا)اي ب وثي  ايدي  كد   ر ي د  بدد   

 . يراد عي ع ايدرا ع

ــة)ايفقددرة اي ت ثلددع بددد   دد       ــار الحري ــي نشــر الأخب كر صدديع  دد  رصدد    شددبك ت ايتواصددش ( ف

%( 34)يددرداً  ا ب  ددبع ( 68) لغددواب( بشــدة أوافــق)يدد  ؤ   ايدددي  ك  ددت آراو ااجت دد عا ن يدد ي ب وث

عق ي ً ( 200)عي ع ايدرا ع ايب يغع      ج وع آراء  )بدد ر ي د  كد     ايدي و     اي ب وث. ص فيً  وا 

 د   ج دوع   يدراد %( 45.5)يرداً  ا ب  بع ( 99)علا رص    يده ايشبك ت يقد بلغوا  (وافقأ

ــد)  دد  ايدددي  كدد   ر ي دد  . ايعي ددع   ا ب  ددبع  رداً يدد( 20)يرصدد    يددده ايشددبك ت يقددد بلغددوا ( محاي
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علددا رصدد    يددده ( أوافــق لا)  دد  ايدددي  كدد   ر ي دد  بددد.  دد   ج ددوع  يددراد عي ددع ايدرا ددع %( 10)

يدا  دي  ايددي  كد   ر ي د  .     ج وع  يراد ايعي ع %( 5.5)يرداً  ا ب  بع ( 11)ايشبك ت بلغوا 

 .    ج وع  يراد عي ع ايدرا ع)%( يرداً  ا ب  بع ( 2)بلغوا ( أوافق بشدة لا)بد

 نااجت دد عا  واصددشكر صدديع  دد  رصدد    شددبك ت ايت( المعرفــي العمــق)ي ت ثلددع بدددايفقددرة ا   دد    

 د   ج دوع %( 10.5)يدرداً  ا ب  دبع ( 21)بلغدوا ( بشـدة أوافـق)يد  ؤ   ايدي  ك  دت آراو ي ي ب وث

عق ي ً ( 200)آراء عي ع ايدرا ع ايب يغع  علا  (وافقأ )بد ر ي   ك     ايدي و     اي ب وث. ص فيً  وا 

   د .  د   ج دوع   يدراد ايعي دع%( 33.5)يدرداً  ا ب  دبع ( 67)رص    يده ايشدبك ت يقدد بلغدوا 

 د  %( 29.5)يدرداً  ا ب  دبع ( 59)يقدد بلغدوا  بك تيرص    يده ايشد( محايد)ايدي  ك   ر ي   

لغدوا علدا رصد    يدده ايشدبك ت ب( أوافـق لا)  د  ايددي  كد   ر ي د  بدد.  ج وع  يراد عي ع ايدرا ع 

أوافــق  لا)يددا  ددي  ايدددي  كدد   ر ي دد  بددد.  دد   ج ددوع  يددراد ايعي ددع %( 21)  ددبعيددرداً  ا ب ( 42)

 .    ج وع  يراد عي ع ايدرا ع%( 5.5)يرداً  ا ب  بع ( 11)بلغوا ( بشدة

ــددة إســتخدام)ايفقددرة اي ت ثلددع بددد   دد     كر صدديع  دد  رصدد    شددبك ت ايتواصددش ( الوســائط المتع

 د  %( 17)يدرداً  ا ب  دبع ( 34)بلغدوا ( بشدة أوافق)يد  ؤ   ايدي  ك  ت آراو ي ي ب وثااجت  عا 

عق ( 200) ج ددوع آراء عي ددع ايدرا ددع ايب يغددع   )بددد ر ي دد  كدد     دد  اي ب ددوثي  ايدددي . يدد ً صدد فيً  وا 

 دد   ج دددوع  %( 56.5)يدددرداً  ا ب  ددبع ( 113)رصدد    يدددده ايشددبك ت يقددد بلغددوا  لدداع (وافــقأ

يرداً  ا ب  بع ( 36)يرص    يده ايشبك ت يقد بلغوا ( محايد)    ايدي  ك   ر ي   . ايعي ع  يراد 

علددا رصدد    يددده ( أوافــق لا)  دد  ايدددي  كدد   ر ي دد  بددد.  دد   ج ددوع  يددراد عي ددع ايدرا ددع %( 18)

 ر ي دد يددا  ددي  ايدددي  كدد   .  دد   ج ددوع  يددراد ايعي ددع %( 7)يددرداً  ا ب  ددبع ( 14)ايشددبك ت بلغددوا 
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 .    ج وع  يراد عي ع ايدرا ع%( 1.5) ا ب  بع   يراد( 3)بلغوا ( أوافق بشدة لا)بد

ــــة خاصــــية)ايفقددددرة اي ت ثلددددع بددددد   دددد     إ دددددى رصدددد    شددددبك ت ايتواصددددش ااجت دددد عا ( التفاعلي

 د   ج دوع %( 21.5)يدرداً  ا ب  دبع ( 43)بلغدوا ( بشدة أوافق)بدي  ؤ   ايدي  ك  ت آراو ي ي ب وث

عق ي ً ( 200)ايدرا ع ايب يغع آراء عي ع  علا  (وافقأ )بد ر ي   ك     ايدي و     اي ب وث. ص فيً  وا 

   دد . دد   ج ددوع   يددراد ايعي ددع %( 58)يددرداً  ا ب  ددبع ( 116)رصدد    يددده ايشددبك ت يقددد بلغددوا 

 د  %( 14.5)يدرداً  ا ب  دبع ( 29)يرص    يده ايشدبك ت يقدد بلغدوا ( محايد)ايدي  ك   ر ي   

علدا رصد    يدده ايشدبك ت بلغدوا ( أوافـق لا)  د  ايددي  كد   ر ي د  بدد. ايدرا ع  ع ج وع  يراد عي 

أوافـــق  لا)كددد   ر ي ددد  بدددد ايددددي يدددا  دددي  .  ج دددوع  يدددراد ايعي دددع    ددد%( 4.5)يدددرداً  ا ب  دددبع ( 9)

 .     ج وع  يراد عي ع ايدرا ع%( 1.5)يرداً  ا ب  بع ( 3)بلغوا ( بشدة

ايتواصدش  بك تكأ دد رصد    شد( المستمر للمضـمون الإخبـاري التحديث)ايفقرة اي ت ثلع بد       

 د  %( 20)يدرداً  ا ب  دبع ( 40)بلغدوا ( بشدة أوافق)يد  ؤ   ايدي  ك  ت آراو ااجت  عا ي ي ب وث

عق يدد ً ( 200) ج ددوع آراء عي ددع ايدرا ددع ايب يغددع   )بددد ر ي دد  كدد     ايدددي و   دد  اي ب وثدد. صدد فيً  وا 

 دد   ج دددوع  %( 54.5)يدددرداً  ا ب  ددبع ( 109)يدددده ايشددبك ت يقددد بلغددوا  رصدد   علددا  (وافــقأ

يرداً  ا ب  بع ( 30) ايرص    يده ايشبك ت يقد بلغو ( محايد)ر ي          ايدي  ك.  يراد ايعي ع 

علددا رصدد    يددده ( أوافــق لا)  دد  ايدددي  كدد   ر ي دد  بددد.  دد   ج ددوع  يددراد عي ددع ايدرا ددع %( 15)

يددا  ددي  ايدددي  كدد   ر ي دد  .  دد   ج ددوع  يددراد ايعي ددع %( 9)يددرداً  ا ب  ددبع ( 18)ايشددبك ت بلغددوا 

 .     ج وع  يراد عي ع ايدرا ع%( 1.5)يرداً  ا ب  بع ( 3)بلغوا ( أوافق بشدة لا)بد
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 دددد  رصدددد    شددددبك ت ايتواصددددش  كر صدددديع( خيــــارات التصــــفح تعــــدد)  دددد  ايفقددددرة اي ت ثلددددع بددددد    

%( 20)يددرداً  ا ب  ددبع ( 40)بلغددوا ( بشــدة أوافــق)يدد  ؤ   ايدددي  ك  ددت آراو ااجت دد عا ن يدد ي ب وث

عق ي ً ( 200)    ج وع آراء عي ع ايدرا ع ايب يغع    ر ي   ك     ايدي و     اي ب وث. ص فيً  وا 

 دد   ج ددوع  %( 55) ا ب  ددبع  يددرداً ( 110)علددا رصدد    يددده ايشددبك ت يقددد بلغددوا  (وافــقأ )بددد

يرداً  ا ب  بع ( 35)يرص    يده ايشبك ت يقد بلغوا ( محايد)    ايدي  ك   ر ي   .  يراد ايعي ع 

علدا رصد    يدده ( أوافـق لا)    ايدي  ك   ر ي   بدد.     ج وع  يراد عي ع ايدرا ع %( 17.5)

يدا  دي  ايددي  كد   ر ي د  .  يراد ايعي ع     ج وع %( 5.5)يرداً  ا ب  بع ( 11)ايشبك ت بلغوا 

 .   ج وع  يراد عي ع ايدرا ع   %( 2)يرداً  ا ب  بع ( 4)بلغوا ( أوافق بشدة لا)بد

كر صددديع  ددد  رصددد    شدددبك ت ايتواصدددش ( علـــى نطـــاق واســـع النشـــر)  ددد  ايفقدددرة اي ت ثلدددع بدددد   

%( 27)يددرداً  ا ب  ددبع ( 54)بلغددوا ( بشــدة أوافــق)يدد  ؤ   ايدددي  ك  ددت آراو ااجت دد عا ن يدد ي ب وث

عق ي ً ( 200)ايب يغع  عآراء عي ع ايدرا   وع    ج  )بدد ر ي د  كد     ايدي و     اي ب وث. ص فيً  وا 

 دد   ج دددوع  %( 57.5)يدددرداً  ا ب  ددبع ( 115)علددا رصدد    يدددده ايشددبك ت يقددد بلغددوا  (وافــقأ

يرداً  ا ب  بع ( 19)ايشبك ت يقد بلغوا يرص    يده ( محايد)    ايدي  ك   ر ي   .  يراد ايعي ع 

علدا رصد    يدده ( أوافـق لا)  د  ايددي  كد   ر ي د  بدد.     ج دوع  يدراد عي دع ايدرا دع %( 9.5)

يدا  دي  ايدددي  كد   ر ي دد  .  د   ج ددوع  يدراد ايعي ددع %( 4.5)يددرداً  ا ب  دبع ( 9)ايشدبك ت بلغدوا 

 .     ج وع  يراد عي ع ايدرا ع%( 1.5)يرداً  ا ب  بع ( 3)بلغوا ( بشدة فقأوا لا)بد

كر صدديع  دد  رصدد    شددبك ت ايتواصددش ( ســريع لرجــع الصــدى قيــاس)  دد  ايفقددرة اي ت ثلددع بددد   

%( 24.5)  دبعيرداً  ا ب ( 49)بلغوا ( بشدة أوافق)ي  ؤ   ايدي  ك  ت آراو ااجت  عا ن ي ي ب وث
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عق ي ً ص فيً  ( 200)    ج وع آراء عي ع ايدرا ع ايب يغع   )بدد ر ي د  كد     ايدي و     اي ب وث. وا 

 د   ج دوع   يدراد %( 52)  دبعيدرداً  ا ب ( 104)علا رص    يده ايشدبك ت يقدد بلغدوا  (وافقأ

ــد)  دد  ايدددي  كدد   ر ي دد  . ايعي ددع    ددبعيددرداً  ا ب ( 26)يرصدد    يددده ايشددبك ت يقددد بلغددوا ( محاي

يددده   علددا رصدد  ( أوافــق لا)ايدددي  كدد   ر ي دد  بددد  دد  .  دد   ج ددوع  يددراد عي ددع ايدرا ددع %( 13)

يدا  دي  ايددي  كد   ر ي د  .     ج وع  يراد ايعي ع %( 7.5)يرداً  ا ب  بع ( 15)ايشبك ت بلغوا 

 .     ج وع  يراد عي ع ايدرا ع%( 3)يرداً  ا ب  بع ( 6)بلغوا ( أوافق بشدة لا)بد

رصدد    شددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا ن  إ دددى( تكلفــة أقــل)ايفقددرة اذريددرة و اي ت ثلددع بددد   دد    

 د   ج دوع %( 32.5)يدرداً  ا ب  دبع ( 65)بلغدوا ( بشـدة أوافـق)يد  اؤ   ايدي  ك  دت آر و ي ي ب وث

عق ي ً ( 200)آراء عي ع ايدرا ع ايب يغع  علا  (وافقأ )بد ر ي   ك       اي ب وثي  ايدي . ص فيً  وا 

  د  .  د   ج دوع   يدراد ايعي دع %( 47.5) ا ب  دبع يرداً ( 95)رص    يده ايشبك ت يقد بلغوا 

 دد  %( 7.5)يددرداً  ا ب  ددبع ( 15)يرصدد    يددده ايشددبك ت يقددد بلغددوا ( محايــد)ر ي دد    ايدددي  كدد 

علدا رصد    يدده ايشدبك ت بلغدوا ( أوافـق لا)د  د  ايددي  كد   ر ي د  بد.  ج وع  يراد عي ع ايدرا ع 

( أوافق بشـدة لا)يا  ي  ايدي  ك   ر ي   بد. ايعي ع   ج وع  يراد   %( 7)يرداً  ا ب  بع ( 14)

  .    ج وع  يراد عي ع ايدرا ع%( 5.5)يرداً  ا ب  بع ( 11)بلغوا 

ويدددو يدددو  ايو ددد  ( 3.49)  صدددلت علدددا و ددد     ددد با ( 8)ايفقدددرة     ت ليدددشاي تددد  ا   ظ دددرت

 اير صديععلدا  يدرا دعتج  س يا آراء عي دع ا علا يدش    ( 96.)وب   راع  عي را ( 3)ايفركا

 (. 27.36) رتقعا وب ع  شن (  الصحفي السبق)  بد  ت ثلعاي

 دد  ايو دد   علددا قي ددع  ويددا( 3.83)يقددد  صددلت علددا قي ددع ايو دد  اي  دد با ( 9)ايفقددرة   دد     
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 (الإخبـاري التنـوع) بدد اي ت ثلع علا ايفقرة   عايدرا ي عع يراداايفركا وتدش علا  يش يو  ايو   

   دد ( 84.)اي عيدد را يقددد ك  ددت  تيجتدده    ددراعاا  دد   نن كر صدديع يشددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا 

 (. 21.92)بلغ   رتقعإ  ع  شوب نتج  س آراء عي ع ايدرا ع  يدش علا

ويدو يدو  ايو د  ( 3.77)  صلت علا و       با ( 10)ايفقرة     ايت ليش ت  ا  تظ رو     

 (الإثـارة طابع) اي ت ثلع بد اير صيععي ع ايدرا ع علا  يرادذ  يش ع ش   إيا يدش وايدا( 3)ركاايف

 قددر بدددد ردتقعإتج  س يا آراء عي دع ايدرا دع وب ع  دش  علا يدش    ( 89.)وب   راع  عي را  ن

(23.51 .) 

 ايو د  د   علدا ويدا قي دع ( 3.79) ي  د باا يو د يقد  صلت علا قي دع ا( 11)ايفقرة         

ن   (الجـــذب طـــابع)  بدددددد اي ت ثلدددععلدددا ايفقدددرة  ا دددععي دددع ايدر  يدددرادذ ايفركدددا وتددددش علدددا  يدددش عددد ش  

 يدش ويو( 84.)يقد ك  ت  تيجته  ي راالا  راع اي ع     كر صيع يشبك ت ايتواصش ااجت  عا ن

 (. 22.15)قدرت قي ته بد يقد ع  ش الارتقع      نتج  س يا آراء عي ع ايدرا ع  ياإ

ويدددو يدددو  ( 3.81) قدددد  صدددلت علدددا و ددد     ددد با ( 12)ايفقدددرة    ايدرا دددع   تددد  ا توكدددحو    

تجدد  س يددا آراء عي ددع ايدرا ددع علددا  يدددش علددا   دد ( 88.) عيدد را    راعنوبدد( 3)كددايلو دد  ايفر 

 (.23.07) بلغ رتقعا وب ع  ش ن (الأخبار في نقل الفورية) اي ت ثلع بد اير صيع

ويدا قي دع ( 4.10)اي  د با  يو د ايبعدد ايث يدق يقدد  صدلت علدا قي دع ا  د ( 13)ايفقرة         

فــي نشــر  الحريــة) اي ت ثلددع بددد ايفقددرةعي ددع ايدرا ددع علددا  يددرادجدددا ذ عدد ش  علددا  يددش  شوتددد علددا 

الا  دددراع اي عيددد را يقدددد ك  دددت  تيجتددده   ددد   نن كر صددديع يشدددبك ت ايتواصدددش ااجت ددد عا  (الأخبـــار

 (. 21.03) بدد قي ته قدرت ع  ش الارتقع      ن ايا تج  س آراء عي ع ايدرا ع يدش    ( 86.)
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ويدددو يدددو  ( 3.23) قدددد  صدددلت علدددا و ددد     ددد با ( 14)ايفقدددرة     ايت ليدددش تددد  ا  وتبدددي     

تشدتت  قبدوش يدا آراء عي دع ايدرا دع  يددش علدا  د ( 1.07) عيد را    راعنوبد( 3)ايو   ايفركدا

 (. 33.11)بلغ  إرتقع وب ع  شن (  المعرفي العمق) اي ت ثلع بد اير صيع  بشأ 

 د  ايو د   علدا ويا قي ع ( 3.82)ايو   اي   با  قي عيقد  صلت علا ( 15)ايفقرة          

الوسـائط  سـتخدامإ) ايفقرة ايتا ت دد  بشأ عي ع ايدرا ع  ذيراد ايفركا وتدش علا  يش يو  ع ش  

ــد اي عيدد را يقددد ك  ددت  تيجتدده  راعالا  دد  دد   نن كر صدديع يشددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا  (دةالمتع

 (. 22.46) بلغ يقد رتقعالا ع  ش      ن  تج  س آراء عي ع ايدرا ع ياإ يدش ويدا( 85.)

ويدددو يدددو  ( 3.95)   ددد با    قدددد  صدددلت علدددا و ددد( 16)ايفقدددرة     ايت ليدددش تددد  ا  تظ دددرو    

 خاصــية)داي ت ثلددع بدد فقددرةايعي ددع ايدرا دع علددا  يددرادذ  يددش عدد ش   يدداإ يدددش وايدددا( 3)ايو د  ايفركددا

ــة يددا آراء عي ددع ايدرا ددع وب ع  ددش  سايدددا يشددير ايددا تجدد  .( 82) عيدد را    راعنوبدد ن (التفاعلي

 (. 20.87)بلغ  ارتقع 

   ايو    علا ويا قي ع ( 3.83)يقد  صلت علا قي ع ايو   اي   با ( 18)ايفقرة           

المســـتمر  التحــديث) بدددد ايفقددرة اي ت ثلددع بشددأ عي ددع ايدرا دددع  يددرادذ ايفركددا وتدددش علددا  يدددش عدد ش  

الا  راع اي عيد را يقدد ك  دت      نن كر صيع يشبك ت ايتواصش ااجت  عا  (الإخباريللمضمون 

بقي تده  ردتقعلااايا تج  س يا آراء عي ع ايدرا ع ويدا    دش عليع  ع  ش  يشيرو ( 91.) تيجته 

(23.65 .) 

ويدددو يدددو  ( 3.86) قدددد  صدددلت علدددا و ددد     ددد با ( 18) ايفقدددرة    ايت ليدددش تددد  ا  وتوكدددح   

تجدد  س يددا آراء عي ددع ايدرا ددع علددا  يدداإ يدددش ايدددا( 87.) عيدد را    راعنوبدد( 3)يلو دد  ايفركددا



117 

 

 

 

 (. 22.58) رتقعإن وب ع  ش (  التصفح خيارات تعدد) بد اي ت ثلع  اير صيع

وتدش علا  يدش  علا ويا قي ع ( 4.04)يقد  صلت علا قي ع ايو   اي   با ( 19)ايفقرة      

كر صددديع  ن (علــى نطـــاق واســع النشــر)  ايفقددرة اي ت ثلددع بدددد بشددأ عي ددع ايدرا دددع  يددرادذ جددداً  عدد ش  

 (. 20.44)الارتقع بقي ته    يشبك ت ايتواصش ااجت  عا ن  

ويدو يدو  ايو د  ( 3.88) قدد  صدلت علدا و د     د با ( 20)ايفقدرة     ايت ليدش ت  ا  وتبي  

سـريع  قيـاس) بدد اي ت ثلدع اير صيععي ع ايدرا ع علا  يرادذ  يش ع ش   ياإ يدش وايدا( 3)ايفركا

تج  س يدا آراء عي دع ايدرا دع وب ع  دش  ياإ يدشايدا ( 97.)وب   راع  عي را  ن  (لرجع الصدى

 (. 24.94) بلغ ارتقع

ويا ( 3.95)يقد  صلت علا قي ع ايو   اي   با  واذرير    ايق   ايث يق ن (21)ايفقرة      

)  بددد اي ت ثلدعايفقدرة  بشدأ ايدرا دع  عي دع يدرادذ    ايو   ايفركا وتدش علا  يش عد ش   علا قي ع 

ــل ــة اق الا  ددراع اي عيدد را يقددد ك  ددت  تيجتدده   دد   كر صدديع يشددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا ن ن(كلف

بقي تده  الارتقعتشتت  قبوش يا آراء عي ع ايدرا ع ويدا    دش عليع  ع  ش  ياإويشير ( 1.09)

(27.51.) 

أكثر المواقع إعتماداً من قبل الصحفيين العراقيين لغرض التزود بالأخبار؟ ما: الرابع السؤال  

اي عي ريددددع و ع  ددددش  والا  رايدددد تاي تو دددد  ت اي  دددد بيع  ا ددددترراجاي ددددؤاش تدددد   يدددددا علددددا يإج بددددع

  (13) بي  يا ايجدوش رق  يو اذرتقع اج ب ت  يراد عي ع ايدرا ع يا يدا اي ج ش ك  
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 الارتقعاي عي ريع و ع  ش  والا  راي تاذو    اي   بيع  (13)جدوش رق  

 الوسط المقياس الفقرة ت

 الحسابي

 الانحراف

 المعيارية

 معامل

 الاختلاف
المواقع  أكثر 

 إعتماداً وتفضيلاً 

1 2 3 

  بوكالفيس 22

Face book 

76.0 21. 3. 1.43 

 

.85 

 

59.46 

 152 42 6 

تويــــــــــــــــتر 23

Twitter 

59.5 38.0 2.5 2.21 .85 

38.38 119 76 5 

اليوتيوب 24

YouTube 

54.0 42.0 4.0 2.26 .89 39.51 

108 84 8 

الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف  الوسط

 بعللقسم الرا

1.96 .58 

29.67 

 بلددغ ايدرا ددع اي  ييددع بعدد د  دد    ايو دد  اي  دد با يلق دد  ايرابدد     صدد  ااا تدد  ا ايت ليددش  تظ ددر  

.( 58) عيدد را    راعبددنو ( 2) دد  ايو دد  ايفركددا  يل قيدد س ايثقثددا   اً ويددو قريددب جددد( 1.96)

المواقـع  أكثـر)بد اي ت ثشايا تج  س ع ش يا آراء عي ع ايدرا ع علا يقرات ايق   ايراب   يدش ايداو 

 (.29.67)إرتقعوب ع  ش ( عندي لغرض التزود بالأخبار وتفضيلاً  اعتمادا

ك ددد   دددب  و   دكر ددد  يدددو    تكدددو  آراء  ناي قصدددود ب يتجددد  س ايعددد ش يدددا آراء عي دددع ايدرا دددع     

ايدددي  ك  ددت آرا  دد   ددوش   ي ب وثي يدد. اي ب ددوثي   كثددر تق ربددً   دد  بعكدد   علددا يقددرات يدددا ايق دد  

يددرداً ( 152)بلغددوا  قددد( الفيســبوك) وتفكدديقً يغددرض ايتددزود ب ذربدد ر و   دد   اعت دد دا كثددر اي واقدد  
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عق يً  ( 200)     ج وع عي ع ايدرا ع ايب يغع%( 76) ا ب  بع  اي ب وثي       عدد. ص فيً  وا 

يددرداً  ا ( 119)ويعت دددو  عليدده يغددرض ايتددزود ب ذربدد ر يقددد بلددغ عددددي  ( تــويتر)ايدددي  يفكددلو  

يددددا  دددي  كدددد   عددددد اي ب ددددوثي  ايددددي  يعت دددددو  .  دددد   ج دددوع عي ددددع ايدرا دددع %( 59.5)ب  دددبع 

 دددد  %( 54)يددددرداً اا ب  ددددبع ( 108)يغددددرض ايتدددزود ب ذربدددد ر يقددددد بلغددددوا ( اليوتيــــوب)ويفكدددلو  

 .   درا ع ج وع عي ع اي

قدد  صدلت علدا ( الفيسبوك) بدددد اي ت ثلع   ايق   ايراب  و ( 22)ايفقرة     ت  ا ايت ليش  توكح   

و ع  دش ( 85.)بلدغ   عيد را    راعنوبد( 2) د  ايو د  ايفركدا  قدش ويو ( 1.43)و      با 

 .(59.46) قدر بد رتقعإ

ايعي دع  يرادويو  يش  قبوش ذ( 2.21)   ايو   ايفركا وقد بلغت  علا ي ا ( 23)ايفقرة       

ــــويتر) بددددد ي ت ثلددددععلددددا ايفقددددرة ا  رددددتقعإوب ع  ددددش  ن( 85.)بلغددددت قي تدددده   عيدددد را    راعنوبدددد( ت

(38.38 .) 

و دد   علددا علددا  تيقددد  صددل( اليوتيــوب)   ت ثلددت بددد ايتدداايرابدد  و  ق دد  دد  اي ريددرةذايفقددرة ا  دد   

عي ددددع ايدرا ددددع  يددددرادايو دددد  ذ و  يددددش يدددد يدددداإ يدددددش يددددداو ( 2.26)  دددد با يددددا ايق دددد  ايرابدددد  ويددددو 

وب ع  ددددش  ن تجدددد  س آراء عي ددددع ايدرا ددددع علددددا يدددددش   دددد ( 89.) قدددددرت قي تدددده   عيدددد را عوبدددد   را

 (.39.51) بلغ رتقعإ

لدور شبكات التواصل ( قطاع الأخبار ) تقييم الوسط الصحفي العراقي  ما: الخامس  السؤال

في التزود بالأخبار ؟ الاجتماعي  

اي عي ريددددع و ع  ددددش  والا  رايدددد تاي تو دددد  ت اي  دددد بيع  ا ددددترراجاي ددددؤاش تدددد   يدددددا لدددداع يإج بددددع

 (14) بي  يا ايجدوش رق  يا يدا اي ج ش ك   يو يدرا ععي ع ا اذرتقع اج ب ت  يراد
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 الاختلافالمعيارية ومعامل  والانحرافاتالأوساط الحسابية  (14)جدول رقم                       

 الوسط المقياس الفقرة ت

 الحسابي

 الانحراف

 يالمعيار 

 معامل

 أوافق لا أوافق لا محايد أوافق شدةب أوافق  الاختلاف

 بشدة

 3.61 1.5 12.5 24.5 47.0 14.5 الأخبار تزويد 25

 

.93 

 

25.92 

 29 94 49 25 3 

 20.30 81. 3.98 - 5.0 18.5 50.0 26.5 العام لرأيفي ا التأثير 26

53 100 37 10 - 

الأحداث من  نقل 27

 مختلف دول العالم

29.5 59.5 7.0 3.5 .5 4.14 

 

.73 17.64 

 59 119 14 7 1 

الوعي السياسي  زيادة 28

 لدى الجمهور

22.0 42.5 26.0 8.5 1.0  

3.76 

.93 24.62 

44 85 52 17 2 

عجلة التنافس  دفع 29

بين وسائل الإعلام 

 خرىالأ

17.0 49.5 21.0 12.0 .5 3.71 

 

.91 

 

24.47 

 34 99 42 24 1 

المواطن مع  تفاعل 30

 الأحداث

23.5 59.0 15.0 2.5 - 4.04 .69 17.28 

47 118 30 5 - 

المواطن في  أسهام 31

 صنع الأحداث

21.0 56.0 15.5 6.0 1.5 3.89 .86 

 

21.99 

42 112 31 12 3 

سقف الحرية  رفع 32

 الصحفية

30.5 51.5 14.0 3.5 .5 4.08 .79 19.40 

61 103 28 7 1 

أخبار تتمتع  أيجاد 33

 بمهنية عالية

10.0 29.0 29.5 24.5 7.0 3.11 1.10 35.43 

20 58 59 49 14 

 14.99 57. 3.81 الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف للقسم الخامس الوسط

 14.69 47. 3.21 عامبشكل  الأخبار
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بوصفها  جتماعيالمبحوثين لأداء شبكات التواصل الإ تقييم)د رصصً  يد اير  س ايق  ك    يقد  

ويدو يدو  ( 3.81) علدا و د    د با    صدشيددا ايق د      ش ظ ر ايت لي وقد( مصدراً للأخبار

 ن ايق ددد عي دددع ايدرا دددع علدددا يقدددرات يددددا  يدددرادذ  يدددش عددد ش   يددداإ يددددش يدددداوا( 3)ايو ددد  ايفركدددا 

يدا آراء عي دع ايدرا دع علدا يقدرات  يددش علدا تجد  س عد ش   داوايد( 57.)بدد  عيد را يقددر   راعنوب

( 14) رقدد ن ك دد   وكددح يددا ايجدددوش (14.99) قبددوش قدددر قي تدده  رددتقعإوب ع  ددش  ايق دد  ن يدددا

 . آ ف ً 

بتجدد  س عدد ش  يددا آراء عي ددع ايدرا ددع    ي د ك تقدد رب كبيددر يددا إج بدد ت اي ب ددوثي   واي قصدود     

يتقيددي  شددبك ت ايتواصددش ( بشــدة أوافــق)بددديدد  ؤ   ايدددي  ك  ددت آراو يدد ي ب وث. علددا يقددرات يدددا ايق دد  

( 29)قدد بلغددوا( الأخبـار تزويـد)اي ت ثلددع بدد فقدرة دوش اي ب ذربد رااجت د عا بوصدف    صددراً يلتدزود 

  دد  . صدد فيً  إعق يددً  ( 200)عي ددع ايدرا ددع ايب يغددع  د دد   ج ددوع  يددرا%( 14.5)يددرداً  ا ب  ددبع 

 دد   ج ددوع عي ددع %( 47)يددرداً  ا ب  ددبع ( 94)بلغددوا ( أوافــق)يدد  بدددؤ ايدددي  ك  ددت آرا  و وثدداي ب 

 دد  %( 24.5)يدرداً  ا ب  ددبع ( 49)بلغددوا ( محايـدة)ايدددي  ك  دت آرا  دد   وثي   دد  اي ب د.  ايدرا دع

يدددرداً  ا ب  دددبع ( 25)يقدددد بلغدددوا ( أوافـــق لا)  ايددددي  كددد   ر ي ددد  بو   ددد  اي ب وثددد.  ج دددوع ايعي دددع 

أوافـق  لا) ي  وصش عدد اي ب وثي  ايدي  ك   ر ي   بد يا.     ج وع عي ع ايدرا ع %( 12.5)

 .ايدرا ع  ععي  ج وع   %( 1.5) ا ب  بع  يرداً ( 3)إيا ( بشدة

شدبك ت ايتواصدش ااجت د عا ن يدن   ذداءكتقيدي  (  الـرأي العـام فـي التـأثير)ايفقرة اي ت ثلع بدد       

  ددوع دد   ج%( 26.5)يدرداً  ا ب  ددبع ( 53)قددد بلغددوا (  وايدد  بشددة)اي ب دوثي  ايدددي  كدد   ر ي د  بددد

عق يددددً  صدددد فيً  ( 200)عي ددددع ايدرا ددددع ايب يغددددع ( اوايدددد )يدددد  بدددددؤ   ايدددددي  ك  ددددت آراو اي ب وثدددد   دددد .وا 

  ايدددي  كدد   ر ي دد  و   دد  اي ب وثدد.  دد   ج ددوع عي ددع ايدرا ددع %( 50)يددرداً  ا ب  ددبع ( 100)بلغددوا
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ــد)بددد   ايدددي  و   دد  اي ب وثدد.  دد   ج ددوع ايعي ددع%( 18.5)يددرداً  ا ب  ددبع ( 37)يقددد بلغددوا (  محاي

يددا . ايدرا ددع   ددع دد   ج ددوع عي%( 5) يددراد  ا ب  ددبع ( 10)بلغددوا يقددد( أوافــق لا)يدد  بدددؤ ك  ددت آرا

 التـأثير) برصدو  يدده ايفقدرة وايتدا يدا( أوافق بشـدة لا)يل ب وثي  ر ا يا ايعبد رة  ك  ي  ي  ي

 (.في الرأي العام

كتقيدددي  ذداء شدددبك ت ايتواصدددش ( دول العـــالم مختلـــفالأحـــداث مـــن  نقـــل)ايفقدددرة اي ت ثلدددع بدددد   ددد    

يدرداً  ا ( 59)بلغدوا  (دةبشـ أوافـق)بدد  ايددي  كد   ر ي د اي ب وثي  ين . ب ذرب ر يلتزودااجت  عا 

عق ي ً ( 200)ايدرا ع ايب يغ   ع    ج وع عي %( 29.5)ب  بع    ايددي  و     اي ب وثد. ص فيً  وا 

  و     اي ب وث.     ج وع ايعي ع %( 59.5)بع يرداً  ا ب  ( 119)يقد بلغوا( أوافق)ك   ر ي   بد

عي دع   وع    ج%(  7)يرداً  ا ب  بع ( 14)يقد وصش عددي  إيا ( محايدة)ك  ت آرا     دي اي

 ع    ج دو %( 3.5) ا ب  بع  7))يقد بلغ ( أوافق لا)بد  ايدي  ك   ر ي   و اي ب وث    . ايدرا ع 

 فـرداً )قد بلغ ( بشدة أوافق لا)ب إج ب ت  يا  ي  ك   ر ا اي ب وثي  ايدي  ك  ت . عي ع ايدرا ع 

 . ج وع عي ع ايدرا ع    %( 0.5)ب  بع   ا( واحداً 

كتقيددي  ذداء شددبك ت ايتواصددش ( الــوعي السياســي لــدى الجمهــور زيــادة)ايفقددرة اي ت ثلددع بددد   دد    

يدرداً  ا ( 44)بلغدوا  (دةبشـ أوافـق)اي ب وثي  ايددي  كد   ر ي د  بدد ين . ااجت  عا يلتزود ب ذرب ر

عق يدد ً ( 200) دد   ج ددوع عي ددع  ايدرا ددع ايبدد يغ %( 22)ب  ددبع    ايدددي  و   دد  اي ب وثدد. صدد فيً  وا 

  و   د  اي ب وثد. ايعي دع   دوع د   ج%( 42.5)يدرداً  ا ب  دبع ( 85)يقد بلغدوا( أوافق)ك   ر ي   بد

ــدة)ايدددي  ك  ددت آرا  دد    دد   ج ددوع %( 26)يددرداً  ا ب  ددبع ( 52)يقددد وصددش عددددي  إيددا ( محاي

 د  %( 8.5) ا ب  دبع  17))يقد بلدغ ( أوافق لا)  ايدي  ك   ر ي   بدو ا   اي ب وث. عي ع ايدرا ع 

قدد ( بشـدة أوافـق لا)يا  دي  كد   ر ا اي ب دوثي  ايددي  ك  دت إج بد ت   ب.  ج وع عي ع ايدرا ع 
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 .  ج وع عي ع ايدرا ع    %( 1) ا ب  بع  يرد( 2)بلغ 

ذداء شددبك ت  يددي كتق( عجلــة التنــافس بــين وســائل الإعــلام الأخــرى دفــع)ايفقددرة اي ت ثلددع بددد   دد     

( 34)بلغدوا  (بشـدة أوافـق)ين  اي ب وثي  ايدي  ك   ر ي د  بدد. ايتواصش ااجت  عا يلتزود ب ذرب ر

عق يد ً ( 200)ايدرا ع ايبد يغ     ج وع عي ع  %( 17)ب  بع   ايرداً    د  اي ب دوثي  . صد فيً  وا 

  ددد  .  ددد   ج دددوع ايعي دددع %( 49.5)يدددرداً  ا ب  دددبع ( 99)يقدددد بلغدددوا( أوافـــق)ايددددي  كددد   ر ي ددد  بدددد

 د  %( 21)يدرداً  ا ب  دبع ( 42)يقدد وصدش عدددي  إيدا ( محايدة)  ايدي  ك  ت آرا  د  و اي ب وث

 12) ا ب  ددبع 24))يقددد بلددغ ( أوافــق لا)ايدددي  كدد   ر ي دد  بددد  و اي ب وثدد   دد .  ج ددوع عي ددع ايدرا ددع

 أوافــق لا)ب  بدد ت  اي ب ددوثي  ايدددي  ك  ددت إج ر ايددا  ددي  كدد   .  دد   ج ددوع عي ددع ايدرا ددع %( 

 .    ج وع عي ع ايدرا ع ( واحداً  فرداً )قد بلغ ( شدةب

شبك ت ايتواصش ااجت  عا ن  ذداءكتقيي  (  المواطن مع الأحداث تفاعل)    ايفقرة اي ت ثلع بد    

  ددد %( 23.5)يدددرداً  ا ب  دددبع ( 47)قدددد بلغدددوا (  وايددد  بشددددة)دايددددي  كددد   ر ي ددد  بددد ب دددوثي يدددن  اي 

عق يدً  ( 200) ج وع عي ع ايدرا ع ايب يغع (  وايد )  ايددي  ك  دت آرا  د  بددو   د  اي ب وثد.صد فيً  وا 

  ايدددي  كدد   ر ي دد  و   دد  اي ب وثدد. ايدرا ددع  دد   ج ددوع عي ددع %( 59)ب  ددبع  ايددرداً  ( 118)بلغددوا

  د  اي ب دوثي  ايددي  ك  دت .  د   ج دوع ايعي دع%( 15)  دبعيرداً  ا ب ( 30)يقد بلغوا (  محايد)بد

يدا  دي  يد  .  د   ج دوع عي دع ايدرا دع %( 2.5) يدراد  ا ب  دبع ( 5)يقد بلغوا( أوافق لا)آرا    بد

 المـواطن تفاعـل) برصو  يدده ايفقدرة وايتدا يدا( بشدة أوافق لا)يك  يل ب وثي  ر ا يا ايعب رة 

 (.الأحداث مع
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كتقيدددي  ذداء شدددبك ت ايتواصدددش ( المـــواطن فـــي صـــنع الأحـــداث إســـهام)  ددد  ايفقدددرة اي ت ثلدددع بدددد   

يدرداً  ا ( 42)بلغدوا  (بشـدة أوافـق)ين  اي ب وثي  ايددي  كد   ر ي د  بدد. ااجت  عا يلتزود ب ذرب ر

عق يدد ً ( 200) ج ددوع عي ددع  ايدرا ددع ايبدد يغ  دد  %( 21)ب  ددبع    دد  اي ب ددوثي  ايدددي  . صدد فيً  وا 

  و   د  اي ب وثد.  د   ج دوع ايعي دع %( 56)يدرداً  ا ب  دبع ( 112)يقدد بلغدوا( أوافـق)ك   ر ي د  بدد

 د   ج دوع %( 15.5)يدرداً  ا ب  دبع ( 31)يقدد وصدش عدددي  إيدا ( محايـدة)ايدي  ك  ت آرا  د  

 دد  %( 6) ا ب  ددبع  12))يقددد بلددغ ( أوافــق لا)  ايدددي  كدد   ر ي دد  بدددو اي ب وثدد   دد . عي ددع ايدرا ددع 

قد بلغ ( ةبشد أوافق لا)ديا  ي  ك   ر ا اي ب وثي  ايدي  ك  ت إج ب ت   ب.  ج وع عي ع ايدرا ع 

 .     ج وع عي ع ايدرا ع %( 1.5) يراد  ا ب  بع ( 3)

ــةســقف ال رفــع)  دد  ايفقددرة اي ت ثلددع بددد   كتقيددي  ذداء شددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا ( الصــحفية حري

يدددرداً  ا ب  دددبع ( 61)بلغدددوا  (بشـــدة أوافـــق)اي ب دددوثي  ايددددي  كددد   ر ي ددد  بدددد  يدددن. يلتدددزود ب ذربددد ر

عق يد ً ( 200)    ج دوع عي دع  ايدرا دع ايبد يغ %( 30.5)   ايددي  كد   و   د  اي ب وثد. صد فيً  وا 

 ي   دد  اي ب ددوث.  دد   ج ددوع ايعي ددع %( 51.5)ب  ددبع  ايددرداً  ( 103)بلغددوايقددد ( أوافــق)ر ي دد  بددد

ــدة)ايدددي  ك  ددت آرا  دد    دد   ج ددوع %( 14) بعيددرداً  ا ب  دد( 28)يقددد وصددش عددددي  إيددا ( محاي

 د  %(  3.5) ا ب  دبع 7))يقدد بلدغ ( أوافـق لا)  ايددي  كد   ر ي د  بددو     اي ب وثد. عي ع ايدرا ع 

قدد ( بشـدة أوافـق لا)ر ا اي ب دوثي  ايددي  ك  دت إج بد ت   بيا  دي  كد   .  ج وع عي ع ايدرا ع 

 . ج وع عي ع ايدرا ع    %( 0.5) ا ب  بع (  واحداً  فرداً )بلغ 

كتقيددددي  ذداء شددددبك ت ايتواصددددش ( بمهنيــــة عاليــــة متــــعأخبــــار تت إيجــــاد)  دددد  ايفقددددرة اي ت ثلددددع بددددد   

يدرداً  ا ( 20)بلغدوا  (بشـدة أوافـق)بددين  اي ب وثي  ايددي  كد   ر ي د  . ااجت  عا يلتزود ب ذرب ر
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عق يدد( 200)عي ددع  ايدرا ددع ايبدد يغ   ددوع دد   ج%( 10)ب  ددبع    ايدددي  و   دد  اي ب وثدد.  ً صدد فيً  وا 

  و   دد  اي ب وثدد.  دد   ج ددوع ايعي ددع %( 29)يددرداً  ا ب  ددبع ( 58)يقددد بلغددوا( أوافــق)ر ي دد  بددد كدد  

 د   ج دوع %( 29.5)يدرداً  ا ب  دبع ( 59)يقدد وصدش عدددي  إيدا ( محايـدة) را  د ايدي  ك  ت آ

 د  %( 25) ا ب  دبع  49))يقدد بلدغ ( أوافـق لا)  ايدي  ك   ر ي د  بددو     اي ب وث.  ا ععي ع ايدر 

 غقد بل( بشدة أوافق لا)يا  ي  ك   ر ا اي ب وثي  ايدي  ك  ت إج ب ت   بد.  ج وع عي ع ايدرا ع 

 .     ج وع عي ع ايدرا ع %( 7)يرد  ا ب  بع ( 14)

ويدددو يدددو  ( 3.61) قدددد  صدددلت علدددا و ددد     ددد با ( 25)ايفقدددرة     ايت ليدددش تددد  ا  تظ دددر    

 تزويـد)ايفقدرة اي ت ثلدع بدد بشدأ عي ع ايدرا ع  يراد يش  قبوش ذ ياإ    يدش ويدا( 3)ايو   ايفركا

 بلددغ  عيدد را   راعنوبدد ن كتقيددي  يشددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا بوصددف    صدددراً ياربدد رن (الأخبــار

 (. 25.92) قدر بدد رتقعإوب ع  ش  ا عتج  س يا آراء عي ع ايدر  علا يدشايدا ( 93.)

 د  ايو د   علدا ويدا قي دع ( 3.98)اي  د با  ايو د يقد  صلت علا قي دع ( 26)ايفقرة         

ن (فـي الـراي العـام التـأثير) بد اي ت ثلععي ع ايدرا ع علا ايفقرة  يرادذ ايفركا وتدش علا  يش ع ش  

ويشير ايا تج  س يدا آراء عي دع ايدرا دع ويددا  د  ( 81.)الا  راع اي عي را يقد ك  ت  تيجته     

 (. 20.30)بقي ته  رقعاادش عليع  ع  ش 

 عد ش   ويو  يش( 4.14) قد  صلت علا و       با ( 27)ايفقرة     ايت ليش ت  ا  وتوكح   

كتقيددي   ن( مــن مختلــف دول العــالم الأحـداث نقــل) ايفقددرة اي ت ثلدع بددد بشدأ ايدرا ددع   دععي يددرادذ جدداً 

 علدا يددشايددا ( 73.) عي را    راعنوببوصف    صدراً يارب ر ن  اجت  عايشبك ت ايتواصش ا

 (. 17.64) بلغ رتقعإيا آراء عي ع ايدرا ع وب ع  ش    ستج
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وتددش علدا  علدا ويدا قي دع ( 3.76)يقد  صلت علا قي دع ايو د  اي  د با ( 28)ايفقرة         

ن (الوعي السياسي لدى الجمهـور زيادة)  بدد اي ت ثلععي ع ايدرا ع علا ايفقرة  يرادذ جداً   يش ع ش  

ايدرا دع ويددا  د  دش  عي دعويشير ايا تجد  س آراء ( 93.)الا  راع اي عي را يقد ك  ت  تيجته     

 (. 24.62)عليع  ع  ش الارتقع بقي ته 

ويدددو يدددو  ( 3.71) قدددد  صدددلت علدددا و ددد     ددد با ( 29)ايفقدددرة     ايت ليدددش تددد  ا  وتبدددي     

 عجلـة دفـع) ايفقدرة اي ت ثلدع بدد شدأ بتجد  س آراء عي دع ايدرا دع  علدا يددشوايدا ( 3)ايو   ايفركا

تشدتت  قبدوش يدا  علدا يددشايدا ( 91.) عي را    راعنوب ن( التنافس بين وسائل الأعلام الأخرى

 (.24.47)آراء عي ع ايدرا ع وب ع  ش ارتقع 

 د  ايو د   علدا ويا قي ع ( 4.04)يقد  صلت علا قي ع ايو   اي   با ( 30)ايفقرة          

 تفاعـــل)  بدددد ايفقدددرة ايتدددا تت ددددد بشدددأ عي دددع ايدرا دددع  يدددرادذ عددد شايعلدددا  يدددش يدددو   شايفركدددا وتدددد

  ددد   ن ياربددد ركتقيدددي  يشدددبك ت ايتواصدددش ااجت ددد عا بوصدددف    صددددراً  ن(الأحـــداثالمـــواطن مـــع 

ويدددا  دد  دش  عتجدد  س آراء عي ددع ايدرا دد يدداإويشددير ( 69.)يقددد ك  ددت  تيجتدده  ي عيدد راا   ددراعاا

 (. 17.28)بقي ته  رتقعالاعليع  ع  ش 

 ددد  ايو ددد    علدددا ويدددو   دددتوى ( 3.89)يقدددد  صدددلت علدددا و ددد    ددد با بلدددغ ( 31)ايفقدددرة   ددد   

المـواطن  إسـهام)  اي ت ثلع بدد فقرةايعي ع ايدرا ع علا  يرادذ  يش ع ش   ياإ يدش وايدا( 3)ايفركا

   راعنوبددن كتقيددي  يشددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا بوصددف    صدددراً ياربدد رن  ( الأحــداثفــي صــنع 

 (. 21.99)بلغ   رتقعإتج  س يا آراء عي ع ايدرا ع وب ع  ش  ياإايدا يشير ( 86.) عي را 
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ويددو  يددش ( 4.08) قددد  صددلت علددا و دد     دد با ( 32)ايفقددرة     ايت ليددش تدد  ا  توكددحو     

ن كتقيددي   (الحريــة الصــحفية قفســ رفــع) بددد ت دددايفقددرة ايتددا ت بشدأ عي ددع ايدرا ددع  يدرادذ جددداً  ش  عد 

يشير  ايداو ( 79.) بلغ  عي را   راعنوب يشبك ت ايتواصش ااجت  عا بوصف    صدراً يارب رن 

 (. 19.40)بد قدر رتقعإتج  س يا آراء عي ع ايدرا ع وب ع  ش  ياإ

 د  ايو د   علدا ويا قي ع ( 3.11)قي ع ايو   اي   با يقد  صلت علا ( 33)ايفقرة          

اخبــار تتمتــع  يجــادإ)  بددد اي ت ثلددععي ددع ايدرا ددع علددا ايفقددرة  يددرادذ ايفركددا وتدددش علددا  يددش عدد ش  

تشتت يا آراء عي ع  ياإويشير ( 1.10)اي عي را يقد ك  ت  تيجته    راعاا    ن (بمهنية عالية

 (.35.43) قي تهب رتقعالا   شايدرا ع ويدا    دش عليع  ع

الدراسة أبعادالارتباط بين  قاتعلا تحليل  

  دتوى  ع دد ن ايدرا دع بعد د  غلدبذ رتبد  اوجدود عققد ت  يداإ  صد  ا ت  ا ايت ليدش اا تشير   

  دددتردا إبدددي   رتبددد  اي ددد ك عققددد ت    ن اد يق دددظ % 99ع دددد درجدددع ثقدددع  ا ( 0.01) ع ويدددع 

و ددد  ( 301.)ع دددد  يشدددبكعو ددد  رصددد    ا( 399.)  دددتردا شدددبكع ايتواصدددش وكدددش  ددد  دوايددد  اا

 (.  401.)و( 411.)ب اج  ش ع د قي ع  اذبع دو   تقيي  اي ب وثي  و   ( 213.)اي واق  

يق دظ  إدايدرا ع ن  بع دإ غلبذ رتب  اوجود عقق ت  ياإ  ص  ا ت  ا ايت ليش اا حتوك كديك

و دد  .( 552) ع دددوكددش  دد  رصدد    ايشددبكع    ددتردا بددي  دوايدد  اا رتبدد  اي دد ك عققدد ت    

.(.  707)و.( 490)ب ذج دددد ش ع ددددد قي ددددع  بعدددد دتقيددددي  اي ب ددددوثي  و دددد  اذ و دددد .( 205)  قدددد اي وا

ي ددد ك عققددد ت    ايدرا دددعن اد يق دددظ  بعددد د وبقيدددع    بدددي  ايرصددد  رتبددد  اكدددديك وجدددود عققددد ت 

.( 721)ب اج د ش ع دد قي دع  بعد دو   تقيي  اي ب وثي  و   اذ.( 278) بي ه وبي  اي واق   رتب  ا
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 .(.  647)و

ايدا وجددود عققد ت ارتبدد    بدي  اي واقدد  لاكثدر اعت دد دا    صدد  اتوكدح  تدد  ا ايت ليدش اا كدديك   

ب ذج دد ش  بعدد داذ  و دد  تقيددي  اي ب ددوثي  و دد( 278) وايرصدد    .( 205)  دددوكددش  دد  دوايدد   ع

 .  رتب  ابشكش ع   لا توجد عققع  اذرب ر ا  عد.( 239)ع د قي ع 

وايددواي    دوثي ايا وجود عقق ت ارتب   بي  تقيي  اي ب اا ص  اتوكح  ت  ا ايت ليش  كديك    

و دددد  اي واقدددد   .( 721) و دددد  اي واقدددد  .( 552)وكددددش  دددد  رصدددد    ايشددددبكع ع دددد .(  490)ع دددد 

بشدكش  ربد ربدي  اذ رتبد  ا توجدود عققد  يداإ  صد  اتوكح  ت  ا ايت ليدش اا و يك  .( .239)

 دو دد  اي واقدد  لا توجدد.( 647)و دد  رصدد    ايشددبكع ع ددد .(  707)عدد   ودوايدد  الا ددتردا  ع ددد 

  .عقق ت ارتب  
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 ( 15) جدوش                                          

 ايدرا ع بع د الارتب   بي   ق تعق يوكح                             

بشكل  الأخبار

 عام

 تقييم

 المبحوثين

 الأكثر المواقع

 اعتمادا

شبكات  خصائص

 التواصل

 دوافع

 الاستخدام

لشبكة  استخدام

 التواصل

  البعد

لشبكة  استخدام ---- **399. **301. **-213.- **411. 401.

 التواصل

 

.001 .000 .002 .000 .000 

الاستخدام دوافع  ----- **552. **-205.-  **707.   

.000  .004 .000  

شبكات  خصائص   ---- **-278.- **721. **647.

 التواصل

 

.000 .000 .000   

 الأكثر المواقع  **-205.- **-278.- ----- **-239.- -056.-

 اعتمادا

 

.432 .001  .000 .004  

المبحوثين تقييم  **490. **721. **-239.- ----- **712.   

.000 .001 .000 .000  

بشكل عام الأخبار  **707. **647. -056.-  ----   

 .432 .000 .000  
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 صددديعايدرا دددع واي علو دد ت ايشر بعدد د بدددي   رتبدد  ا ققددد توجددود ع يددداإ( 16) وشايجددد رييشددد كددديك

عققددع ع ددد   ددتوى  ي دد يشددبكع يلتواصددش يقدد    ددتردا إ اذوشايق دد      ق ددظيعي ددع ايدرا ددع ن اد ي

 اي ؤ  دعيه عققع  وع   عت  داا اذكثرايراب  اي واق   ايق        ايع ر ن كديك ( 0.05) ع ويع 

و د  ايع در ع دد   دتوى %( 99)ع دد درجدع ثقدع ا ( 0.01)ايفكد  يع ع دد   دتوى  ع ويدع  وايق  ة

اير  س تقيدي  اي ب دوثي   ايق     ك توكح اي ت  ا ن كدي%( 95)ع د درجع ثقع ( 0.05) ع ويع 

ورصدد      ددتردا دوايدد  اا ايثدد  ا ايق دد   دد  . عي ددع ايدرا ددع يددراديدده عققددع  دد   ددوع ايترصدد  ذ

 .عققع    اي علو  ت ايشرصيع ا شبك ت ايتواصش ييس يه 
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 ( 16) جدوش

 .ايدرا ع يلعي ع  و بع دعقق ت الارتب   بي  اي علو  ت ايشرصيع  يوكح            

الدراسة أسئلة المؤسسة الجنس العمر المؤهل التخصص الخبرة العضوية المهنة   

-

.035- 

.038 -

.032- 

-.011- -

.137- 

-.176-
* 

لشبكة التواصل استخدام -046.- 052.   

.622 .596 .655 .882 .053 .012 .468 .514   

-

.091- 

-

.054- 

.062 -.084- -

.110- 

.055 -

.013- 

الاستخدام دوافع 124.   

.202 .445 .385 .238 .121 .436 .850 .081   

-

.021- 

.058 -

.073- 

-.113- -

.078- 

شبكات  خصائص 077. 013. -114.-

اصلالتو   

 

.772 .416 .305 .111 .273 .109 .856 .279   

.048 -

.114- 

.019 .037 -

.006- 

.150* .021 -.350-
** 

اعتمادا الأكثر المواقع   

.502 .109 .785 .603 .935 .034 .773 .000   

-

.040- 

.093 -

.025- 

-.149-
* 

-

.094- 

المبحوثين تقييم 080. 042. -090.-   

.578 .192 .728 .036 .186 .206 .554 .259   
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ثةالشخصية للعينة المبحو  ماتالدراسة في المعلو  أبعادتأثير  تحليل  

 ع  ش ايت ديد    ن تبي   يدرا عا  عيعي  ص  ا ت  ا ايت ليش اا   ( 17) رق ايجدوش  يوكح    

(R2=.203 )رب ريعايشرصيع تؤثر يا اي واق  اا  علو  تيل%( 20)ا    بع  يف ر ويدا .     

بدي  اي تغيدر ايعوا دش ايشرصديع واي واقد   رتبد  الا ع  دش   د  .ردرى عوا دش  يداإبقيع اي  دبع يتعدود 

ي ددد ك تدددأثير    توكدددح ( F=6.096) رتبددد رلاايقي دددع اي   دددوبع   ددد   ن( 451.)ي دددا  رب ريدددعاا

 دد   ويدددا ن( 0.01)ع ددد   ددتوى  ع ويددع  رب ريددعنيل علو دد ت ايشرصدديع بشددكش عدد   يددا اي واقدد  اا

 .(17)يوك ه ايجدوش 
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 ( 17) جدوش

 يلعي ع ا عايدر  و بع دايشرصيع    تالا  دار بي  اي علو  يشت ل يوكح

التابع المتغير  SIG. F R R2 Sig. T B المستقل المتغير  

الإخبارية المواقع  .000a 6.096 .451a .203 .000 5.611 1.814 A  

 .000 -5.848- -.067- B1 المؤسسة 

.687 .404 .040 B2 الاجتماعي 

.003 3.037 .163 B3 السن 

.850 -.189- -.012- B4 المؤهل 

.819 .230 .003 B5 التخصص 

.410 -.825- -.041- B6  ةالخبر  

.140 -1.483- -.039- B7 العضوية 

 المهنة  043. 2.341 020.

اي علو د ت ايشرصديع يعي ددع    ويددا يع دا ( a=1.814)ايقي دع ايث بتددع     د  ايجددوش  يق دظ   

قي ددع  ع  ددش   د   ن يدد  تقددش عد  يددده ايقي ددع رب ريدعت دد وا صددفر يد    تغيددر اي واقدد  اا إداايدرا دع 

ك  دت اي علو د ت ايشرصديع  تدزداد  إدا  دريبعض ايعوا دش وايددا يف تأثيري  ك    ييبي     دارالا

 راً ثيأي د ك تد   ييوكدح ( T)ارتبد ر   د   دتزداد بد فس ايقي دعن  رب ريدعبو دة وا ددة يد   اي واقد  اا

 بع ديده اذ ياإويدا  يشير ( اي   ع ن   واي ن اي ؤ  ع) بع ديا ع ويعاكبر ودات يرو    ي يع و 

 .يا ايدرا ع
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 ع  دددش ايت ديدددد    يعي دددع ايدرا دددع ن تبدددي    صددد  ا تددد  ا ايت ليدددش اا    ((18ايجددددوش  يشدددير    

(R2=.584 ) بقيددع اي  ددبع   دد   رب ريددعيلدددواي  تددؤثر يددا ايق ددوات اا%( 58)  ددبع    ويدددا يف ددر

( 764.)ي دا  رب ريدعاا وايق وات اي تغير ايدواي   بي رتب  الا ع  ش      . ررىعوا ش  ياإيتعود 

يلددددواي  يدددا  جدددداً   ً قويددد اً ي ددد ك تدددأثير    توكدددح ( F=277.838) رتبددد رلاايقي دددع اي   دددوبع   ددد  ن 

 . (18) رق    يوك ه ايجدوش  ويدا ن( 0.01)ع د   توى  ع ويع  ن رب ريعايق وات اا

 ( 18) جدوش

 اارب ريع وايق وات ايتأثير بي  ايدواي  يوكح

التابع المتغير  SIG. F R R2 Sig. t B المستقل المتغير  

بشكل عام القنوات  .000a 277.838 .764a .584 .000 15.686 1.575 A الدوافع 

 .000 16.668 .483 B1 

 

 ع  دددش    يعي دددع ايدرا دددع ن تبدددي    صددد  ا تددد  ا ايت ليدددش اا    (19) رقددد ايجددددوش  يبدددي  

  دد   .رب ريددعاا ايق ددواتتددؤثر يددا    يلرصدد %( 47)  ددبع    ويدددا يف ددر ( R2=.466)ايت ديددد 

 رب ريعاا وايق وات بي  اي تغير ايرص    رتب  الا ع  ش     .ررى عوا ش  ياإبقيع اي  بع يتعود 

 جددداً   ً قويدد اً تددأثير  ي دد ك   توكددح ( F=173.046) رتبدد رلاايقي ددع اي   ددوبع   دد   ن( 683.)ي ددا 

رقددد   ددد  يوكددد ه ايجددددوش  ويددددا. ( 0.01)ع دددد   دددتوى  ع ويدددع  ن رب ريدددعيلددددواي  يدددا ايق دددوات اا

(19) . 
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 19))جدوش

 رب ريعايتأثير بي  ايرص    وايق وات اا يوكح

 المتغير

 التابع

SIG. F R R2 Sig. T B المتغير 

 المستقل

 القنوات

 بشكل عام

.000a 173.046 .683a .466 .000 6.607 1.081 A الخصائص 

 .000 13.155 .559 B1 

 

 ع  دددش    يعي دددع ايدرا دددع ن تبدددي    صددد  ا تددد  ا ايت ليدددش اا    (20) رقددد ايجددددوش  يشدددير 

 ع  ددش   دد  . رب ريددعيل واقدد   يددا ايق ددوات اا ثيرأتدد كويدددا يف ددر يدديس ي دد ( R2=.000)ايت ديددد 

 رتبددد رلاايقي دددع اي   دددوبع   ددد   ن( 004.)ي دددا  رب ريدددعبدددي  اي تغيدددر اي واقددد  وايق دددوات اا رتبددد  الا

(F=.003 )ن ويدا    يوكد ه ايجددوش  رب ريعتوكح ا  ييس ي  ك تأثير يل واق   يا ايق وات اا

(20 ) . 
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 20))جدوش

 رب ريعايتأثير بي  اي واق  وايق وات اا يوكح

 المتغير

 التابع

SIG. F R R2 Sig. T B المتغير 

 المستقلة

 القنوات

 بشكل عام

0956 .003 .004a .000 .000 27.195 3.204 A المواقع 

 .956 0.055 .003 B1 

 

 ع  ددش ايت ديددد    يعي ددع ايدرا ددع ن تبددي    صدد  ا تدد  ا ايت ليددش اا    (21)ايجدددوش يوكددح     

(R2=.519 ) بقيدع   د   رب ريدعيتقيدي  اي ب دوثي  تدؤثر يدا ايق دوات اا%( 52)  بع    ويدا يف ر

 وايق دددوات  دددوثي بدددي  اي تغيدددر تقيدددي  اي ب رتبددد  الا  دددش ع   ددد  .   ردددرىعوا دددش  يددداإاي  دددبع يتعدددود 

 اً ي دد ك تددأثير    توكددح ( F=213.992) رتبدد رلاايقي ددع اي   ددوبع   دد  ن ( 721.)ي ددا  رب ريددعاا

  هن ويددا  د  يوكد( 0.01)  دتوى  ع ويدع   ددع رب ريعنيتقيي  اي ب وثي  يا ايق وات اا جداً   ً قوي

 .(21)ايجدوش 
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 21))جدوش

 رب ريعايتأثير بي  تقيي  اي ب وثي  وايق وات اا يوكح

 المتغير

 التابع

SIG. F R R2 Sig. T B المتغير 

 المستقلة

 القنوات

 بشكل عام

.000 213.992 .721 .519 .000 6.015 .943 A تقييم 

 المبحوثين

 .000 14.628 .595 B1 

 

 :  النتائج

ايتواصدش وكدش  شدبكع  دتردا إبدي   رتب  ا ق تعق ي  ك     ص  ا    ت  ا ايت ليش اا يق ظ. 1

و د  .( 213)  و د  اي واقد  .( 301)و د  رصد    ايشدبكع ع دد .( 399)  تردا اا     دواي

 .(.401) و.( 411)ب اج  ش ع د قي ع  بع دتقيي  اي ب وثي  و   اذ

بددي  دوايدد   رتبدد  اي دد ك عققدد ت    يق ددظ  إدايدرا ددع ن  بعدد د  غلددبذ رتبدد  اعققدد ت  وجددود2.

و د  تقيدي  اي ب دوثي  .( 205)و د  اي واقد  .( 552)وكدش  د  رصد    ايشدبكع ع دد   دتردا اا

 ..(707) و.( 490)ب ذج  ش ع د قي ع  بع دو   اذ

 اذبع دو   تقيي  اي ب وثي  و   .( 278)ارتب   بي ه وبي  اي واق   قق تي  ك ع    توكح. 3

 .(.647) و.( 721)ب اج  ش ع د قي ع 

وكددش  اعت د داً  ذكثدربدي  اي واقد   رتبد  اايدا وجدود عققدد ت  اا صد  ا تد  ا ايت ليدش  توكدح. 4

ج دد ش ع ددد ب ا اذبعدد دو دد  تقيددي  اي ب ددوثي  و دد  ( 278)وايرصدد    .( 205)ع ددد  دوايدد  دد  
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 .بشكش ع   لا توجد عققع ارتب   رب ر  عدا اذ.( 239)قي ع 

ع دد  واي بي  تقيدي  اي ب دوثي  وايدد رتب  اايا وجود عقق ت   ص  ا ت  ا ايت ليش اا توكح. 5

.( 239)و   اي واق   .( 721) و   اي واق  .( 552)وكش    رص    ايشبكع ع د .(  490)

بشددكش عدد    اذربدد روجددود عققدد ت ارتبدد   بددي   يدداإ  صدد  اتوكددح  تدد  ا ايت ليددش اا و يكدد  .

و ددد  اي واقددد  لا توجدددد .( 647)و ددد  رصددد    ايشدددبكع ع دددد .(  707)الا دددتردا  ع دددد  دوايددد و 

 .عقق ت ارتب  

يعي دع  يعواي علو د ت ايشرصد ايدرا دع  بعد دبي   ب  ايا وجود عقق ت ارت( 16) يجدوشا يشير6. 

ا ددتردا  يشددبكع يلتواصددش يقدد  ي دد  عققددع ع ددد ( اذوشايبعددد ) اذوشايق دد     يق ددظ  إدايدرا ددع ن 

اعت د دا يده عققدع  ددوع  اذكثددرا  ايبعدد ايرابد  اي واقد   يك د  ايع در ن كددد( 0.05) ويدع  دتوى  ع 

و د  ايع در ع دد %( 99)ع دد درجدع ثقدع  ا( 0.01)ى  ع ويدع ايوك يع وايق  ة ايفك  يع ع دد   دتو 

ايبعددد ايردد  س تقيددي   إ ن كددديك توكددح اي تدد  ا %( 95)ع ددد درجددع ثقددع ( 0.05)  ددتوى  ع ويددع 

ايبعددد ايثدد  ا دوايدد  الا ددتردا     دد . عي ددع ايدرا ددع ذيددراداي ب ددوثي  يدده عققددع  دد   ددوع ايترصدد  

 .   اي علو  ت ايشرصيععققع   اورص    شبك ت ايتواصش ييس يه 

ع دددد   دددتوى  ع ويدددع  ن رب ريدددعتدددأثير يل علو ددد ت ايشرصددديع بشدددكش عددد   يدددا اي واقددد  اا ي ددد ك. 7

(0.01).  

اي ؤ  دددعن ) بعددد دودات يدددرو   ع ويدددع يا كبدددر  ي يدددع و  اً ثير أي ددد ك تددد   ييوكدددح ( T) رتبددد را8. 

 .يا ايدرا ع اذبع ديده   ي يعيشير ايا  ويدا( اي   عواي  ن 

ايقي دددع   ددد   ن( 683.)ي دددا  رب ريدددعاا وايق دددوات  ع  ددش الارتبددد   بدددي  اي تغيدددر ايرصددد      . 9

 رب ريدعيلدواي  يا ايق وات اا جداً   ً قوي اً ي  ك تأثير     كحتو ( F=173.046) رتب رلااي   وبع 
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 .(0.01)ع د   توى  ع ويع  ن

ايقي دع   د   ن( 004.)ي دا  رب ريدعوايق دوات اا  اي تغير اي واقد بي  ع  ش الارتب       ظ ر. 10

 .رب ريعيا ايق وات اا يل واق ييس ي  ك تأثير    توكح ( F=.003) رتب راي   وبع لا

ي ددا  رب ريددعاا وايق ددوات بددي  اي تغيددر تقيددي  اي ب ددوثي  رتبدد  الا ع  ددش    اي تدد  ا  وكدد ت 11. 

يتقيدي   اً جدد  ً قويد اً ي د ك تدأثير    توكدح ( F=213.992) رتبد رلاايقي ع اي   وبع      ن( 721.)

 .(0.01)ع د   توى  ع ويع  رب ريعناي ب وثي  يا ايق وات اا

  ددد   ن( 721.)ي ددا  رب ريدددع ع  ددش الارتبددد   بددي  اي تغيدددر تقيددي  اي ب دددوثي  وايق ددوات اا  دد  12. 

يتقيدي  اي ب دوثي  يدا  تدأثير قدوا جدداً  كي د   اتوكدح ( F=213.992) رتب رلاايقي ع اي   وبع 

  .(0.01)ع د   توى  ع ويع  ن رب ريعايق وات اا
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 : الدراسة حسب الرتب التي حازت عليها فقرات الأستبانة  نتائج

  للأخبارمصدراً  الاجتماعي اصللشبكات التو  نالمبحوثي استخداممدى :  الأول السؤال

مـــدى "    اي تو ددد  اي  ددد با ايعددد   يتقددددير عي دددع ايدرا دددع  دددوش ( 10) ددد  ايجددددوش رقددد   يتبدددي   

قدد بلدغ  "مصـدراً للأخبـار ( فيسـبوك ، تـويتر  ، يوتيـوب )  الاجتمـاعيشـبكات التواصـل  استخدام

عددددد يا بلدددددغ  ارددددتقعن وب ع  دددددش ( 1.24) عيددددد را بلددددغ  وا  دددددراع قبددددوش  توىويددددو   ددددد( 3.15)

ويددو   ددتوى  قبددوش  ق ر ددعً  دد   عدد يير  داة ايدرا ددع ن ويدددا يدددش علددا تشددتت آراء عي ددع ( 40.03)

  (10) رق ايدرا ع ك   يو  وكح يا ايجدوش 

 الوسط المقياس الفقرة ت

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 معامل

 الاختلاف

شبكات التواصل  أستخدم 1

 الإجتماعي 

 –تويتر  –الفيسبوك ) 

مصدراً للأخبار ( اليوتيوب 

أعمل  التي المؤسسةفي 

 :بها 

 40.03 1.24 3.15 أبداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً 

16.0 21.0 30.0 21.5 11.5 

32 42 60 43 23 

 

 " من وجهة نظر المبحوثين الاستخدامدوافع " : انيالث السؤال

دوايدد  "    اي تو دد  اي  دد با ايعدد   يتقدددير عي ددع ايدرا ددع  ددوش ( 11) دد  ايجدددوش رقدد   يتبددي     

ويددو   ددتوى يدددو  (  3.38) يددا ج يددد  ايفقددرات قددد بلدددغ "  دد  وج ددع  ظدددر اي ب ددوثي   الا ددتردا 

 وبدد   راعن  ايق دد وايدددا يشددير إيددا  يددش  يددراد عي ددع ايدرا ددع إيددا يقددرات يدددا ( 3)ايو دد  ايفركددا 
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يقددرات اذ دددتب  ع إيددا وايدددا يدددش علددا تجدد  س يدددا آراء عي ددع ايدرا ددع (  75.)د  عيدد را يقدددر بدد

  ( 11)ك    وكح يا جدوش رق  ( 04 .22)  قبوش بلغ  ارتقعوب ع  ش 

لـــــــدوافع                  الاخـــــــتلافالمعياريـــــــة ومعامـــــــل  والانحرافـــــــاتيوضـــــــح المتوســـــــطات الحســـــــابية ( 11) جـــــــدول 

 الحسابية  وسطاتنظر المبحوثين مرتبة تنازلياً حسب المت هةوج من الإستخدام

 المتوسط الفقرات الرقم الرتبة

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 معامل

 الأختلاف

تستقطب مختلف الأخبار المحلية  لأنها 7 1

 الإقليميةو 

3.75 .96 25.61 

أقارن معلومات مصادري مع  لكي 4 2

 معلومات الشبكات

3.70 

 

1.01 

 

27.36 

 

 25.37 93. 3.68 .في تعزيز مصادري الأخرى للرغبة 3 3

 3.55 لا نصل إليه ذيتنقل الحدث ال لأنها 6 4

 

1.03 

 

29.04 

 

والثقة التي تتصف بها هذه  للمصداقية 2 5

 .اتالشبك

2.97 

 

1.04 

 

34.90 

 

 45.36 1.20 2.65 وجود مصادر أخرى لدي لعدم 5 6

 22.04 75. 3.38 العام المجموع  
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شــــبكات التواصــــل  أســــتخدم" وايتددددا  صددددت علددددا ( 7)علددددا   ددددتوى ايفقددددرات  ق ددددظ    ايفقددددرة 

لأنهــا تســتقطب مختلــف الأخبــار : الإجتمــاعي مصــدراً للأخبــار فــي المؤسســة التــي أعمــل فيهــا 

ن ويو   توى  علا (  3.75) غب تو      با بل الأولى المرتبةج ءت يا  " والإقليميةالمحلية 

 وبدد   راعيددده ايفقددرة ن  إيددا د  ايو دد  ايفركددا ويدددش علددا  يددش يددو  ايو دد  ايددراد عي ددع ايدرا ددع 

  25). 15)دب رقد ارتقعايدرا ع ن و ع  ش  عن يشير إيا تج  س يا آراء عي ( 96.) عي را بلغ 

التواصــــل  شــــبكات خدمأســــت" وايتددددا  صددددت علددددا ( 4)ايفقددددرة   الثانيــــة المرتبــــةيددددا  وجدددد ءت   

لكـي أقـارن معلومـات مصـادري مـع : الإجتماعي مصدراً للأخبار في المؤسسـة التـي أعمـل فيهـا 

ن يشدير علدا  يدش عد ش  ايدراد ( 3.70) غ تو      با بل لاع صلتيقد   "معلومات الشبكات 

ن وايددا يشدير إيدا تشدتت  قبدوش يدا ( 1.01) عي را بلدغ  وا  راعيده ايفقرة ن  إياعي ع ايدرا ع 

 ( .27.36) ي تهبلغت ق ارتقعآراء عي ع ايدرا ع ن  وب ع  ش 

أســتخدم شــبكات " وايتددا  صددت علددا ( 3)يقددد ك  ددت  دد   صدديب ايفقددرة  الثالثــة المرتبــة   دد     

للرغبـة فـي تعزيـز مصـادري : التواصل الإجتماعي مصدراً للأخبار في المؤسسة التي أعمل فيها 

علددا  يددش يددو  ايو دد  ايددراد  يدددشن ( 3.68) صددلت علددا  تو دد    دد با بلددغ   يددق"  لأخــرىا

ن  يددق يشددير إيددا تجدد  س يددا آراء ( 93.) عيدد را بلددغ  وا  ددراعيددده ايفقددرة ن  إيدداعي ددع ايدرا ددع 

 ( .25.37)عي ع ايدرا ع علا يده ايفقرة ن       ع  ش اذرتقع يقد بلغ 

أســــتخدم شــــبكات التواصــــل " وايتددددا  صددددت علددددا ( 6)ايفقددددرة  الرابعــــة المرتبــــة ا تلددددت يي دددد     

 " إليـهلأنها تنقل الحدث الذي لانصل :الإجتماعي مصدراً للأخبار في المؤسسة التي أعمل فيها 

ن وايدددددا يشددددير إيددددا تشددددتت  قبددددوش يددددا آراء عي ددددع ايدرا ددددع ن   دددد  ( 3.55)ب تو دددد    دددد با بلددددغ 

 ( .29.04)اذرتقع علا  شن يي    صش  ع  ( 1.03)اي عي را يقد بلغ  الا  راع
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شـبكات التواصـل  أسـتخدم" وايتا  صت علدا  الخامسة المرتبةعلا ( 2)و صلت ايفقرة  يدا    

التـي تتصـف بهـا  والتقـتللمصـداقية : الإجتماعي مصدراً للأخبار في المؤسسة التي أعمل فيها 

ن ويو   توى ( 1.04) لغ عي را ب وا  راعن ( 2.97)علا  تو      با بلغ   "هذه الشبكات 

يدده ايفقدرة ن  إيدايشدير إيدا تشدتت  قبدوش يدا آراء عي دع ايدرا دع  ايدداو ( 3)قريب يلو   ايفركدا 

 ( .34.90)ويدا    دش عليه   ع  ش اذرتقع يقد بلغ 

أستخدم شبكات "  وايتا  صت علا( 5) ةايفقر  علا والأخيرة السادسة المرتبة  زت  يي          

لعـدم وجـود مصـادر أخـرى : التواصل الإجتماعي مصدراً للأخبار في المؤسسـة التـي أعمـل فيهـا 

ن ويدو   دتوى  قدش  د  ايو د  ايفركدا ويددش علدا  يدش ( 2.65)علا  تو      با بلدغ  "لدي 

إيددا ن  يددق يشددير ( 1.20) عيدد را بلددغ  وا  ددراعيددده ايفقددرة ن   إيدداكددعيع ايددراد عي ددع ايدرا ددع 

 ( . 45.36)تشتت آراء عي ع ايدرا ع ن  ويدا    دش عليه  ع  ش  اذرتقع  يق بلغ 

ايب  دددق   ددد   دددب     ج يددد  يقدددرات يددددا اي جددد ش قدددد تراو دددت  تو ددد  ت   اي  ددد بيع بدددي   ي دددت تا

إيا تشتت آراء عي دع ايدرا دع يدا  يشير رتفعع و تو  ع ن       تويا  تو  ( 2.97 -3.38)

  اي ب دوثي  يشدبك ت ايتواصدش ااجت د عا ا دتردابعك   وتج      يا ايبعض الآرر  وش دواي  

  . صدراً يارب ر 
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 خصائص شبكات التواصل الإجتماعي من وجهة نظر المبحوثين : الثالث  السؤال

 خصــائص"    اي تو دد  اي  دد با ايعدد   يتقدددير عي ددع ايدرا ددع  ددوش ( 12) جدددوش دد  اي يتبددي     

ويدو   دتوى ( 3.81)ايفقدرات بلدغ  ج ي "  يننظر المبحوث ةمن وجه اعيشبكات التواصل الإجتم

ن  ايق د يقدرات يددا  إيداوايددا يشدير إيدا  يدش عد شِ ايدراد عي دع ايدرا دع ( 3)يو  ايو د  ايفركدا 

يقدرات  إيداوايددا يددش علدا تجد  س عد ش  يدا آراء عي دع ايدرا دع ( 58.) عيد را يقددر بدد  وب   راع

 ( 12)يا ايجدوش رق    وكحن ك   ( 15.13) قبوش قُدرت قي تهُ بد ارتقع وب ع  شاذ تب  ع 
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المعيارية ومعامل الأختلاف لخصائص شبكات التواصل  والانحرافاتيوضح المتوسطات الحسابية ( 12)جدول

 من وجهة نظر المبحوثين مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية يالإجتماع

 المتوسط الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

 الانحراف
 اريالمعي

 معامل
 الأختلاف

 21.03 86. 4.10 في نشر الأخبار الحرية 13 1

 20.44 83. 4.04 نطاق واسع على النشر 19 2

 3.95 التفاعلية خاصية 16 3
 

.82 
 

20.87 
 

 27.51 1.09 3.95 لفةتك أقل 21 3

 3.88 سريع لرجع الصدى قياس 20 4
 

.97 
 

24.94 
 

 3.86 خيارات التصفح تعدد 18 5
 

.87 
 

22.58 
 

 21.92 84. 3.83 الإخباري التنوع 9 6

للمضمون  مرالمست التحديث 17 6
 الإخباري

3.83 .905 23.65 

 22.46 85. 3.82 المتعددة وسائطال استخدام 15 7

 3.81 في نقل الأخبار الفورية 12 8
 

.88 
 

23.07 
 

 22.15 84. 3.79 الجذب طابع 11 9

 3.77 الإثارة طابع 10 10
 

.89 
 

23.51 
 

 3.49 الصحفي السبق 8 11
 

.96 
 

27.36 
 

 3.23 المعرفي العمق 14 12
 

1.07 
 

33.11 
 

 15.13 58. 3.81 العام المجموع  
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تتســـم شـــبكات التواصـــل " وايتدددا  صدددت علدددا ( 13)  دددتوى ايفقدددرات  ق دددظ    ايفقدددرة  علدددا    

علدددا   صدددلت" الحريـــة فـــي نشـــر الأخبــار: والفنيـــة الآتيـــة  الاتصـــاليةالإجتمــاعي بالخصـــائص 

ويو   توى  رتف  ويددش علدا  يدش عد ش  جدداً ايدراد ( 4.10) ب تو      با بلغ  الأولى المرتبة

ن ويشددير إيددا تجدد  س يددا آراء عي ددع ( 86.) عيدد را بلددغ  وا  ددراعايفقددرة ن  يددده إيدداعي ددع ايدرا ددع 

 ( . 21.03)ايدرا ع ن ويدا    دش عليه  ع  ش الارتقع بقي ته 

تتسم شبكات التواصل الإجتماعي " وايتا  صت علا ( 19)ايفقرة  الثانية المرتبةيا  وج ءت    

ن ( 4.04)   با بلدغ  ب تو  " النشر على نطاق واسع : بالخصائص الأتصالية والفنية الآتية 

 الا  دددراعيدددده ايفقدددرة ن   ددد   إيددداويدددو   دددتوى  رتفددد  ويددددش علدددا  يدددش عددد ش  ايدددراد عي دددع ايدرا دددع 

 ددع ن ويدددا  دد  دش عليدده  ع  ددش عي ددع ايدرا ءويشددير إيددا تجدد  س يددا آرا( 83.)اي عيدد را يقددد بلددغ 

 ( . 20.44)اذرتقع ايدا بلغ 

شبكات التواصل  تتسم" وايلت   ت ص   علا  الثالثة المرتبةن ( 21)و ( 16)ايفقرت    و  رزت   

  تو دد "  خاصــية التفاعليــة ، وأقــل تكلفــة : والفنيــة الآتيــة  الاتصــاليةالإجتمــاعي بالخصــائص 

ن وايددا يشدير إيدا  يدش عد ش  ايدراد ( 3)يو  ايو   ايفركدا  ن ويو   توى( 3.95)   با بلغ 

ن وايدددا يشددير ( 82.( )16) عيدد را بلددغ يددا ايفقددرة  وبدد   راعي تدد   ايفقرتدد   ن  ايدداعي ددع ايدرا ددع 

اي عيد را يدا ايفقدرة  الا  راعن     ( 20.87) ارتقعيا آراء عي ع ايدرا ع وب ع  ش  ج  سإيا ت

 عليددهن ويشددر إيددا تشددتت  قبددوش يددا آراء عي ددع ايدرا ددع ن ويدددا  دد  دش ( 1.09)ن يقددد بلددغ ( 21)

 ( .27.51)رتقع بقي ته   ع  ش الا
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تتسـم شـبكات التواصـل الإجتمـاعي " وايتا  صت علدا  الرابعة المرتبة( 20) ققت ايفقرة  يي     

( 3.88)  د با بلدغ   تو  " قياس سريع لرجع الصدى : والفنية الآتية  الاتصاليةبالخصائص 

يدده  إيدايشير إيا  يش ع ش  ايراد عي ع ايدرا دع  دان واي( 3)ن ويو   توى يو  ايو   ايفركا 

ن وايددا يشدير إيدا تجد  س يدا آراء عي دع ايدرا دع ن ( 97.)يقد بلدغ  ا عي ر  الا  راع ايفقرة ن و   

 ( . 24.94)بلغ  ارتقعوب ع  ش 

تتسم شبكات التواصل الإجتماعي " وايتا  صت علا   الخامسة المرتبةن ( 18)ايفقرة  و  زت   

( 3.86) تو     د با بلدغ  علا" تعدد خيارات التصفح : بالخصائص الأتصالية والفنية الآتية 

 ن وايددا يشددير( 87.)اي عيد را يقددد بلدغ  الا  دراعن   دد  ( 3)ن ويدو   دتوى يددو  ايو د  ايفركدا 

 ( .22.58) ع  ش و رتقع إيا تج  س يا آراء عي ع ايدرا ع وب

تتسـم شـبكات " وايتدا ت صد   علدا  السادسة المرتبةعلا ( 17)و ( 9)و صلت ايفقرت    يدا   

التنوع الأخباري ، والتحديث المستمر : بالخصائص الأتصالية والفنية الآتية  تماعيالتواصل الإج

ن ويو   توى  علدا  د  ايو د  ايفركدا ( 3.83)علا  تو      با بلغ  " الإخباريللمضمون 

اي عيد را يدا ايفقدرة  الا  دراعي تد   ايفقرتد   ن   د   إيان ويدش علا  يش ع ش  ايراد عي ع ايدرا ع 

ويدا    دش عليه  ع  ش اذرتقع  نيا آراء عي ع ايدرا ع   سويشير إيا تج ( 84.)يقد بلغ ( 9)

إيددا تجدد  س  يرن ويشد( 91.)يقدد بلددغ ( 17)اي عيدد را يدا ايفقددرة  الا  دراعن   دد  ( 21.92)بقي تده 

 ( .23.65)يا آراء عي ع ايدرا ع ن ويدا    دش عليه  ع  ش اذرتقع بقي ته 

ــة   دد      تتســم شــبكات " وايتددا  صددت علددا ( 15)يقددد ك  ددت  دد   صدديب ايفقددرة  الســابعة المرتب

 يدق  " الوسـائط المتعـددة  اسـتخدام: تيـة التواصل الإجتماعي بالخصائص الاتصالية والفنية الآ
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ويددو   ددتوى  علددا  دد  ايو دد  ايفركددا ن ويدددش علددا ( 3.82)بلددغ  با صددلت علددا  تو دد    دد 

ن ويشير إيدا ( 85.)اي عي را يقد بلغ  الا  راعيده ايفقرة ن      إيا يش ع ش  ايراد عي ع ايدرا ع 

 ( . 22.46)اذرتقع بقي ته  تج  س يا آراء عي ع ايدرا ع ن ويدا    دش عليه  ع  ش

تتســم شــبكات التواصــل " وايتددا  صددت علددا  الثامنــة المرتبــةعلددا ( 12)ايفقددرة  ا ددتويت ددي   يددا

 صدلت علدا  يقدد"  الفوريـة فـي نقـل الأخبـار: الأتصالية والفنية الآتيـة  بالخصائص الاجتماعي

 عيددد را بلدددغ  وا  دددراعن ( 3)ن ويدددو   دددتوى يدددو  ايو ددد  ايفركدددا ( 3.81)بلدددغ    ددد با  تو ددد 

 ( . 23.07)بلغ  ارتقعيا آراء عي ع ايدرا ع وب ع  ش   سن يشير إيا تج ( 88.)

تتســم شــبكات التواصــل " وايددا تدد   علددا  ن التاســعة المرتبــة ا تلددتيقددد ( 11)ايفقددرة    دد       

ــة  ــاعي بالخصــائص الأتصــالية والفنيــة الآتي  صددلت علددا  تو دد   يقددد" طــابع الجــذب : الإجتم

عي دع  دن ويو   توى  علا    ايو   ايفركا ن ويددش علدا  يدش عد ش  ايدرا( 3.79)   با بلغ 

ن ويشر إيدا تجد  س يدا آراء عي دع ( 84.)اي عي را يقد بلغ  الا  راعيده ايفقرة ن      إياايدرا ع 

 ( .22.15)اذرتقع بقي ته  ع  شايدرا ع ن ويدا    دش عليه  

ــة ويددا    تتســم شــبكات التواصــل " وايتددا تدد   علددا ( 10)يقددد  صددلت ايفقددرة   العاشــرة المرتب

 تو ددد    ددد با بلدددغ  علدددا"  الإثـــارةطـــابع :  الآتيـــةالإجتمـــاعي بالخصـــائص الأتصـــالية والفنيـــة 

عي دع ايدرا دع  لايدرادن وايددا يشدير إيدا  يدش عد ش  ( 3)ويو   توى يو  ايو د  ايفركدا ( 3.77)

ن وايددا يشدير إيدا تجد  س يدا آراء عي دع ايدرا دع ( 89.) عيد را  بلدغ وبد   راعيده ايفقرة  ن  إيا

 ( .23.51)وب ع  ش ارتقع بلغ 
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تتسـم شـبكات التواصـل " وايتدا تد   علدا  عشـر الحاديـة المرتبةقد ا تلت ( 8)ايفقرة  وك  ت   

 تو د    صدلت علدا  يق" السبق الصحفي : الإجتماعي بالخصائص الأتصالية والفنية الآتية 

 يددق ( 96.) عيدد را بلددغ  وبدد   راع( 3)ويددو   ددتوى يددو  ايو دد  ايفركددا ( 3.49)  دد با بلددغ 

 ( .27.36)بلغ  ارتقعيشير إيا تج  س يا آراء عي ع ايدرا ع و ع  ش 

تتســم " وايتددا تدد   علددا ( 14)يقددد  دد زت علي دد  ايفقددرة  والأخيــرة عشــرالثانيــة  المرتبــة   دد    

بلدغ   يدق" المعرفـي  قالعمـ: والفنيـة الآتيـة  ةالتواصل الإجتماعي بالخصـائص الأتصـالي تشبكا

اي عي را  الا  راعن     ( 3)ن ويو   توى يو  ايو   ايفركا ( 3.23)اي تو   اي   با يي   

 بلدغن ويشير إيا تشتت  قبوش يا آراء عي ع ايدرا ع ن   د   ع  دش اذردتقع يقدد ( 1.07)يقد بلغ 

(33.11. ) 

 4.10)قد تراو ت  تو   ت   اي  د بيع بدي   ايق  ايب  ق      ب     ج ي  يقرات يدا  ي ت تا

 ايق د يقرات يددا  إياإيا  يش ع ش  ايراد عي ع ايدرا ع  ير تو   ت  رتفعع تش ويدهن ( 3.49 –

 . ن يي   ير  رص    شبك ت ايتواصش ااجت  عا    وج ع  ظر اي ب وثي  

 وتفضيلًا عندي لغرض التزود بالأخبار  اعتماداأكثر المواقع : الرابع  السؤال

أكثــر المواقــع "  ددوش  را ددعايعدد   يتقدددير عي ددع ايد با   اي تو دد  اي  دد ( 13) دد  ايجدددوش  يتبددي 

  دتوى  ويدو( 1.96)ج يد  ايفقدرات قدد بلدغ  يدا" أعتماداً وتفضيلًا عندي لغـرض التـزود بالأخبـار

وايدددا يشددير إيددا ( 58.) عيدد را  وبدد   راع( 2)قريددب جددداً  دد  ايو دد  ايفركددا يل قيدد س ايثقثددا 

( 29.67)يقد بلغ  الارتقعن      ع  ش  ايق  يقرات يدا  إياتج  س ع ش  يا آراء عي ع ايدرا ع 

 ( .13)ن ك   يو  وكح يا ايجدوش 
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 (13)  رق  جدوش                                      

 اعت ددد داذكثدددر اي واقددد   الاردددتقعاي عي ريدددع و ع  دددش  والا  رايددد تيوكدددح اي تو ددد  ت اي  ددد بيع  

 وتفكيقً ع دا يغرض ايتزود ب ذرب ر  رتبع ت  زييً    ب اي تو   ت اي   بيع 

 المتوسط الفقرات الرقم الرتبة

 الحسابي

 الانحراف

 عياريالم

 معامل

 الاختلاف

 YouTube 2.26 .89 39.51اليوتيوب 24 1

 Twitter 2.21 .85 38.38 تويــــــــــــــــتر 23 2

 Face book 1.43  بوكالفيس 22 3

 

.85 

 

59.46 

 

الحسابي والانحراف المعياري  الوسط  

 : ومعامل الاختلاف للقسم الرابع

1.96 .58 

29.67 

 

 اعتمــــاداأكثــــر المواقـــع " وايتدددا  صدددت علدددا ( 24)ايفقددددرة     دددتوى ايفقدددرات  ق دددظ   علدددا    

 الأولــى المرتبــةيددا  جدد ءت"   YouTubeاليوتيــوب : وتفضــيلًا عنــدي لغــرض التــزود بالأخبــار 

يدده ايفقدرة  إياوايدا يشير إيا  يش يو  ايو   ايراد عي ع ايدرا ع ( 2.26)ب تو      با بلغ 

 ارددتقععي دع ايدرا ددع وب ع  دش  اءإيددا تجد  ا يددا آر  شديروايدددا ي( 89.) عيدد را بلدغ  وبد   راعن 

 ( .39.51)بلغ 
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وتفضـيلًا  اعتمـاداأكثـر المواقـع " وايتا  صدت علدا  الثانية المرتبة ا تلتيقد ( 23)ايفقرة        

ـــار  ـــزود بالأخب ـــدي لغـــرض الت ـــويت: عن  صدددلت علدددا  تو ددد    ددد با بلدددغ   يدددق"  Twitterرت

ويدو  يدش  قبدوش ( 85.) عيد را بلدغ  وبد   راعويو   توى  علا    ايو د  ايفركدا ن ( 2.21)

 ( .38.38)يقد بلغ  الارتقعيده ايفقرة      ع  ش  إيايراد عي ع ايدرا ع لا

أكثــر المواقــع "  صددت علددا  وايتددا( 22)يقددد  دد زت علي دد  ايفقددرة  الثالثــة والأخيــرة المرتبــة   دد    

 صدلت علدا   يدق"  Face book سبوكالفي: وتفضيلًا عندي لغرض التزود بالأخبار  اعتمادا

 عيدد را بلددغ  وبدد   راع( 2)ويددو   ددتوى  قددش  دد  ايو دد  ايفركددا ( 1.43)  تو دد    دد با بلددغ

 ( .59.46) قي تهبلغت  ارتقعو ع  ش ( 85.)

-2.26)قد تراو ت  تو   ت   اي   بيع بي   ايق  يدا  قراتايب  ق      ب     ج ي  ي ي ت تا

ذيددراد  شويددا  تو دد  ت  تو دد ع  و شددبه   رفكددع ويدددا يدددش علددا  يددش  تو دد   و  قبددو ( 1.43

وتفكديقً ع ددا يغدرض  اعت د داايددا يد   علدا  كثدر اي واقد   ايق  يقرات يدا  إياعي ع ايدرا ع 

 .ايتزود ب ذرب ر 

 بوصفها مصدراً للأخبار  جتماعيلأداء شبكات التواصل الإ ينتقييم المبحوث:  سالخام السؤال

تقيــــيم "    اي تو دددد  اي  دددد با ايعدددد   يتقدددددير عي ددددع ايدرا ددددع  ددددوش ( 14) دددد  ايجدددددوش رقدددد   يتددددب 

ويددو ( 3.81)قددد بلددغ "  بوصــفها مصــدراً للأخبــار الاجتمــاعي التواصــل المبحــوثين لأداء شــبكات

يقدرات يدددا  إيددايدا  يددش عد ش  ذيددراد عي دع ايدرا دع وايدددا يشدير إ( 3)ايو دد  ايفركدا  يدو   دتوى 

 إيداوايددا يددش علدا تجد  س عد ش  يدا آراء عي دع ايدرا دع ( 57.) عي را يقددر بدد وب   راعن  ايق  
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يددا ايجدددوش  كددح  يددو  و  ددن ك( 14.99) قبددوش قدددرت قي تدده  ارددتقعوب ع  ددش  عيقددرات اذ ددتب  

(14. ) 

يتقيدددددي   الارددددتقعاي عي ريددددع و ع  ددددش  والا  رايددددد تاي  دددد بيع   تيوكددددح اي تو دددد ( 14)  جدددددوش

بوصددددف    صدددددراً ياربدددد ر  رتبددددع ت  زييددددً    ددددب  الاجت دددد عااي ب ددددوثي  ذداء شددددبك ت ايتواصددددش 

 اي تو   ت اي   بيع 

 المتوسط الفقرات الرقم الرتبة
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 معامل
 الاختلاف

دول  تلفالأحداث من مخ نقل 27 1
 العالم

4.14 
 

.73 17.64 
 

 19.40 79. 4.08 سقف الحرية الصحفية رفع 32 2

 17.28 69. 4.04 المواطن مع الأحداث تفاعل 30 3

 20.30 81. 3.98 في الرأي العام التأثير 26 4

المواطن في صنع  أسهام 31 5
 حداثالأ

3.89 .86 
 

21.99 

الوعي السياسي لدى  زيادة 28 6
 الجمهور

 
3.76 

.93 24.62 

عجلة التنافس بين وسائل  دفع 29 7
 رىالإعلام الأخ

3.71 
 

.91 
 

24.47 
 

 3.61 الأخبار تزويد 25 8
 

.93 
 

25.92 
 

 35.43 1.10 3.11 أخبار تتمتع بمهنية عالية أيجاد 33 9

والانحراف  حسابيال الوسط  
المعياري ومعامل الاختلاف 

 للقسم الخامس

3.81 .57 14.99 
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أعتقــد أن شــبكات التواصــل " وايتددا  صددت علددا ( 27)  ددتوى ايفقددرات  ق ددظ    ايفقددرة  علددا   

 "نقـل الأحـداث مـن مختلـف دول العـالم : فـي المجـالات الآتيـة  ناجحـة اتصال ةالإجتماعي وسيل

ويدو  يدش عد ش  ذيدراد ( 4.14) يدق  صدلت علدا  تو د    د با بلدغ  الأولى المرتبةج ءت يدا 

وايددا يشدير إيدا تجد  س يدا ( 73.)اي عي را يقد بلدغ  الا  راعه ايفقرة ن     يد إياعي ع ايدرا ع 

 ( .17.64)بلغ  ارتقعآراء عي ع ايدرا ع وب ع  ش 

أن شـبكات التواصـل  أعتقـد" وايتدا  صدت علدا ( 32)يقدد  د زت علي د  ايفقدرة  الثانيـة المرتبة   د 

ــة  اتصــالوســيلة  الاجتمــاعي ــة الصــحفية : ناجحــة فــي المجــالات الآتي  يقددد"  رفــع ســقف الحري

ويددو   ددتوى  رتفدد  ويدددش علددا  يددش عدد ش  ذيددراد عي ددع ( 4.08) صددلت علددا  تو دد    دد با بلددغ 

وايددا يشدير إيدا تجد  س يدا آراء ( 79.)اي عيد را يقدد بلدغ  الا  دراعيده ايفقدرة ن   د   إياايدرا ع 

 ( .19.40)بلغ  ارتقععي ع ايدرا ع وب ع  ش 

أعتقـــد أن شـــبكات التواصـــل " وايتدددا  صدددت علدددا  الثالثـــة المرتبـــة   دددرزتيقدددد ( 30)ايفقدددرة    ددد 

 يددق  "تفاعــل المــواطن مــع الأحــداث : ناجحــة فــي المجــالات الآتيــة  اتصــالوســيلة  الاجتمــاعي

عدد ش  جددداً ذيددراد  شويددو   ددتوى  رتفدد  ويدددش علددا  يدد( 4.04) صددلت علددا  تو دد    دد با بلددغ 

 راءويشدير إيدا تجد  س يدا آ( 69.)اي عيد را يقدد بلدغ  الا  دراعيده ايفقرة ن   د   إياعي ع ايدرا ع 

 ( . 17.28)بقي ته  الارتقععي ع ايدرا ع ن ويدا    دش عليه  ع  ش 

 الاجتماعيأعتقد أن شبكات التواصل " وايتا  صت علا  الرابعة المرتبة( 26)و ققت ايفقرة  يدا

 صدلت علدا  تو د   يقدد" التـأثير فـي الـرأي العـام : ناجحة فـي المجـالات الآتيـة  اتصالوسيلة 

علددا  يددش عدد ش  ذيددراد عي ددع  يدددش علددا  دد  ايو دد  ايفركددا و  ىويددو   ددتو ( 3.98)  دد با بلددغ 
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عي دع ويشدير إيدا تجد  س يدا آراء ( 81.)اي عيد را يقدد بلدغ  الا  دراعيده ايفقرة ن     إيا ايدرا ع 

 ( .20.30)بقي ته  الارتقعايدرا ع ن ويدا   دش عليه  ع  ش 

أعتقـــد أن شـــبكات " وايتدددا  صدددت علدددا  لخامســـةا المرتبـــةعلدددا ( 31)ايفقدددرة  ا دددتويت دددي   يدددا

أســهام المــواطن فــي صــنع : فــي المجــالات الآتيــة  حــةناج اتصــالوســيلة  الاجتمــاعيالتواصــل 

وايددا ( 3)ويو   توى يو  ايو   ايفركا ( 3.89)يي    اي   بابلغ اي تو     يق" الأحداث 

وايدددا ( 86.) عيدد را بلددغ  وبدد   راعيددده ايفقددرة ن  إيددايشددير إيددا  يددش عدد ش  ذيددراد عي ددع ايدرا ددع 

 ( .22.99) ارتقعيشير إيا تج  س يا آراء عي ع ايدرا ع وب ع  ش  

أعتقــد أن شــبكات " وايتددا  صددت علددا ( 28)يقددد ك  ددت  دد   صدديب ايفقددرة  السادســة المرتبــة   دد 

زيــادة الــوعي السياســي لــدى : ناجحــة فــي المجــالات الآتيــة  اتصــالالتواصــل الإجتمــاعي وســيلة 

ويو   دتوى  رتفد  ويددش علدا  يدش عد ش  ذيدراد ( 3.76)   با بلغ    ققت  تو  يقد" الجمهور

ويشدير إيدا تجد  س ( 93.)يقد ك  دت  تيجتده   عي رااي الا  راعيده ايفقرة ن     إيا عي ع ايدرا ع 

 ( .24.62)بقي ته  الارتقعيا آراء عي ع ايدرا ع ن ويدا    دش عليه  ع  ش 

أعتقد أن شـبكات التواصـل الإجتمـاعي " علا  توايتا  ص( 29)ايفقرة  السابعة المرتبةيا  وج ء

 "دفـع عجلـة التنـافس بـين وسـائل الأعـلام الأخـرى : ناجحـة فـي المجـالات الآتيـة  اتصالوسيلة 

( 3)يدو  ايو د  ايفركدا  وىويو   ت( 3.71) يق  صلت يده ايفقرة علا  تو      با بلغ 

وايددا يشدير إيدا (  91.) عيد را بلدغ  وبد   راعوايدا يشير إيا تجد  س يدا آراء عي دع ايدرا دع ن 

 ( .24.47)بلغ  ارتقعايدرا ع ن وب ع  ش  ي ععتشتت  قبوش يا آراء 
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شــبكات التواصــل الإجتمــاعي وســيلة  أنأعتقــد "  الثامنــة المرتبــةعلددا ( 25)و صددلت ايفقدرة  يددا

تظ ددر  تدد  ا ايدرا ددع    يددده ايفقددرة   يددق" تزويــد الأخبــار : ناجحــة فــي المجــالات الآتيــة  اتصــال

وايدا يشير إيدا ( 3)يو  ايو   ايفركا ويو   توى ( 3.61) صلت علا  تو      با بلغ 

وايدددا ( 93.)اي عيدد را يقددد بلددغ  الا  ددراعيددده ايفقددرة ن   دد   إيددا يددش  قبددوش ذيددراد عي ددع ايدرا ددع 

 (. 25.92) الارتقعيشير إيا تج  س يا آراء عي ع ايدرا ع ن وبلغ  ع  ش 

قــد أن شــبكات التواصــل أعت" وايتددا  صددت علددا  التاســعة المرتبــةيددا ( 33)جدد ءت ايفقددرة  و ريددراً 

يقدد  "إيجـاد أخبـار تتمتـع بمهنيـة عاليـة : ناجحة في المجـالات الآتيـة  اتصالوسيلة  جتماعيالإ

   ايو   ايفركا ويددش علدا  يدش   علاويو   توى ( 3.11) صلت علا  تو      با بلغ 

إيددا  يرويدددا يشدد( 1.10)اي عيدد را يقددد بلددغ  الا  ددراععدد ش  ذيددراد عي ددع ايدرا ددع ي ددده ايفقددرة ن   دد  

 .(35.43)بقي ته  الارتقعتشتت يا آراء يي ع ايدرا ع ن ويدا    دش عليه  ع  ش 

-4.14)ايب  ق      ب     ج ي  يقرات يدا اي جد ش تراو دت  تو د  ت   اي  د بيع بدي   ي ت تا

ذيراد عي ع  لاويا  تو   ت  رتفعع وتدش ع( 3.61 يي    ايق  يقرات يدا  إيا ايدرا ع يش ع ش  

 .ير  تقيي  اي ب وثي  ياداء شبك ت ايتواصش ااجت  عا بوصف    صدراً يارب ر 
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 الخامس الفصل

 النتائج والتوصيات مناقشة

يدا ايفصش عركً  ي   قشع اي ت  ا ايتا   دفرت ع  د  ايدرا دع ك د  يتكد   عركدً  ذيد   يتك    

    لع ايدرا ع  ايتوصي ت يا كوء اي ت  ا ن و يت     قشع اي ت  ا اي تعلقع بكش  ؤاش ويقً  يترتيب

 النتائج  مناقشة1. 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول   

  للأخبار؟ مصدراً   الإجتماعي التواصل لمواقع العراقيين الصحفيين استخدام مدى ما

اي ت  ا اي تعلقع ب دا اي ؤاش    اي تو   ت اي   بيع يتقدديرات  يدراد عي دع ايدرا دع علدا   ظ رت   

ياربد رن قدد  دراً ايتواصدش ااجت د عا  صد اقد ي و  راقيي ايصد فيي  ايعد ا دتردا ج ي  يقرات  ج ش 

 علدددا( 3.15)بدرجدددع  قبويدددع ن  يدددق بلدددغ اي تو ددد  اي  ددد با ي ددددا اي جددد ش   ويكددد ايج بيدددعجددد ءت 

 الارددتقعبلدغ  ع  دش   يدا  دي( 1.24)اي عيد را يقدد بلدغ  الا  دراعايثقثدا ن   د   يبكدرت قيد س 

ويددا يع دا    ج يد  يقدرات يددا اي جد ش تؤكدد .     يدش علا تشتت آراء عي ع ايدرا ع(  40.03)

ايص فيي  ايعراقيي  ي   ك صدر ياربد ر  ا تردا يا   قبولاً  اً   عا دور    يشبك ت ايتواصش ااجت

عي ع ايدرا ع علدا  راد ي اعت  د   دوديعويعزى ديك إيا  يدا ايدور إيا ايصدارة بعد ن يرت ِ  وي  ن

و يكددً  ي داثددع يددده ايشددبك ت ب ي  ددبع يل  ددترد ي   ايتواصددش ااجت دد عا ك صدددر ياربدد ر  تشددبك

إيا  ي يع يده ايشدبك ت ك صددر  الايتف تيا اي  وات اذريرة  بد وايص فيي  دارش ايعرا  ايدي  

 . يارب ر
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 مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني  

 للأخبار؟ مصدراً  الإجتماعي التواصل لمواقع العراقيين الصحفيين استخدام دوافع ما

اي دؤاش    اي تو د  ت اي  د بيع يتقدديرات  يدراد عي دع ايدرا دع علدا   ددااي ت  ا اي تعلقع ب  ظ رت  

ايصدددد فيي  ايعددددراقيي  ي واقدددد  ايتواصددددش ااجت دددد عا  صدددددراً  ا ددددتردا ج يدددد  يقددددرات  جدددد ش دوايدددد  

-3.38)ن  يدق تراو دت  تو د  ت   اي  د بيع بدي   تو د عبدرجدع   ايج بيدعقدد جد ءت   نياربد ر

يقدددرات يددددا  إيددداويددددا يددددش علدددا  يدددش  يدددراد عي دددع ايدرا دددع . ايثقثدددا  يبكدددرتعلدددا  قيددد س ( 2.97

عي ددع ايدرا ددع ن  راء  دد  يدددش علددا تجدد  س يددا آ( 75.)اي عيدد را يقددد بلددغ  الا  ددراعاي جدد ش ن   دد  

ايصددد فيي   ا دددتردا يددا  جددد ش دوايدد    ً تو ددد   اً ويدددا يع دددا    يشددبك ت ايتواصدددش ااجت دد عا دور 

 عي ددع يددراد  كدراإياربدد ر ن ويعددزى ديددك إيددا عددد   ايعددراقيي  يشددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا  صدددراً 

 .ايدرا ع بأي يع يده ايشبك ت 

 دوات ج دبدددع  الاجت ددد عاايب  دددق ديدددك ب ذ دددب ب ايكثيدددرة ايتدددا جعلدددت شدددبك ت ايتواصدددش  ويف دددر  

  و  ج ددع ن    دد      علو  ت دد  غيددر ر كددعع يلرق بددع  و ايت قدديح ن يقددد  بعدددت تلددك ايشددبك ت  قدد

يددده  تن  يددق  دد عد إييددهايرقيددب وجعلددت اي علو دد ت  ت  ددع بشددكش ي دد ش علددا ايج يدد  ايوصددوش 

يدع ردر اذربد ر يدا   آعلدا  والا دقع ي ددق يدا ايعد ي  ن  إيدا  د  ايتعرع يا ايج  ورايشبك ت 

ذ  د     د   يدع ج دع دات  دل ع  جدب ن اارب ريدعواي علو  ت ن  و  جب اي واق   رب ر جب اذ

ي كدد   اذ دد ك  ايتددا لا  ج يدد اوت قددش اذ ددداق  يدد وااقلي يددعت ددتق ب  رتلددع اذربدد ر اي  ليددع 

  .يي  إ ايوصوش
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 مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث      

 ؟ العراقيين الصحفيين نظر وجهة من الإجتماعي التواصل شبكات خصائص ما

علدا  درا دعاي ت  ا اي تعلقع ب دا اي ؤاش    اي تو   ت اي   بيع يتقدديرات  يدراد عي دع اي  ظ رت   

 نج ي  يقرات  ج ش رص    شدبك ت ايتواصدش ااجت د عا  د  وج دع  ظدر ايصد فيي  ايعدراقيي  

( 3.49-4.10)بدرجددع كبيددرة جددداً ن  يددق تراو ددت  تو دد  ت   اي  دد بيع بددي   ايج بيددعقددد جدد ءت 

يقددرات يدددا  إيددا ايدرا ددعويدددا يدددش علددا  يددش عدد ش  جددداً ذيددراد عي ددع . ايثقثددا  يبكددرتعلددا  قيدد س 

تج  س عد ش  يدا آراء عي دع ايدرا دع  ا    يدش عل( 58.)اي عي را يقد بلغ  الا  راعن       ج شاي

يي د    ً  رتفعد اً ج يد  يقدرات يددا اي جد ش تؤكدد    يشدبك ت ايتواصدش ااجت د عا دور  ن ويدا يع ا   

 .ايعراقيي   دي ايص في دروج ع  ظدد   يدور  وش ايرص    ايتا تقد    

شددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا  دد  رددقش اي ددب   تؤديددهايب  ددق ديددك ب يدددور ايكبيددر ايدددا  ويف ددر  

ن وكديك اي رعع والآ يع واي ريع يدا  شدر اذربد ر و قل د   تجد وزة بدديك  اارب راايص فا وايت وع 

 يتف عدشجراء اي دوارات و  عريدع ردود اذيعد ش  د  ردقش اإ إ ك  يعج ي  اي دود ايجغراييع ن و يكً  

يدده ايشدبك ت     ا ت  عت وش ايقك ي  ايتا ت رح بشكش يو ا ن ك    ق  اي   ث  ءايدا ي دق 

ردددقش ايو ددد    اي تعدددددة ايتدددا تويريددد  يدددده   ددد ديوي ت يددديتدددا تُ دددرح ب يصدددور وايفتوثددد  اذربددد ر ا

  ً ايشبك ت يا  واقع   ن  تا يت ك  اي شترك يا يده ايشبك ت  د  رؤيدع ايربدر بشدكش يع دا  وعد

 . وايجدب  ااث رة   
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 بالسؤال الرابع  قةالمتعل تائجمناقشة الن     

  بالأخبار؟ التزود لغرض العراقيين الصحفيين قبل من اعتمادا المواقع أكثر ما

عي دع ايدرا دع علدا  ديتقدديرات  يدرا  بيعاي تعلقع ب ددا اي دؤاش    اي تو د  ت اي  د   ااي ت  ظ رت  

قدد  ن    قبش ايص فيي  ايعراقيي  يغدرض ايتدزود ب ذربد ر اعت  داج ي  يقرات  ج ش  كثر اي واق  

 بددددي  تو دددد ع  و شددددبه   رفكددددع ن  يددددق تراو ددددت  تو دددد  ت   اي  دددد بيع  عبدرجدددد ايج بيددددعجدددد ءت 

وايددددا ( 58.)اي عيددد را يقدددد بلدددغ  الا  دددراع  ددد  . ايثقثدددا  كدددرتييعلدددا  قيددد س (  2.26-1.43)

عي ع ايدرا ع ن ويددا يع دا    ج يد  يقدرات يددا اي جد ش تؤكدد  اديشير إيا تج  س ع ش يا آراء  ير 

يي  ايصدد فيي  ايعددراق اعت دد د و شددبه  دد رفض يددا   ً  تو دد  اً ور    يشددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا د

 .علي   يغرض ايتزود ب ذرب ر

ي ددت تا ايب  ددق    ايصدد فيي  ايعددراقيي  لازايددوا يغفلددو  ايدددور ايدددا تؤديدده يددده اي واقدد  يددا تقدددي    

اي صوش وتويير اذرب ر واي علو  ت ن  تر يع بديك ج ي     تعت ده و   ش ااعق  ايتقليديع يا 

علددا اذربدد ر واي علو دد ت ايتددا يددأتا ب دد   را ددلي   و  دددوبي   ن ك دد   صددب ت يددده اي واقدد  ب ث بددع 

 .يا  ا وقت    رشيع يدو  ج ي  اي علو  ت ايقدي ع واي ديثع ن  يق ي ك  ايرجوع إيي 

  مسمناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الخا 

 التزود في الاجتماعي التواصل شبكات لدور(  الأخبار قطاع)  العراقي الصحفي الوسط تقييم ما

 ؟ بالأخبار

اي ت  ا اي تعلقع ب ددا اي دؤاش    اي تو د  ت اي  د بيع يتقدديرات  يدراد عي دع ايدرا دع علدا   ظ رت  

يدددددور شددددبك ت ايتواصددددش ( اذربدددد رق دددد ع )ج يدددد  يقددددرات  جدددد ش تقيددددي  ايو دددد  ايصدددد فا ايعراقددددا 

 ت  بدرجددع كبيددرة جددداً ن  يددق تراو ددت  تو دد   ايج بيددعن قددد جدد ءت يددا ايتددزود ب ذربدد ر الاجت دد عا
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ايثقثدا ن ويددا يددش علدا  يدش عد ش  جدداً ذيدراد  يبكرتعلا  قي س ( (3.61-4.14اي   بيع بي  

إيددا  روايدددا يشددي( 57.)اي عيدد را يقددد بلددغ  الا  ددراعن   دد   ق دد عي ددع ايدرا ددع علددا يقددرات يدددا اي

تجددد  س عددد ش  يدددا آراء  يدددراد عي دددع ايدرا دددع ن ويددددا يع دددا    ج يددد  يقدددرات يددددا اي جددد ش تؤكدددد    

 ي د ( اذربد رق د ع ) يدا تقيدي  ايو د  ايصد فا ايعراقدا   ً  رتفع اً دور  الاجت  عايشبك ت ايتواصش 

 . يا ايتزود ب ذرب ر

اذربد ر وايتدأثير   شركبيراً يا  دوراً   دتإيا    شبك ت ايتواصش ااجت  عا  تف ير ديك وي ك   

ايتددا تت تدد  ب دد  يددده  اا ك  يدد تكددديك  نايددوعا اي ي  ددا يدددى ايج دد يير  وتع يدد يددا ايددر ا ايعدد   

ايشددبك ت  دد  رددقش  قل دد  يا ددداق  دد   رتلددع دوش ايعدد   ن   دد  ديدد  و ثدد ر عجلددع ايت دد يس بي  دد  

يا ص    وا     هو يكً    ي ت يده ايشبك ت يا تف عش اي وا    .وبي  و   ش ااعق  اذررى 

وايددددا يع دددا       دددع " اي دددوا   ايصددد فا" بدددرز يدددا اي ددد وات اذريدددرة  صددد لح  اذ دددداق  يدددق

علددا ي ددع    يددع بعي  دد  ك دد  كدد   اي دد ش   ددد  دد وات ن بددش قفددز اي ددوا     قتصددرةايصدد  يع يدد  تعد

 را دش صد فا و عقدب و علد  ت دوش اي دوا   إيدا  دداق و ايب ي  وايقد رئ واي تد ب  إيدا واج دع اذ

  وجدته شبك ت ايتواصش ااجت  عا"  ص لح اي وا   ايص فا"   . و زود يارب ر واي علو  ت 

اي كدد ربع  ا دد ك ي وصددويه  دد قً   صددبحايصدد فا  اي ددوا   و   يدددا. و ظدد ير ااعددق  ايجديددد

ن      دى إيا ري   قع اي ريع ايص فيع     را لي   تصل   اي ؤ   ت ايص فيع ب ي ك  لاايتا 

  .يا ايتعبير ع  الآراء 
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 : التوصيات.2

ايصددددد فيي  ايعدددددراقيي  يشدددددبك ت ايتواصدددددش ااجت ددددد عا   دددددتردا إ ايدرا دددددع بدددددأ  يتو ددددد  توصدددددا. 1

ي ددده ايشددبك ت  دد  ايدرجددع اي قبويددع إيددا ايدرجددع اذعلددا وديددك  اا ددتردا واارتفدد ع ب  ددتوى و دددى 

ذي يدددع يدددده ايشدددبك ت وكو  ددد   صددددراً ثريدددً  يل علو ددد ت يجدددب    تت   دددب يدددده اذي يدددع  ددد   ددددى 

 .اا تردا 

ايصدد فيي  يددا ايب ددق عدد  اي علو دد ت يددا شددبك ت ايتواصددش ااجت دد عا يجددب     ا دددي ع   . 2

يتعددددى إ دددد ر اي ريدددع اي ت  ددددع داردددش يددددده ايشدددبك ت إيددددا    ر دددع اي  ددددؤوييع ااجت  عيدددع  ي   ددددع 

 .ايص  يع

   قبش ايص فيي   الاجت  عايشبك ت ايتواصش  وااتص ييعإ تث  ر ايرص    ايف يع  كرورة3. 

ي ددددده ايشددددبك ت ك صدددددر  ا ددددتردا   ايعددددراقيي  يت ددددوير  ؤ  دددد ت   ايصدددد فيع ب دددد  يعكددددس درجددددع 

 .يارب ر

يدددا ت دددديق ايت بيقددد ت ايف يدددع وااتصددد ييع يشدددبك ت ايتواصدددش ااجت ددد عا وت دددريري   اا دددت رار 4.

 .يرد ع و   ش ااعق  وايج  ور

واارتقدد ء     يرتقددا ايصدد فيو  ايعراقيددو  ب ايت دد   بتع يدد  ايددوعا اي ي  ددا يلج  ددور كددرورة 5.

ب دددا ايج  ددور إيددا  دددي ت  كدد ريع وثق ييددع تواكددب ايعصددر وتلبددا  ت لبدد ت اي ر لددع ايراي ددع ب دد  

    .يؤدا إيا توظيع  ع ي ت ااعق  ايجديد يرد ع اي جت   و ؤ   ته اي د يع ايع  ع
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      ن دار ايفجر يل شر  ائلهمفاهيمه ، نظرياته ، وس: الاتصالن ( 2003)دييو ن يكيش . 20

 . ن ايق يرة وايتوزي     

  ن  1ن   القنوات الفضائية على القيم الأسـرية أثرن ( 2009)اي يد ن    د عبد ايبدي  . 21 

 .ايق يرةيل شر وايتوزي  ن  ايعربا     

           الإجتماعية وتأثيرها على الشبكاتن ( 2009)اي يد ن   ي ع ن وعبد ايع ش ن يبع  22.

   قد  يل عيع  قي وق  ايفي بوك ن ب  ا ن درا ع ش  لع يلتواجد واا ترد والمكتبة الأخصائي    

 .يل كتب ت واي علو  ت ن ايق يرة اي صريع    

 ن دار ايشؤو  ايثق ييع ايع  ع ن بغداد الرأي العام مدخل نظريةن ( 1992)  ي   ن   يدة . 23
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 .ع ي  ايكتب ن ايق يرة نالمنهج العلمي في البحوث العلمية  ن( 2004)عبد اي  يد ن    د . 30

دار ايفكدر ايعربدا ن  ن تصـالالنقديـة لبحـوث الإ  النظريـةن ( 2002)عبد اير    ن عوا دع . 31
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 .ايق يرة ن1 

ن دار اي  كددع ايعربيددع ن  الصــحافة النســائية فــي الــوطن العربــي ن( 2008)  دد ركرا ددا ن . 36
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المعلومــات  تكنولوجيــاتن ( 2000)ع دد د ن وعلدد  ايدددي  ن    ددود  ددلي     كدد وا ن   دد  . 46

 .ايق يرة ركز ج  عع ايق يرة يلتعلي  اي فتوح ن  ن تصالوالإ 
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ن دار ايفكدددر اي ع صددددر ن  والمجتمعـــات الرقميـــة تصـــالعلـــوم الإ  ن( 2002)   ددد  ن يريبددد ش . 48

 .بيروت
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ـــادئ الإ ن( 2011)اييددد زورا ن   دددس إبدددرايي  . 50 علدددا  لبدددع   يقيدددتن   كدددرة  عـــلاممســـاق مب

 .يل  ي ن ج  عع  عق اا

  :الجامعية  الرسائل والأطاريح:  ثانياً 

 الإعــلام الإجتمــاعي فــي صــناعة الــرأي العــام الثــورة التونســية دورن ( 2012)  ركزودة ن  بدد. 1

كليدددع ااعدددق  وااتصددد ش ن ج  عدددع  س  شددورة ن  قد دددع إيدددا  جلددد يدددرن ر ددد يع   ج دددتير غ نموذجـــاً 

 .ب ت ع ن ايجزا ر –اي  ج يركر 

ــــأثير مســــتحدثات الإ  ،( 2006)ن   ي ددددع    ددددد صددددفوت  ايغ دددد   .2  ســــتخداماتإعلــــى  تصــــالت

 .ايق يرةن  ج تيرن درا ع  يدا يع ن ر  يع    للراديو صريالجمهور الم

لتعـــرض الجمهـــور المصـــري لشـــبكة  جتماعيـــةالنفســـية والإ الآثـــارن ( 2009)ن ي ددد ء  ك ددد ش. 3

 . ايق يرةن ر  يع دكتوراه غير   شورة ن كليع اذعق  ن ج  عع  نترنتالإ 

ن  التواصــل الإجتمــاعي علــى جمهــور المتلقــين اتشــبك تــأثيرن ( 2012)   ددد  اي  صددورن4. 

غيدر   دتيرن ر د يع   ج أنموذجاً  بية، العر  الإلكترونيةللمواقع الإجتماعية والمواقع  ةمقارن دراسة

 .  شورة ن  قد ع إيا  جلس كليع الآداب وايتربيع ن اذك دي يع ايعربيع اي فتو ع ن ايد   رك

  والبحوث الدراسات:  ثالثاً 

ــةالإفــي الحمــلات ( نترنــتالإ )شــبكات المعلومــات  إســتخدام"( 1997) دد ي  ن  دد  ا . 1 " علامي

 .ايق يرةن ج  عع  عق كليع اا نن ايعدد ايث  ا ن  ي     عق اي صريع يب وق اا لعاي ج
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ــة"( 1999)ايددد   ا ن عبددداي لك رد دد   ن . 2 ــةالإ الوظيف ــتالإ لشــبكة  علامي درا ددع   دد يع " نترن

  شددددورة ن كليددددع الآداب ن ق دددد   غيددددر   ج ددددتير  دددد يعن ر  عددددق يددددا  جدددد ش اا  ددددتردا  ت  إي عريددددع 

 .بغدادن ج  عع  عق اا

والراديــــو والتلفزيــــون فــــي إمــــداد الجمهــــور  نترنــــتالإ  دور( "2001)عبيددددر    دددد   ددددا ن . 3

 .ايق يرةن ج  عع  عق ن ر  يع   ج تير غير   شورة ن كليع اا" المصري بالمعلومات

ن " الشـبكيقواعـد النشـر الصـحفي ...  نترنتالإ  صد  يع( "2003)ص د  ن عب س  ص فا . 4

 .ايظفرة يل ب عع واي شر ن  بو ظبا

ــــة  إســــتخدامات"( 2004)صددددقح ن   دددد  عبددددد اي جيددددد . 5 الجمهــــور المصــــري للصــــحف اليومي

ن  عددق ت ليليددع و يدا يددع ن ر دد يع   ج ددتير ن كليددع اا درا ددع ن" نترنــتالإ الإلكترونيــة علــى شــبكة 

 .ايق يرةج  عع 

" نترنـــتالإ الفلســـطينيين لشـــبكة  علاميـــينالإ إســـتخدامات" (2005)اي صدددرا ن  عدددي  ييصدددش . 6

 .ايق يرةايعربيع ن  درا  تر  يع   ج تير غير   شورة ن  ع د ايب وق واي

ن  ت ليليددعن درا ددع " لكترونيــةالإ للبوابــات  خباريــةالإ الوظيفــة"( 2008)رلددع ن جليلددع عبدددالله . 7

 . ن ج  عع بغداد عق ر  يع   ج تير   شورة ن كليع اا

 الدوريات :  رابعاً 

ــع ســتخدامإ ن( 2003) زايددر ن راكددا. 1 ــالم فــي جتمــاعيالإ التواصــل مواق ــي الع   جلددع ن العرب

 .ع    ن اذيليع ع    ج  عع ن 15 عدد ن ايتربيع
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 اي جلددع ن الجديــد عــلامالإ ظــل فــي التفاعليــة آفــاق ن( 2007)    ددد ايددر    عبددد ن ايشدد  ا2.  

 ن تصددددد شواا عددددق يإ اي ددددعوديع ايج عيددددع ن  ددددعود اي لدددددك ج  عددددع ن تصدددد شواا عددددق يإ ايعربيددددع

 .ايري ض

ن ص يفع ايري ض ن  لم تعد للمراهقين جتماعيةالإ الشبكاتن ( 2008)عبدالله  يزن ي  ايش را. 3

 .ن دي  بر 14776ايعدد 

 : نترنتالإ  مصادر:  خامساً 

 : ت ح علا ايراب  نالإجتماعية على الويب الشبكاتن ( 2001)ن    د  عيد    جيوج     1.

                        http://docs.google.com/Doc?id=dhfqhj7k_17d2c66ncb 

ــدة فــي الويــب  ن( 2007)ن ييدد    اي  يددك .2  ــة الجدي ن  جلددع  7ن ايعدددد 2.0الشــبكة الإجتماعي

 : اي علو  تيع ن  ت ح علا ايراب 

http://informatics.gov.sa/modules.php?Name=Sections&op=view article& 

artid-176    

  تدددي ت ايي دد ر يل كتبدد ت " جتماعيــة مــاهيمواقــع الشــبكات الإ( "2009)رليفدع ن يبددع    ددد .  3

 (Online) .. اي علو  توتق ي ت 

thread.php? t=17775 www.alyaseer.net/rb/showhttp://  

 :ن  ت ح علا ايراب  الشبكات الإجتماعية وطريقة عملها مواقعن ( 2013)ن   ز   ايدراب 4. 

http:// knoll.google.com/ k/ mazen-aldarrab   

http://docs.google.com/Doc?id=dhfqhj7k_17d2c66ncb
http://informatics.gov.sa/modules.php?Name=Sections&op=viewarticle&
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 يدرا ع داة ا ت كي  ربراء (1)رق    ل                              

 العمل مكان التخصص الرتبة الاسم ت

 ورأي عام دعاية أستاذ د حميدة سميسم.  أ 1
الشرق  جامعة

 الأوسط

2 
 

 د محمد النعيمي.  أ

 

 أستاذ

 

 تربوية علوم

 

الشرق  جامعة
 الأوسط

 البترا جامعة الصحافة أستاذ عرجةأبو  يرد تيس.  أ 3

 وتلفزيون إذاعة عدمسا أستاذ رائد البياتي. د 4
الشرق  جامعة

 الأوسط

 نشرو  صحافة مساعد أستاذ ياسين صبا،. د 5
الشرق  جامعة

 الأوسط

 عامةال العلاقات مساعد أستاذ يوسف أبو عيد. د 6
الشرق  جامعة

 الأوسط

 إعلامي خطاب مساعد أستاذ السعدي محمود. د 7
الشرق  جامعة

 الأوسط

8 

 
 البترا جامعة الصحافة مساعد أستاذ بيسيعبد الكريم الد.  د

9 
 

 صاحب سلطان محمد. د

 

 مساعد أستاذ

 

 عامةال العلاقات

 

 البترا جامعة

10 
 

 ةإبراهيم خصاون. د

 

 مساعد أستاذ

 

 وتلفزيون إذاعة

 

 البترا جامعة
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 (2)رق    ل  

 ايدرا ع بعد ايت كي  إ تب  ع

 " يمبسم الله الرحمن الرح" 

  الصحفية أختي/  الصحفي أخي

 ...عليك  ور  ع الله وبرك ته  اي ق 

درجددع اي  ج ددتير يددا ااعددق  ن كليددع ااعددق   علددادرا ددع عل يددع يل صددوش  جراءايب  ددق بددن يقددو 
لشـــبكات التواصـــل  خباريـــةلإالوظيفـــة ا" :يدددا اذرد  ن وايدرا دددع بع دددوا   اذو ددد بج  عدددع ايشدددر  

 وذغدراض يدده ايدرا ددع "   دراسـة تطبيقيــة " " مــن وجهـة نظــر الصـحفيين العــراقيين  جتمـاعيالإ
ن  د   يتعد و     كراتك  ا ق عدب ايب  ق  داة ب ثيع تت ثش يا اا تب  ع اي ريقع ن يدا يأ ش ايب  

ردددقش ااج بدددع علدددا ايت ددد ؤلات ايدددواردة يدددا اا دددتب  ع  ددد   جدددش اي صدددوش علدددا  تددد  ا  وكدددوعيع 
 لكـم  اشـاكر    .و ي ديع ي وكوع ايدرا ع ن عل ً  بأ  يدده ايدرا دع ُ عددة يغ يد ت ايب دق ايعل دا يقد  

 ،،،  تعاونكم في دعم مسيرة البحث العلمي

 ،،، توفيقالله ال ومن                                              

 الباحث               

    نبيه نشمي أحمد          

 :الباحث مع للتواصل        

 07904806843(  بغداد )  هاتف       

  00962796181467(  مانع) هاتف

 hamdoon.aliraqi@yahoo.com : الشخصي  الأيميل         

mailto:hamdoon.aliraqi@yahoo.com
mailto:hamdoon.aliraqi@yahoo.com
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 :الديموغرافية   المعلومات

   ثا  دكر                :جت  عااااي وع  -1

 : السن -2

 18 – 23 ع                  24- 29 ع           30 – 35   ع         35 يأكثر 

 : الدراسيالمؤهل  -3

 عداديعإ                               دبلو بك يوريوس                   ج تير        دكتوراه  

 :الأكاديميالتخصص  -4

        ايص  يع واذعق               علو  ع  ع     دارةاا            ي و  ج يلع 

              الآداب                    ايق  و               يغ ت     ( يدكر ي فً  )  آرر 

 ............. تعمل فيها التي المؤسسةأسم  -5

 :الصحفيةالخبرة  -6

 1 – 5       وات   6 – 10       ع   11 – 15   ع      ع 15     كثر     

 : الصحفيينالعضوية في نقابة  -7

       عكو ع  ش            عكو  ت ر       عكو  ش رك  ايعكويع قيد ايدرا ع 

              غير   ت   ي ق بع ايص فيي  ( تدكر ي فً  )   يع  ررى 

 (:المهنيالتوصيف )المهنة الحالية  -8

         ر يس ت رير ت رير          دير ت رير               كرتير ق   ر يس           رري  ر يس    

 قد    رر              را ش   دوب         (تدكر ي ف ً )صفع  ررى  
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 مصدراً للأخبار جتماعيلإالمبحوثين لشبكات التواصل ا ستخدامامدى :الأول  القسم

 ت ايعب رة دا   ً  غ يب ً    ي   ً    دراً   بداً 

اييوتيدوب  –تدويتر  –ايفي دبوك ) شبك ت ايتواصش ااجت  عا    ترد      
 : صدراً يارب ر يا اي ؤ  ع  ايتا  ع ش ب   ( 

1  

 : لمبحوثيندوافع الإستخدام من وجهة نظر ا: الثاني  القسم

ياربد ر يدا  دراً شبك ت ايتواصش ااجت  عا  صد   ترد  ت
 :اي ؤ  ع ايتا  ع ش ب   يلدواي  الآتيع 

  وايدددددددددددددددددد 
 بشدة

 وايددددددد   لا  واي  لا    يد  واي 
 بشدة

      .تتصع ب    يده ايشبك ت يتاوايثقع ا  يل صداقيع 2

      .ررىيا تعزيز  ص درا اذ يلرغبع 3

      . ق ر   علو  ت  ص درا     علو  ت ايشبك ت  يكا 4

      . ص در  ررى يدا  وجود يعد  5

      ت قش اي دق ايدا لا صش إييه ذ    6

      ت تق ب  رتلع اذرب ر اي  ليع وااقلي يع ذ    7
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 :خصائص شبكات التواصل الأجتماعي من وجهة نظر المبحوثين : االثالث  القسم

شبك ت ايتواصدش ااجت د عا ب يرصد    ااتصد ييع  تت   ت
 : وايف يع الآتيع 

  وايددددددددددددددد 
 بشدة

 وايدددددد   لا  واي  لا    يد  واي 
 بشدة

      ايص فا اي ب  8

      اارب را ايت وع 9

      ااث رة   ب  10

      ايجدب   ب  11

      يا  قش اذرب ر ايفوريع 12

      يا  شر اذرب ر اي ريع 13

      اي عريا ايع   14

      عددةايو     اي ت ا تردا  15

      ايتف عليع ر صيع 16

      اارب رااي  ت ر يل ك و   ايت ديق 17

      ري رات ايتصفح تعدد 18

      علا      وا   اي شر 19

       ري  يرج  ايصدى قي س 20

      تكلفع  قش 21
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 وتفضيلا عندي لغرض التزود بالأخبار  اعتماداالمواقع  أكثر: الرابع  القسم

 :يو اذقش تفكيق ( 3)يو ايو    ن ورق  ( 2)تفكيق ن  ورق  يو اذكثر ( 1)رق   يُعد

 

 : خبارتقييم المبحوثين لأداء شبكات التواصل الاجتماعي بوصفها مصدراً للأ: الخامس  القسم

   شددددبك ت ايتواصددددش اذجت دددد عا و دددديلع اتصدددد ش   عتقددددد ت
 :  ج ع يا اي ج لات الآتيع 

  وايددددددددددددددددددددد 
 بشدة

  لا    يد  واي 
  واي 

 وايددد   لا
 دةبش

      اذرب ر تزويد 25

      يا اير ا ايع   ايتأثير 26

      اذ داق     رتلع دوش ايع ي   قش 27

      ايوعا اي ي  ا يدى ايج  ور زي دة 28

      ذررىعجلع ايت  يس بي  و   ش ااعق  ا دي  29

      اي وا      اذ داق تف عش 30

      اقاي وا   يا ص   اذ د       31

       قع اي ريع ايص فيع ري  32

      يع رب ر تت ت  ب   يع ع ي  يج د 33

 

 

:   قبلا يارب ر يا  اعت  دااذكثر  ايشبكع 1 2 3  ت 

 Face book  22  ايفي بوك   

تويددددددددددددددددتر     Twitter  23 

 YouTube  24   اييوتيوب   
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